UCHWALA NR XXXIV/370/26
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 25 marca 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz 18b ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22025 . poz. 1153 ze zm.) w zwigzku z art. 227 i art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
Kodeks postgpowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) Rada Miasta Otwocka uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi zlozonej w dniu 13 lutego 2026 r. do Rady Miasta Otwocka przez Pana
A. Sz. w sprawie skargi na "Kierownika Jednostki JST w przedmiocie braku nalezytego nadzoru nad obszarem
cyberbezpieczenstwa i obiegiem dokumentow.”, Rada Miasta Otwocka po zapoznaniu si¢ z opinig Komisji
Skarg, Wnioskéw i1 Petycji uznaje skarge za bezzasadna.

§ 2. Sposob rozpatrzenia skargi zawiera uzasadnienie do uchwaty.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacg Rady Miasta Otwocka do zawiadomienia Skarzacego o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Wiceprzewodniczacy Rady
Miasta Otwocka

Arkadiusz Krzyzanowski
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Uzasadnienie

W dniu 13 lutego 2026 do urzedu miasta Otwocka wptynela skarga zlozona przez Pana A. Sz. Skarga zostata
zadekretowana przez Wiceprzewodniczacego Rady Miasta Otwocka do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji do
rozpatrzenia.

Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji Rady Miasta Otwocka na posiedzeniu w dniu 12 marca 2026 .
zapoznata si¢ ze skargg z dnia 13 lutego 2025 r. ztozong przez Pana A.Sz. na Kierownika Jednostki JST
w przedmiocie braku nalezytego nadzoru nad obszarem cyberbezpieczenstwa i obiegiem dokumentow.

Komisja zapoznata si¢ z trescig skargi i stwierdzila, ze w tre$ci obszernego pisma Skarzacy przytoczyt wiele
przyktadow negatywnych zjawisk zwigzanych z cyberbezpieczenstwem na obszarze catej Polski. Jednoczesnie
komisja nie dopatrzyta si¢ w jej tresci konkretnych przyktadow wskazujacych na brak nalezytego nadzoru
Kierownika JST -  Prezydenta Miasta  Otwocka nad obszarem  cyberbezpieczenstwa
w Urzedzie Miasta Otwocka.

Komisja pozyskata informacje, ze od listopada 2024 roku Miasto Otwock realizuje projekt
,,Cyberbezpieczny Otwock” w ramach otrzymanego dofinansowania z Programu Funduszy Europejskich na
Rozwo6j Cyfrowy. Dzieki temu zwigkszy si¢ poziom bezpieczenstwa cybernetycznego w urzedzie miasta
i jednostek podlegtych, co przelozy si¢ na jakos¢ obshugi mieszkancow. W ostatnich latach obserwowana jest
duza dynamika wzrostu liczby atakow 1iincydentow w obszarze cyberbezpieczenstwa. Dlatego majac na
wzgledzie istniejace zagrozenia Miasto Otwock przystapitlo do realizacji projektu zwigkszajacego poziom
ochrony sieci informatycznych, urzadzen, programoéw idanych przed atakami cybernetycznymi. Projekt
realizowany jest dzigki pozyskanemu dofinansowaniu z Programu Funduszy Europejskich na Rozwo6j Cyfrowy
(FERC), priorytet Il Zaawansowane ustugi cyfrowe, dzialanie 2.2 Wzmocnienie krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa, w ramach Europejskich Funduszy Rozwoju Regionalnego (EFRR). Realizacja projektu
obejmuje: zakup iuruchomione zaawansowane systemy podnoszace poziom cyberbezpieczenstwa,
przeprowadzenie audytu wstepnego w Urzedzie Miasta Otwocka oraz jednostkach podlegtych, opracowanie
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji, podniesienie kompetencji pracownikow poprzez
przeprowadzenie szkolen zzaawansowanych systemow dla administratoréw, szkolenia dla kadry
zarzadzajacej oraz udostepnienie platformy e-learningowej o tematyce cyberbezpieczenstwa, poprawe
bezpieczenstwa w obszarze technologicznym — bezpieczenstwa brzegu sieci, bezpieczenstwa stacji koncowych,
wprowadzenia systemu wykrywania podatno$ci. Realizacja projektu wptynie na poprawe cyberbezpieczenstwa
i jako$ci funkcjonowania systemu informatycznego w Urzedzie Miasta Otwocka. Bedzie miata tez wptyw na
jakos$¢ 1bezpieczenstwo obstugi wszystkich mieszkancoéw zatatwiajacych sprawy w urzedzie. Zakonczenie
realizacji projektu planowane jest do 30 czerwca 2026 roku.

Majac na uwadze powyzsze brak jest przekonujacych argumentdéw i przykltadow ujetych w przedmiotowej
skardze aby dotyczyly one bezposrednio Miasto Otwock itym samym Komisja skarge z dnia 13.02.2026 1.
uznaje za bezzasadng.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rekomenduje Radzie Miasta Otwocka podjecie uchwaty o uznaniu
skargi za bezzasadna.

Majac powyzsze na uwadze, Rada Miasta Otwocka uznaje skarge za bezzasadng.

Pouczenie
Zgodnie 7 przepisem art.239 §1 Kodeksu postepowania administracyjnego ,,W przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, uznana zostala za bezzasadng ijej bezzasadnosé wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarigcy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia
moZe podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach sprawy — bez
zawiadamiania skarigcego”.
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