UCHWALA NR XVII/173/25
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 23 kwietnia 2025 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22024 r.
poz. 1465 ze zm.), w zwiazku z art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2025r. poz. 49) Rada Miasta Otwock uchwala co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje sic sprawozdanie zrealizacji zadafi zzakresu wspierania rodziny za 2024 rok
w brzmieniu zatacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Otwocka.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACA
RADY MIASTA U-Lip\ OCKA
9T /e == e T

._/Monika Joanna Kwiek

1d: 3ED33C3E-ADEF-4F65-A4B7-E1837C9BC75F. Uchwalony Strona 1



Zatacznik do uchwaty Nr XVII/173/25
Rady Miasta Otwocka
z dnia 23 kwietnia 2025 r.

Sprawozdanie z realizacji
zadan z zakresu wspierania
rodziny za rok 2024

OTWOCK 2025

Id: 3ED33C3E-ADEF-4F65-A4B7-E1837CIBCT75F Uchwalony Strona



Spis tresci

LI 21 R P TRPTS 3
2. Diagnozowanie probleméw rodzin i dzieci na terenie Gminy Otwock ........................ 3
3. Dzialania podejmowane przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Otwocku .................... 5
4. ASYSteNCi TOZINY.......ooiuinitititit i e 5
5. Zadania asystenta rodZiny .............coooiiiiiiiiiiiiiii 6
6. Praca asystenta rodziny w 2024 L. ... 7
7. Opracowywanie indywidualnych plandw pracy.............cooooiiiiii 9

8. Monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem i przezywajacych trudnosci opiekunczo

s WYCHOWAWCZE ..ot 9
9. Statystyka dotyczgca rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny........................... 9
10. Wspieranie rodziny i piecza ZaStEPCZA .........o.vuitiriiiit et 10
L1, Praca SoCjaINa ... .o.iuiuiie i 11

12. Wypracowanie zasad wspoipracy interdyscyplinarnej na rzecz wsparcia dziecka i

100 210 2 S PP 13
13. Wsparcie specjalistyczne w ramach dziatan interwencyjnych...................oo 14
14. Wspotpraca ze Swietlicg Profilaktyczno — Opiekuficza ..............ooooiiiiiiinnn, 15

15. WspoHinansowanie pobytu dziecka w zastgpczych formach opieki. Placowki opiekunczo

S WYChOWAWEZE ..o 15
16. Wydatki zwiazane z realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
ZASTEPCZE] v veeneeen et et e e e 17

L7, POASUMOWANIE oo ettt e e e e e e et et et ae et aete e ee e e e e e aee e eaaeeeeeens 19

Id: 3ED33C3E-ADEF-4F635-A4B7-E1837C9BC75F Uchwalony Strona 2



1. Wstep.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 9
czerwea 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej(tj. Dz. U. 2025 r. poz. 49).
Powyzsza ustawa naktada na gming dziafania majace zapewni¢ wsparcie dla rodziny przezywajace;j
trudnosci w  wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, ktore polegaja

w szczegolnoscei na :

| analizie sytuacji rodziny i $srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
° wzmacnianie roli i funkcji w rodzinie;

° rozwijanie umiejgtnosci opiekunczo wychowawczych rodziny:;

° podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

" pomoc w integracji rodziny;

. przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spofecznej rodziny;

o dazenie do reintegracji rodziny.

Wspieranie jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Dziatania te winny byé prowadzone za zgoda i z aktywnym udziatem rodziny
po uwzglednieniu zasobéw whasnych oraz Zrédet wsparcia zewngtrznego.

Gmina jest zobowiazana do wspotfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastgpcze,
rodzinnym domu dziecka, placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowcee

opiekunczo — terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

2. Diagnozowanie probleméw rodzin i dzieci na terenie Miasta Otwock.

Pierwszym krokiem w kierunku skutecznego udzielenia przez Miasto Otwock wsparcia
rodzinom w kryzysie oraz przezywajacym trudnosci w prawidlowym wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczej jest diagnoza wystepujacych w nich problemow.

Informacje o rodzinach przezywajacych kryzys. czy tez majacych trudnosci
w prawidlowym sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych pozyskuja przede wszystkim

pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku. Gtownym Zrédiem informacji sa
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przeprowadzane przez nich wywiady srodowiskowe, kontakty z rodzinami, w ktorych prowadzona
jest wylgcznie praca socjalna oraz kontakty z pracownikami innych instytucji, w tym jednostek
o$wiatowych, ochrony zdrowia, Sadu i Policji. Druga grupa pracownikéw Osrodka Pomocy
Spolecznej w Otwocku, ktérzy gromadza informacje na temat sytuacji w w/wym. rodzinach sa

asystenci rodziny.

W 2024 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku udzielit pomocy 928 rodzinom, w tym
211 rodzinom z dzieémi. Wsréd rodzin z dzie¢mi przewazaly rodziny z jednym dzieckiem (81
rodzin), rodziny z dwojgiem dzieci (69 rodzin), rodziny z trojgiem dzieci (36 rodziny), rodziny z
czworgiem dzieci (17 rodzin), rodziny z pigciorgiem dzieci (5 rodzin). Najmniej liczna grupg
stanowily rodziny z 6 dzieci (1 rodzina), 7 i wigcej dzieci (2 rodziny). Wsrod rodzin objetych w

2024 roku pomoca spoteczng 88 to rodziny niepetne.

Od lat niezmiennie najczestszymi powodami przyznania pomocy spolecznej jest bezrobocie,
ubéstwo, potrzeba ochrony macierzyfstwa, niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub cigzka choroba
oraz bezradno$é w sprawach opiekuficzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego. W 2024 r. z problemami opiekuficzo-wychowawczymi lub trudnosciami w

prowadzeniu gospodarstwa domowego borykato si¢ 78 rodzin.

Rodziny z dzieémi przezywajace trudnosci w prawidlowym sprawowaniu opieki nad dzie¢mi,
zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej maja

mozliwosé korzystania ze wsparcia, ktére zgodnie z w/wym. ustawa ma obowiazek zapewni¢ im
gmina.

Szczegdlna formg wsparcia rodzin w kryzysie jest asysta rodzinna. W Osrodku Pomocy Spotecznej
w Otwocku pierwsi asystenci zostali zatrudnieni w 2013r. W 2024 r. zatrudnionych byto 5
asystentow rodziny. Objeli oni swoim wsparciem 60 rodzin, o tacznej liczbie 137 dzieci. Nalezy
podkresli¢, ze zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg z nie wigcej niz 15 rodzinami.

Rodziny objete wsparciem asystentdw to w wigkszosci rodziny korzystajace z pomocy spoteczne;.
objete uprzednio pomoca materialng i pracg socjalna, ktéra nie byla wystarczajgca. Asystent
rodziny oferuje, przede wszystkim wsparcie w rozwiazywaniu probleméw opiekunczo-

wychowawczych i motywuje do pozytywnej zmiany dotychczasowego stylu zycia rodziny.
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Kolejna grupa rodzin wspétpracujacych z asystentem rodziny, byty rodziny, z ktérych dzieci
zostaly umieszczone w pieczy zastepczej (13 rodzin). Liczng grupg stanowity rodziny zobowiazane

do wspotpracy z asystentem przez Sad (23 rodziny).

3. Dzialania podejmowane przez Osrodek Pomocy Spoleczne;j.

Osrodek wyznaczony jako jednostka organizacyjna gminy do realizacji zadan wynikajgcych z
ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2025

r. poz. 49) realizuje zadania majace na celu wspieranie rodziny m.in. poprzez :

o zatrudnienie asystentow rodziny;

° wspdtfinansowanie pobytu dzieci w zast¢pczych formach opieki;

° prowadzenie pracy socjalne;j;

o zapewnienie poradnictwa specjalistycznego : w tym psychologicznego, prawnego i
socjalnego.

4. Asystenci rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej zostat wyznaczony jako jednostka organizacyjna miasta do
realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 49). W ramach realizacji zadania Osrodek Pomocy
Spotecznej w Otwocku zatrudniat na podstawie umowy o pracg (zadaniowy czas pracy) pigciu
asystentdw rodziny, ktorzy w roku 2024 podjeli prace z 60 rodzinami. Wydatki na wynagrodzenia
wraz z pochodnymi dla asystentéw rodziny finansowane z budzetu gminy wyniosty 268 843, 70zt,
ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej pozyskat srodki w kwocie 92 743,74 zt z resortowego
Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej ..Asystent rodziny na rok 2024” oraz
28 898, 80 zt na dodatki motywacyjne na podstawie Uchwata Nr 63 Rady Ministrow z dnia 19
czerwca 2024 r. (M. P. 2024 r. poz. 504) w sprawie ustanowienia rzagdowego programu
..Dofinansowanie wynagrodzen pracownikdw jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy

zastgpczej na lata 2024-2027"
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5. Zadania asystenta rodziny.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegélnosci:

1)

Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami rodziny i w

konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2)

Opracowanie we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy

zastgpczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku

umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3)

Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4)
3)
6)
7)
8)
9

10)

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych;

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

Wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;
Motywowanie czlonkdw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

Motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu

ksztattowanie prawidfowych wzorcow rodzicielskich i umiejgtnosci psychospotecznych;

1)

Udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach edukacyjnych

i psycho-edukacyjnych;

12)

Podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13)
14)
15)

16)

Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci:
Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;
Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny;

Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina;
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17) Sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) Wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej. wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w

dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19) Wspolpraca z zespolem interdyscyplinarnym, grupa diagnostyczno-pomocowg lub innymi

podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbgdna.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2024r. wsparciem asystentow rodziny objgtych byto 60 rodziny z

dziecmi.

6. Praca asystenta rodziny w 2024 r.

Praca asystenta w roku 2024 koncentrowata si¢ gtéwnie na :

. pomocy w budowaniu prawidlowego wzorca rodzica;

o wzmacnianiu kompetencji rodzicow;

o pomocy w egzekwowaniu obowiazku szkolnego;

. spotkaniach asystenta z psychologiem, pedagogiem, wychowawcami szkolnymi majgcych

na celu omawianie aktualnej sytuacji edukacyjnych dzieci;

o pomocy w budowaniu prawidtowych relacji miedzy cztonkami rodziny;

® pomocy w poszukiwaniu pracy;

® monitorowaniu sytuacji zdrowotnej rodzin -pomocy w umawianiu i w realizacji wizyt
lekarskich;

| pomocy w zatatwianiu spraw w urzgdach i instytucjach:

o doradztwo w prowadzeniu gospodarstwa domowego;

° pomoc w planowaniu budzetu rodzinnego;

o pomoc w wyrobieniu nawykdw higienicznych i utrzymywaniu czystosci w najblizszym
otoczeniu,

o udzielaniu poradnictwa w zakresie gdzie podopieczni moga szuka¢ pomocy i wsparcia

specjalistow w celu rozwiazania ich trudnej sytuacji zyciowej.

Id: 3ED33C3E-ADEF-4F 63-A4B7-E1837C9BC75F Uchwalony Strona 7



Realizowane funkcje asystenta rodziny :

° funkcja wsparcia psychologiczno-emocjonalna;
° funkcja diagnostyczno-monitorujaca:
o funkcja opiekuncza;

® funkcja doradcza;

o funkcja wychowawcza;

° funkcja motywujaco-aktywizujgca;

° funkcja koordynacji dziatan skierowanych na rodzing.

W celu wykonywania swoich zadan asystenci rodziny wspotpracowali z psychologami i
pedagogami szkét i przedszkoli, Policja, pracownikami socjalnymi, kuratorami sadowymi,
terapeutami, lekarzami, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku, Powiatowa Poradnig
Psychologiczno - Pedagogiczng w Otwocku oraz Powiatowym Urzedem Pracy. Wspdtpracowali
rébwniez z Miejskim Zespotem Interdyscyplinarnym oraz uczestniczyli w spotkaniach grup
diagnostyczno - pomocowych.

Ponadto asystenci rodziny wspotpracowali z Towarzystwem Przyjaciét Dzieci, Centrum
Interwencji Kryzysowej w Otwocku, Swietlica Profilaktyczno — Opiekuiicza Caritas. Fundacja
PRO HOMINI, Poradnig Zdrowia Psychicznego oraz z Poradnig Leczenia Uzaleznien.

Asystenci rodzin prowadza dokumentacje obejmujacy :

° karte informacji o rodzinie;

o sytuacja szkolna, wychowawcza, zdrowotna dziecka w wieku do lat 18;
o wstepna diagnoza funkcjonowania rodziny;

o rejestr czynnosci asystenta rodziny w sSrodowisku;

e kwartalny plan pracy z rodzing:

° karte pracy asystenta rodziny:

L pofroczna oceng sytuacji rodziny

o wniosek o zakoficzenie objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny .
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7. Opracowanie indywidualnych planéw pomocy dostosowanych do rzeczywistych potrzeb
rodzin przezywajacych kryzys.

Plany pracy z rodzing sa podstawowym narz¢dziem pracy asystentéw, w oparciu o ktore
realizuja oni dziatania na rzecz rodzin. Do opracowania w/wym. dokument6w obliguje asystentow
art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Plany
konstruowane sg we wspotpracy z rodzinami oraz pracownikiem socjalnym, a w przypadku rodzin,
z ktorych dzieci s3 umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpezej, réwniez z koordynatorem rodzinne;j
pieczy zastepczej. Plan pracy tworzony jest raz na trzy miesigce. W trakcie realizacji planow moga
by¢ one modyfikowane, kiedy znaczaco zmienia si¢ sytuacja rodziny. W 2024 r. asystenci rodziny

sporzadzili 184 plany pracy.

8. Monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem i przezywajacych trudnosci opiekunczo-

wychowawcze.

Monitorowanie sytuacji rodzin po zakoficzeniu pracy z nimi jest jednym z zadan
asystentow, ktore wynika z art. 15 ust.1 pkt 16 ustawy z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. lod¢ i sposdb kontaktow z rodzing w okresie monitoringu nie sa
okreslone w w/wym. ustawie. Asystenci zatrudnieni w Osrodku Pomocy Spotecznej w Otwocku

w 2024 r. objeli monitoringiem dwie rodziny.

9. Statystyka dotyczaca rodzin objetych wsparciem asystenta.
W 2024 roku lacznie z pomocy ze wsparcia asystenta rodziny skorzystaty 60 rodziny. Z 12

rodzinami wspdlpraca zostala zakonczona ze wzgledu na :

o zaprzestanie wspotpracy przez rodzing (1 rodzina);

o zrealizowanie zaktadanych celow pracy z rodzing (5 rodzin);

o ze wzgledu na zmiang miejsca zamieszkania — poza Miastem Otwock (2 rodziny);
o ze wzgledu na brak efektéw pracy (4 rodziny);

] ze wzgledu na zniesienie Sagdowego nakazu wspotpracy (0 rodzin)

Wszystkie z objetych wspotpraca rodzin byty rodzinami biologicznymi. Liczba dzieci w

nich przebywajacych wynosita 137.
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Charakterystyka rodzin korgystajgeych z pomocy asystenta rodziny :

° llo$é rodzin, u ktorych wystgpuje problem alkoholowy —22;
° [10$¢ rodzin, u ktdrych wystepuje problem przemocy domowej — 5;

o T108¢ rodzin, u ktorych wystepuje problem bezrobocia — 48;

o Tlosé rodzin, u ktérych wystepuje niepetnosprawnos¢ — 17 (fizyczna, psychiczna);

o [los¢ rodzin, posiadajacych nadzor kuratora — 37,

° Tlos¢ rodzin, posiadajacych sadowy nakaz wspdtpracy z asystentem rodziny —23;

o Tlo$¢ rodzin, z wystepujaca bezradnoscig w sprawach opiekunczo-wychowawczych i

prowadzeniu gospodarstwa domowego — 60;

o [los¢ rodzin, w ktdrej dzieci sa umieszczone w pieczy zastepczej — 13.

10. Wspieranie rodziny i piecza zast¢pcza.

Dla dobra dzieci, ktore potrzebuja szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
$rodowiska rodzinnego, atmosfery szczgscia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny
rozwdj i przyszla samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony przystugujacych im praw i
wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawowa komoérka spoteczenstwa oraz naturalnym
srodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkdw, a w szczegdlnosci dzieci, w przekonaniu
ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudno$ci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu
dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnigta przez wspotpraceg
wszystkich osob, instytucji i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami zostata uchwalona
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia 9 czerwca 2011 r.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych zapewnia

si¢ wsparcie, ktdre polega w szczegdlnosci na :

1. Analizie sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

o

Wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

Rozwijaniu umiejetnodcei opiekunczo-wychowawczych rodziny;

Sl

Podniesieniu swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
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5. Pomocy w integracji rodziny;
6. Przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny:

7. Dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie :

b Pracy z rodzina;

2. Pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym udzialem, z uwzgl¢dnieniem
zasobow wiasnych oraz zrddet wsparcia zewngtrznego.

W przypadku gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powezmie informacj¢ o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadza w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy. Po przeprowadzeniu wywiadu, pracownik
socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z analizy wynika koniecznos¢ przydzielenia
rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje do Dyrektora Osrodka Pomocy

Spotecznej w Otwocku z wnioskiem o jego przydzielenie.

11. Praca socjalna.

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest rozpoznawanie potrzeb osob i rodzin
poprzez przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego, ktérego celem jest ustalenie sytuacji
materialnej. rodzinnej, zdrowotnej oraz prowadzenie szeregu dziatan zmierzajacych do sytuacji, w
ktérej osoby te nie beda wymagaty zewngtrznego wsparcia. Pracownik socjalny moze zawiera¢ z
podopiecznym oraz jego rodzing kontrakt socjalny. Kontrakt socjalny jest ,,... pisemng umowsg
zawartg z osoba ubiegajacg si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy. w
ramach wspolnie podejmowanych dziatai zmierzajacych do przezwycigzenia trudnej sytuacji
zyciowej osoby lub rodziny” (art. 6 pkt. 6 ustawy o pomocy spolecznej). Wykonywanie pracy
pracownika socjalnego wymaga profesjonalnego wyksztatcenia, przygotowania praktycznego oraz
teoretycznego z zakresu wielu dziedzin min. pracy socjalnej, przeciwdziatania bezrobociu,

znajomosci przepiséw prawa, umiejetnosci negocjowania oraz wsparcia psychologicznego
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podopiecznych. Zawod ten wymaga odpornosci psychicznej, umiejgtnosci dziatania w sytuacjach
trudnych, a nawet zagrazajacych zdrowiu i zyciu. Osoby, do ktérych pracownik dociera podczas
wywiadéw $rodowiskowych sg czgsto sfrustrowane, bezradne i rozgoryczone.

Pracownicy socjalni, aby dobrze wykonywaé swoja pracg musza nieustannie pogigbia¢ posiadang
wiedze oraz ksztalci¢ w sobie szereg umiejgtnosci tj. cierpliwosé, wyrozumiatos¢ oraz tatwos¢

nawigzywania kontaktéw z roznego rodzaju podopiecznymi.

W 2024 roku pracownicy socjalni podjeli dziatania majace na celu udzielenie wsparcia 78
rodzinom z dzie¢mi, gdzie wystepowata bezradnosé w sprawach opiekunczo-wychowawczych i

prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Pracownicy socjalni w ramach swoich zadan dotyczacych wspierania rodzin przezywajacych

trudnosci w wypelnianiu swoich funkcji udzielali pomocy poprzez :

1) Wzmacnianie roli i funkcji poprzez poradnictwo socjalne;
2) Wspieranie rodzin z dzie¢mi w petnieniu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych;
3) Rozwijali umicjetnosci opiekunczo-wychowawcze udzielajac porad dotyczacych np.

prowadzenia gospodarstwa domowego, gospodarowania budzetem domowym;

4) Przeciwdziatali marginalizacji i degradacji spotecznej, poprzez udzielanie Swiadczent

pienieznych i niepieni¢znych z pomocy spotecznej;
5) Podejmowanie dziafan profilaktycznych i edukacyjnych na rzecz rodziny;

6) Wsparcie psychologiczne poprzez kierowanie klientéw do skorzystania z konsultacji
psychologa w O$rodku Pomocy Spofecznej w Otwocku oraz do Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Otwocku.
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12. Wypracowanie zasad wspélpracy interdyscyplinarnej na rzecz wsparcia dziecka i

rodziny.

Wspblpraca interdyscyplinarna na rzecz wspierania dziecka i rodziny odbywata si¢ na
dwdch plaszczyznach. W obrebie Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku polegafa ona na Scistej
wspblpracy asystentéw rodziny z pracownikami socjalnymi oraz pracownikami pozostatych
komérek organizacyjnych.

Asystenci i pracownicy socjalni, w ramach swoich obowiazkoéw zawodowych podejmowali
wspolprace, rowniez z przedstawicielami innych instytucji oraz urzgdow, ktore realizuja zadania
na rzecz dziecka i rodziny, w tym z: Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku, Sadem
Rejonowymi w Otwocku. Wspotpraca ta miata charakter konsultacji, wymiany informacji oraz
wsp6lnie podejmowanych dziatan, zmierzajgcych do poprawy sytuacji zarowno rodzin z dzie¢mi,
jak i rodzin ubiegajacych si¢ o przejecie opieki nad swoimi dzie¢mi przebywajacymi w pieczy
zastepczej. Partnerami asystentdw i pracownikow socjalnych w ich dziataniach byli m.in. kuratorzy
sadowi, policjanci, psycholodzy, pedagodzy, lekarze rodzinni oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej i wychowawcy dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Scista wspotpraca Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku z Sadami, koordynatorami rodzinnej
pieczy zastgpczej oraz pracownikami placéwek opiekuniczo-wychowawczych ma na celu
umozliwienie powrotu jak najwiekszej liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastgpezej do
rodzicow biologicznych.

W jej ramach pracownicy socjalni i asystenci rodziny uczestniczyli w posiedzeniach
zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy
zastepczej oraz w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Sporzadzali informacje o funkcjonowaniu
rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej. Sporzadzali
sprawozdania do Sadéw Rodzinnych o sytuacji rodzicéw biologicznych dzieci umieszczonych w
roznych formach pieczy zastepczej, w oparciu o postanowienia zobowiazujgce Osrodek Pomocy
Spotecznej w Otwocku do ich skfadania.

Dziataniem na rzecz wspierania rodziny, bedacym przyktadem wspdfpracy
interdyscyplinarnej jest takze wspotpraca pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny z

Miejskim Zespotem Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy domowej. W/wym.
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pracownicy zwykle powofywani sa przez wspomniany zespdt do grup diagnostyczno -

pomocowych prowadzacych dziatania wspierajace rodziny dotknigte przemocy.

13. Wsparcie specjalistyczne w ramach dzialan interwencyjnych.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Otwocku zatrudnionych jest dwéch psychologow.

Do ich zdan nalezy m.in. :

o udzielanie pomocy psychologicznej osobom doznajacym przemocy, znajdujacym si¢ w
sytuacji kryzysowej, poradnictwo rodzinne, indywidualne, grupowe, diagnoza psychologiczna,

interdyscyplinarne opracowanie planu pomocy i wsparcia;

° praca ze sprawcami przemocy w rodzinie;

| udzial w posiedzeniach Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przemocy
domowej;

o wspotpraca z cztonkami Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego oraz pracownikami

socjalnymi Osrodka Pomocy Spotecznej;
o wspdtpraca z innymi stuzbami, instytucjami dziatajagcymi w zakresie przemocy;

o prowadzenie indywidualnych konsultacji na rzecz ujawniajacych problemy psychiczne

klientdéw O$rodka Pomocy Spotecznej;

o koordynowanie programu specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi
L wspblpraca z pracownikami socjalnymi w sprawach dotyczacych pracy z osobami

znajdujacymi sie¢ w szeroko rozumianym kryzysie psychicznym, w tym m.in. wspélne

podejmowanie interwencji kryzysowych;
e $wiadczenie pomocy indywidualnej na rzecz oséb starszych i ich rodzin:

o prowadzenie oddziatywan grupowych (aktywizujgcych, edukacyjnych, wspierajacych,
rozwojowych, kulturalno-oswiatowych) na rzecz osob starszych oraz ich rodzin, organizowanie

spotkan lokalnej spotecznosci seniorow;
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. prowadzenie dziatan m.in. na rzecz ksztattowani pozytywnego wizerunku starosci w

spofecznosci;

. nadzor nad projektami skierowanymi do oséb starszych i ich rodzin.

14. Wspélpraca ze Swietlica Profilaktyczno — Opiekuncza Caritas Diecezji Warszawsko —
Praskiej.

Dzieci z rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny regularnie uczgszczaja do Swietlicy
Profilaktyczno  —  Opiekunczej Caritas Diecezji Warszawsko - Praskiej
w Otwocku, przy ul. Marszatkowskiej 23. Najmtodsi maja mozliwos¢ w zyczliwej atmosferze spe-
dzié¢ czas w sposob atrakcyjny. Rozwijajg swoje zainteresowania i zyskujg wiedzg poprzez zajgcia
plastyczno-techniczne,  sportowe,  czytelnicze,  artystyczne,  kulturalne  (wycieczki
do kina, teatru, parku rozrywki itp.). Wychowawcy swietlicy podejmuja dziatania, ktorych istota
jest ukierunkowanie na rozwoj zainteresowan, wsparcie psychologiczne dla dzieci, a takze zaspa-
kajanie potrzeb opiekunczo — wychowawczych — w tym tak pozadane wsparcie dzieci przy odra-
bianiu lekc;ji.

Funkcjonowanie $wietlicy odgrywa bardzo wazna i niezbgdng rolg we wzmacnianiu dziatan

asystenta rodziny.

15. Wspolfinansowanie pobytu dziecka w zastepczych formach opieki.
Placowki opiekunczo-wychowawcze.

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie 847 555,81 zt na pokrycie kosztéw pobytu
dzieci w placowkach opiekuficzo-wychowawczych (tj. domy dla dzieci, zaklady opiekunczo-
lecznicze, interwencyjne oérodki preadopcyjne). Wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r. w
placéwkach opiekuficzo — wychowawczych przebywato 37 dzieci a w Zaktadzie Opiekunczo —
Leczniczym 3 dzieci.

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie 451 536,59 zt na pokrycie kosztow pobytu
dzieci w rodzinie zastepczej i dzieci przebywajacych w rodzinnym domu dziecka wraz z
wynagrodzeniem dla koordynatordw pieczy zastgpcze).

Wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r. w rodzinach zastgpczych i rodzinnym domu dziecka

przebywato 52 dzieci.
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Wedtug stanu na dzien 31.12.2024 r. miesigczny koszt pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej spokrewnionej wynosi 1002,00zf miesigcznie. W przypadku niepetnosprawnosci
dziecka przystuguje dodatkowo $wiadczenie w wysokosci 306,00zt miesigcznie.

Koszt pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej niezawodowej wynosi 1517,00zt miesigeznie.

Gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka ponosi odpowiednio wydatki w

wysokosci :

° 10 % w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej;

o 30 % w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,;

e 50 % w trzecim i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpczej.

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie facznej 1 299 092,40 zt za dzieci przebywajace

we wszystkich formach pieczy zastgpezej t.).:

° rodziny zastepcze;
° rodzinne domy dziecka;
o placéwki opiekuniczo-wychowawcze.
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16. Wydatki zwigzane z realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Nazwa | Plan na | Plan na Wykonanie | Zrédta finansowania % realizacji Szczegolowy opis
(wyszczegolnienie) 0101 | 3112 finansowe
2024 r. i 2024 1. |
) | ) | | Srodki wlasne | Dotacje [
[ Ruzdzial 85510 — Placowki opickunczo-wychowaweze (Domy Dziecka i ZOL) o
Zakup uslug przez 760000,00 860000,00 843680,71 843680,71 0,00 98,10 W 2024r. w placowkach
jednostki samorzadu opiekunczo
terytorialnego od innych wychowawczych
jednostek samorzadu przebywalo 37 dzieci. A
terytorialnego w zaktadach opiekuriczo-
leczniczych przebywato
3 dzieci, ktorych pobyt
byl wspolfinansowany
przez Gming Otwock za
posrednictwem OPS
Otwock. |
I Rozdzial 85509 — Dzialalnos¢ osrodkiw adopeyinych [
Zakup uslug przez 18250,00 10250.00 3875.10 3875.10 0,00 37.81 W 2024r. w |
jednostki samorzadu [nterwencyjnym
terytorialnego od innych QOsrodku Preadopeyjnym
jednostek samorzadu przebywale | dziecko.
| tervtorialnego - | _
l Rozdaal 83308 — Rodziny zustepeze | Rodzinne Domy Dziecka
Zakup uslug przez | 400000,00 | 464400,00 451536,59 [ 451536.59 0,00 97,23 ' Na dzien 31 122024 w
jednostki samorzadu | rodzinach zastgpczych
terytorialnego od innych | oraz Rodzinnych
jednostek samorzadu Domach Dziecka
terytorialnego przebywa 52 dzieci. |
W tym koordynacja 100000.00 89000,00 86321,10 86321.10 0,00 96.99
: Rozdzial 85504 — Wspieranie rodziny
Wydatki osobowe 3 500,00 | 5500.00 341161 341161 0,00 62,03 Wydatki przeznaczone
niezaliczane do na $wiadczenia na rzecz
wynagrodzen ‘ 0s0b fizycznych(§3020)
to wydatki na wyplatg
ekwiwalentu za
uzywanie prywatnej
odziezy dla asystentow
roduiny
Wynagrodzenia osobowe | 0.00 100539.95 92743.74 0,00 92743.74 92.25 Dofinansowanie
pracownikow przyznane w formie
dofinansowania
dodatkow do
wynagrodzenia
| asystentow rodziny oraz
dofinansowanie do
wynagrodzen za m-c [ -
i XII — "Program asystent
| | rodziny na 2024r." |
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| Dodatki motywacyjne 0.00 2961840 28898 80 0,00 28898.80 97,57 Dodatki motywacyjne w
sprawie rzadowego
programu
“Dotinansowanie
wynagrodzen
pracownikow jednostek
wspierania  rodziny i

| systemu pieczy
zastepczej na lata 2024 —
2027 za okres m-c VII-
I [ XIt
Wynagrodzenie osobowe | 255000,00 207500,00 207339.79 207359,79 0,00 99,93 Wynagrodzenia i
pracownikow pochodne od
wynagrodzen
| Dodatkowe 1514000 | 1684500 1684450 16844,50 0,00 100 pracownikéw do_spraw
) Asysty Rodzinnej
wynagrodzenie roczne - . X
finansowanej ze srodkow
gminy
Skladki na ubezpieczenie | 49968,00 40468,00 39539.78 39539,78 0,00 97.71
spoleczne |
Skladki na  Fundusz | 701100 5115,00 4796 24 4796,24 0,00 93.77
Pracy
Wplaty na PPK | 1000,00 310,00 303,39 30339 0,00 97.87 Wydatki na PPK
finansowane przez asystentow rodziny
podmiot zatrudniajacy finansowane przez
| podmiot zatrudniajacy
Zakup  materialow i | 2000.00 4000.00 4000.00 4000.00 0,00 100 Wydatki na  zakup
wyposazenia | materialow  biurowych.
| ' | |tonery
Zakup usfug | 400,00 400,00 | 360,00 360,00 0,00 90,00 | Finansowanie na badania
zdrowotnych lekarskie asystentow
| rodzin
Zakup uslug pozostatych | 6600.00 5993.00 1278.98 127898 0,00 21.34 W ramach pozostalych
ustug finansowano
- ] | przesylki listowe
Whplaty na Panstwowy | 5760,00 6160,00 611000 6110,00 0,00 99,19 Dotyczy  wplat  na
Fundusz  Rehabilitacji PFRON
Osob
_ Niepetnosprawnych |
Odpis na ZFS5 7660,00 | 986700 9837.76 9837.76 0,00 99,70 Wydatki z tytulu odpisu
na ZFSS od asystentow
rodziny
Szkolenia pracownikow | 2000,00 2000,00 199256 1992,56 0,00 99,63 Wydatki na szkolenia
nie bgdacych cztonkami asystentow rodziny.
korpusu sluzby cywilnej
Razem  wydatki w | 356039.00 43431635 417477.15 295834.61 121642,54 96,12 [
rozdziale 85504 N |
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18. Podsumowanie

Analiza dziatan podejmowanych w 2024 roku na terenie Gminy Otwock w zakresie wspierania
rodziny pozwala stwierdzi¢, ze dziatania te sa podejmowane w szerokim zakresie i umozliwiaja
rodzinom korzystanie z pomocy i wsparcia, zarowno w ramach poradnictwa jak i opieki nad
dzieémi. Poradnictwo prowadzone jest w placoéwkach oswiatowych oraz w Osrodku Pomocy
Spotecznej. Aktywne dziatania w ramach pracy asystenta rodziny pozwalajg na indywidualne
podejécie do problemow wystepujacych w rodzinach. Wspotpraca z asystentem rodziny zwigksza
szanse rodzicéw, ktorych dzieci s3 umieszczone w pieczy zastgpczej, na odzyskanie prawa do
opieki nad nimi.

Znaczna cze$é dotychczas podejmowanych dziatan wymaga kontynuowania, w zwigzku z tym
zostaly one zawarte w Gminnym Programie Wspierania Rodziny na lata 2023-2025. Skutecznos¢
ich realizacji bedzie mozliwa wylacznie przy interdyscyplinarnej wspotpracy wszystkich
otwockich instytucji oraz organizacji, ktore realizuja zadania na rzecz dzieci i rodziny.
Systematyczne podnoszenie kwalifikacji pracownikéw socjalnych i asystentdw rodziny poprzez
uczestnictwo w szkoleniach i kursach majgcych na celu zdobywanie wiedzy i umiejetnosci w
zakresie szeroko rozumianego wsparcia rodziny, pozwoli na udzielenie skutecznej pomocy w
rodzinach, zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypefnianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczej.

PRZEWODNICZACA
RADY MIASTA OTWOCKA

fonika Joanna Kwiek
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Uzasadnienie

Art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2025 r.
poz. 49) zobowigzuje do corocznego skladania radzie gminy sprawozdania zrealizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja zadan.

Wobec powyzszego przedstawiam przedmiotowe sprawozdanie, ktore stanowi zatgcznik do niniejszej
uchwaly.

, ODNICZAC
RADY MIASTAJ;)_J:;;.;‘GgKA
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ontka r;r._:gnna J\'H.-‘fek

1d: 3ED33C3E-ADEF-4F65-A4B7-E1837C9BC75F. Uchwalony Strona 1



