UCHWALA NR XVII1/172/25
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 23 kwietnia 2025 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku za 2024 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024r.
poz. 1465 ze zm.), w zwiazku z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2024r. poz. 1283 ze zm.) Rada Miasta Otwocka uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie roczne z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku za 2024 rok
w brzmieniu zatgcznika do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Otwocka.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

PRZEWODNICZACA
RADY MIASTA OFWOCKA

P hOmLQ/m‘WQ

_Monika Joanna Kwiek 7
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Zalacznik do uchwaty Nr XVII/172/25
Rady Miasta Otwocka

z dnia 23 kwietnia 2025 r.
SPRAWOZDANIE Z DZIARALNOSCI OSRODKA
POMOCY SPOLECZNE] W OTWOCKU ZAROK 2024
WRAZ Z POTRZEBAMI W ZAKRESIE POMOCY
SPOLECZNE] NA ROK 2025

OTWOCK 2025
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WSTEP

Zadania Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku oktesla statut Osrodka, ustawy oraz akty

wykonawcze do ustaw.

W 2024 roku Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku realizowal zadania wynikajace

w szczegolnosci z nastgpujacych ustaw:

e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.),

e ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach  rodzinnych
(Dz.U. z 2024 r., poz. 323 ze zm.),

e ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U. z 2024 ., poz. 246},

e ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postgpowaniu wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. z 2005 r., Nr 86 poz.732 1 Nr 164 poz. 1366),

e ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z 2023 r.,, poz. 1993 ze zm.),

e ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. z 2024 r. poz. 15706),

e ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych
(Dz. U. z 2024 r., poz. 497 ze zm.),

e ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1829),

e ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. z 2024 ., poz. 146 ze zm.),

e ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j
(Dz. U. z 2024 r., .poz. 1673)

e ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach  mieszkaniowych
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1335),

o ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2022 r,
poz. 1385 ze zm.)

e ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z 2024 ¢, poz. 572),

e ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji
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(Dz.U. 22025, poz. 132),

o ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. 2 2024 r., poz. 917),

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2025 1., poz. 49),

e ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2024 r., poz. 750 ze zm.),

e ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwiazaniach zwiazanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
otaz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2024 r. poz. 340 ze zm.),

e ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 953).

e ustawy z dnia 13 wrzesnia 2022 t. szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zZrédel
ciepla w zwiazku 7 sytuacja na rynku paliw (Dz. U. 7 2024 r. poz. 1509 ze zm.)

e ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. z 2024 r. poz. 167 ze zm. )

e zadania realizowane na podstawie uchwal Rady Miasta Otwocka.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku realizuje zadania, ktore z uwagi na Zrédlo

finansowania dzielimy w nastepujacy sposob:

e zadania wlasne gminy finansowane z budzetu Miasta Otwocka,

e zadnia finansowane 2z dotacjii celowych otrzymywanych 2z budzetu panstwa
na realizacj¢ biezacych zadan wlasnych gmin,

e zadania zlecone finansowane z dotacji celowych otrzymywanych z budZzetu patistwa na

realizacje zadan biezacych z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych

gminie.
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA I STAN ZATRUDNIENIA
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNE] W OTWOCKU

Strukture Organizacyjng Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku okresla statut oraz
regulamin organizacyjny.

Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Otwocku kieruje dyrektor, przy pomocy zastepcy,
glownego ksiggowego oraz kierownikdéw dzialow.

W Osrodku Pomocy Spolecznej wyodrebnia si¢ nastepujace podstawowe komorki

organizacyjne:

1. Dzial Finansowo - Ksiggowy.

2. Dziat Realizacji Swiadczen.

a) Zespol ds. realizacji swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, programéw oslonowych.
b) Zespol ds. realizacji $wiadczen pomocy spolecznej.

c) Zespol ds. realizacji dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych.

3. Dzial Pomocy Srodowiskowej:

a) Zespot ds. Pomocy Srodowiskowej i Asysty Rodzinnej.

b) Zespél ds. Uslug i Doméw Pomocy Spolecznej.

4. Zespol samodzielnych stanowisk:

a) radca prawny,

b) stanowisko ds. administracyjnych,

c) stanowisko ds. kadr,

d) obsluga sprzatajaca,

e) konserwator.

5. Zespol ds. obshugi kancelatyjnej, ustalania uprawnien do swiadczen zdrowotnych i swiadczen

systemu os$wiaty.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2024r. w Osrodku Pomocy Spolecznej w Otwocku

na postawie umowy o prace zatrudnionych bylo 55 osob (51,33 etatu).
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BUDZET OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W OTWOCKU

Plan budzetu Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2024 1. wynosil tacznie
37 774 885,35 zt.

1. W ramach biezacej dzialalnosei  — 37 774 885,35 z1, z tego:
e budzet Wojewody — 20505 078,35 zt,
e budzet Gminy - 17 269 807,00 zt w tym:
% Fundusz Przeciwdzialania Covid-19 - 57 596,00 zt
% Fundusz Pomocy Ukrainie - 1529 616,00 zt

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku w 2024 toku zrealizowal wydatki na faczna
kwote 37 037 099,17 zi, co stanowi 98,05% planu rocznego.

1. W ramach biezacej dzialalnosci  — 37 037 099,17 21, z tego:
 budzet Wojewody — 20 281 580,01 zt,
e budzet Gminy — 16 755 519,16 z¥, w tym:
% Fundusz Przeciwdzialania Covid-19 - 36 864,92 zt
% Fundusz Pomocy Ukrainie — 1457700,52 zt

Stodki pozabudietowe wydatkowane na programy rzadowe w ramach
Solidarnosciowego  Funduszu  Wspatcia Oséb  Niepetnosprawnych w2024
wyniosty 338 745,87 zt.

1. Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej — wydatkowana kwota 247 000,97 zt.

2. Program ,,Opicka wytchnieniowa” — wydatkowana kwota 91 744,90 zt.

W tabeli nr 1 przedstawione zostaly wydatki Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku

w 2024 t. w rozbiciu na dzialy i rozdziaty klasyfikacji budzetowej.

Tabela nr 1. Wydatki Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku w 2024 t. w rozbiciu na dzialy
i rozdziaty klasyfikacji budzetowe;j
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Rozdziat

Zadania

wlasne

gminy w z{.

Dotacja na zad. | Zadania zlecone

wlasne w zi.

73495 485 672,00 0,00 0,00 485 672,00
851 0,00 0,00 27558,91 27 558,91
85195 0,00 0.00 27 558,91 27 558,91

85202 4434 665,08 0,00 0,00 4431 665,08
85205 56 935,06 5 999,20 0,00 62 934,26
85213 0,00 190 494,61 0,00 190 494,61
85214 924 345,17 625 317,90 0,00 1549 663,07
85215 913 605,67 0,00 641 234,01 1 554 839,68
85216 0,00 2 354 006,79 0,00 2354 006,79
85219 5 155 400,00 747 332,54 24 516,00 5927 248,54
85228 1436 838,66 561 462,85 177 920,16 2176 221,67
85230 303 118,79 510 845,33 0,00 813 964,12
85295 577 412,09 24 210,00 364 142,48 965 765,47

"853 0,00 000  000] 0,00
85395 0,00 0,00 70,00 0,00

85415 16 062,00 64 248,00 0,00 80 310,00
85495 920,00 0,00 0,00 920,00
855 2 450 543,74 121 642,54 13 840 648,69 16 412 834,97
85502 126 588,90 | 0,00 13 657 442,69 13 784 031,59
85504 295 834,61 121 642,54 0,00 417 477,15
85508 451 536,59 0,00 0,00 451 536,59
85509 3 875,10 0,00 0,00 3875,10
85510 843 680,71 0,00 0,00 843 680,71
85513 0,00 0,00 183 206,00 183 206,00
85595 797 027,83 0,00 0,00 729 027,83
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REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE]

Pomoc spoleczna jest instytucia, polityki spotecznej pafistwa majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny
w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w
warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Zasadniczym celem pomocy spolecznej jest
doprowadzenie do  Zyciowego  usamodzielnienia o0séb i rodzin  korzystajacych
z pomocy oraz zintegrowanie ich ze $rodowiskiem. Swiadezeniobiorcy pomocy spotecznej sa
zobowigzani do wspolpracy w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Pomoc udzielana
w ramach $wiadczert z pomocy spolecznej ma charakter przejsciowy i zaklada aktywizacje oséb

z niej korzystajacych.

Prawo do swiadczent z pomocy spolecznej, jezeli umowy miedzynarodowe nie stanowia inaczej,

przysluguje:

1) osobom posiadajacym  obywatelstwo  polskie  majacym  miejsce  zamieszkania

i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej:

a) na podstawie zezwolenia na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego
Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt CZasowy udzielonego
w zwigzku z okolicznoscia, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pke 1 lit. ¢ lub d lub w art. 186 ust. 1
pkt 3 wustawy z dnia 12 grudnia 2013 r o cudzoziemcach, lub w zwiazku
z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej,

b) w zwiazku 7 uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wrgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany - w formie schronienia, positku, niezb¢dnego

ubrania oraz zasilku celowego;

3) majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej
obywatelom panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, pafstw czlonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym
lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz czlonkom ich rodzin w rozumieniu art.

2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 t. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie
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oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli pafstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkow
ich rodzin (Dz. U. z 2019 ¢, poz. 293 t. }.), posiadajacym prawo pobytu lub prawo stalego pobytu

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Art. 5a [Uprawnieni cudzoziemcy] Prawo do swiadczent w formie interwencji kryzysowej,
schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku celowego przysluguje cudzoziemcom
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie] na podstawie zaswiadczenia,
o ktorym mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podstawie
zezwolenia, o ktérym mowa w art. 176 wustawy z dnia 12 grudnia 2013 r
o cudzoziemcach.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:

1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) dlugotrwalej lub ci¢zkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

9) potrzeby ochrony macierzyfistwa lub wielodzietnosci;

10) bezradnosci w  sprawach  opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;

11) trudnosci wintegracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy, ochrong uzupelniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy
udzielone w zwigzku 2z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust
1 pkt 1 lit.c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

13) alkoholizmu lub narkomanii;

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowey;

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.
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Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochéd nie przekracza kwoty 776,00z,
zwanej dalej "kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacei”,

2) osobie w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty 600,00z1.,
zwanej dalej "kryterium dochodowym na osobe w rodzinie",

3) rodzinie, ktorej dochéd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie, zwanej dalej ,,kryterium dochodowym rodziny”

- przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodow wymienionych

w art. 7 pkt 2-15 lub innych okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy

spolecznej.

Pomoc spoleczna polega w szczegélnosci na:

1) przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawa $wiadczen;

2) prowadzeniu pracy socjalnej;

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spolecznej;

5) realizacji zadaf wynikajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych;

6) rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach

zidentyfikowanych potrzeb;

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
ze szczegllnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja
os6b i rodzin 7 grup szczegdlnego ryzyka;

2) sporzadzanie oceny zasobow w zakresie pomocy spoleczney;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posilku oraz niezbednego ubrania osobom
tego pozbawionym;

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych:

5) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych;
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6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

7) ptzyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkéw
na swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym
dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora
zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz
wspolnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dozywianie dzieci;

14) sprawienie pogtzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu;

16) pomoc osobom majagcym  trudnosci  w  przystosowaniu si¢ do  zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego;

17) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego;

18) utworzenie 1 utrzymywanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie
srodkéw na wynagrodzenia pracownikéw;

19) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow statych;

20) oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach

o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
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Do zadan wlasnych gminy nalezy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw specjalnych celowych;

2) przyznawanie 1 wyplacanie pomocy na ckonomiczne usamodzielnienie
w formie zasilkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej 1 osrodkach
wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki;

4) opracowanie i realizacja projektéw socjalnych;

5) podejmowanie innych zadari z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow
oslonowych;

6) wspolpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji
o uslugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu
Aktywizacja
i Integracja, o ktérym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia

1 instytucjach rynku pracy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming nalezy:

1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
kleska zywiolowa lub ekologiczna;

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

4) realizacja zadann wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz
rozwoj specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze udrielanie schronienia,
positku oraz niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a;

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie posilku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono

zgody na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na
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terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Swiadczeniami z pomocy spotecznej realizowanymi przez Osrodek Pomocy Spotecznej

w Otwocku sa:

1) swiadczenia pieni¢zZne:

a) zasilek staly,

b) zasitek okresowy,

c) zasilek celowy i specjalny zasilek celowy,

d) zasilek 1 pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

e) pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

f) wynagrodzenie nalezne opiekunowi 7 tyrulu sprawowania opieki przyznane przez sad;

2) $wiadczenia niepieni¢zne:

a) praca socjalna,

b) skladki na ubezpieczenie zdrowotne,
c) sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
d) pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,
e) sprawienie pogrzebu,

f) poradnictwo specjalistyczne,

g) interwencja kryzysowa,

h) schronienie,

i) posilek,

i) niezbedne ubranie,

k) uslugi opiekuticze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach

pomocy,

) specjalistyczne uslugi opiekuficze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,

Id: 69ECDCD8-4E56-4268-84E.6-E942FB38BD26. Uchwalony Strona 14



m) mieszkanie chronione,
n) pobyt i uslugi w domu pomocy spolecznej,

o) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w formie rzeczowej

dla 0séb usamodzielnianych.

Osoba znajdujaca sie w trudnej sytuacji, ktora spotka si¢ z pracownikiem socjalnym
otrzymuje odpowiednig informacje dotyczaca mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form
i warunkdw na jakich bedzie mogl te pomoc otrzymacd. Pomoc spoleczna zaklada wspoldzialanie
klienta z pracownikiem socjalnym. Brak  wspoétudziatu i aktywnosci
w  tozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, mozZe stanowi¢ podstawe

do wstrzymania lub odmowy udzielenia pomocy.

W roku 2024 roku na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
objeto $wiadczeniami 1241 osoby, liczba rodzin objetych pomoca 928, liczba oséb  w
rodzinach 1448.

Na powy7sze zadania w 2024 roku wydatkowano kwote 6 949 580,00 zt— z tego:

e 2899 319,00 zt ze srodkdw wlasnych Miasta Otwock,

e 4050 262,00 zI z budzetu wojewody,

Tabela nr 2. Rzeczywista liczba os6b obj¢tych pomoca na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej w toku 2023r i 2024«

Id: 69ECDCD8-4E56-4268-84E6-E942FB38BD26. Uchwalony Strona |5



X

X

154

171

| 8 | LICZBA KONTRAKTOW SOCJALNYCH

2023¢.

2024r.

10

Zrodlo : opracowanie na podstawie sprawozdania wlasnego MPiPS-03 za 2023r. i 2024
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Tabela nt 3. Typy rodzin objetych pomoca spofeczng oraz praca socjalng w roku 2023t i
2024r.

Zrodlo: opracowanie wg sprawozdania wlasnego MPiPS -03 2242023 r.12024 r.

Tabela nr 4. Powody przyznania pomocy w 2023t. i 2024r.
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[2023r.

| 2023¢. 2024r. 2024r.
11 [595 536 953 852
2 |0 0 0 0
3|42 27 45 27
| 4
85 81 359 346
3
32 32 180 178
6 | 180 151 348 278
7 [425 409 626 608
8
492 484 699 696
9
74 78 272 294
38 42 108 126
10
11 [17 18 96 107
12 |12 10 28 19
13 | 27 21 39 38
14 |6 5 10 7
15
28 27 30 30
| 16 16 17 6 18
17 1g 4 23 10
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TRUDNOSCI W INTERGRAC]I
OSOB, KTORE  OTRZYMALY
STATUS UCHODZCY, OCHRONE [ 18 |0 1 0 2
CZUP, LUB ZEZWOLENIE NA
POBYT CZASOWY (art.7 pkt 11)

Zrodlo : opracowanie na podstawie sprawozdania whasnego MPiPS-03 za 2023r. i 2024r.

Szczegdtowy opis udzielonej pomocy w formie $§wiadczen :

Zasitek staty przystuguje:
1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
calkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;
2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub caltkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak réwniez dochéd na osobe w  rodzinie
sa nizsze od krytetium dochodowego na osobe w rodzinie.
Zasilek staly ustalany jest w wysokosct:
e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — réznicy miedzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej (776,00 zI), a dochodem tej osoby,
e w przypadku osoby w rodzinie — réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe
w rodzinie (600,00 z1), 2 dochodem na osobe¢ w rodzinie.
Kwota zasitku stalego nie moze by¢ wyzsza niz 1000,00 zI. miesigcznie i nie nizsza niz 30,00z1.

miesiecznie.

Z pomocy w formie zasitku stalego w 2024 roku skorzystalo 269 0séb, liczba swiadczen
wyniosla 2781 wydatkowano lacznie na ten cel kwote 2 354 007,00 z1. Srodki powyzsze pochodzily
z dotacji wojewody na zadania wlasne Miasta Otwock.
w tym:
e dla249 0s6b samotnie gospodarujacych udzielono 2564 $wiadczen na kwote 2 230 503,00
28

o dla 23 oséb pozostajacych w rodzinie udzielono 217 $wiadczen na kwote 123 504,00 z1.
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Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne - optacane byly do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych
w Otwocku, za 230 osoby pobierajace zasilki stale. Zrealizowano 2424 $wiadczen na kwote
190 979,00 zt. Srodki finansowe pochodracy 7 dotacji wojewody na zadania wlasne Miasta
Otwocka.

Zasitek oktesowy przysluguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobe,
niepelnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spolecznego:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;

2) rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasilek okresowy ustala sie:
e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby,
e w przypadku rodziny - do wysokosci roznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny,
a dochodem tej rodziny,

e Ikwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20.00 zl.

Pomocy w formie zasitku oktesowego — udzielono 1494 swiadczen dla 257 rodzin, na
kwote 628 447,00 zt z tego:

e ze srodkow wlasnych — 3129,00 zt

¢ 7z dotacji na zadania wlasne — 625 318,00 zt.
Zasitki okresowe przyznane zostaly z powodu:

e bezrobocia — 118 rodzin,

e niepelnosprawnosci i diugotrwatej choroby — 130 rodzin,

e innych powodéw (np. bezradnos¢ opickuniczo wychowawcza, wielodzietnosc

w rodzinie, ochrona macierzynstwa) — 52 rodziny.

Liczba 0séb nie podlega sumowaniu, poniewa? jedna osoba moze korzystaé 7 zasilku okresowego
z wielu przyczyn.

Zasitek celowy, specjalny zasifek celowy - byl przyznany w szczegélnosci na:
zakup zywnosci, opalu, odziezy, na leki, drobne remonty mieszkania, na pokrycie zakupu energii
elektrycznej, gazu, oplat czynszowych, oplacenie kosztu pobytu oséb bezdomnych w schronisku

oraz inne potrzeby. Wysokos¢ zasilku celowego uzalezniona jest od potrzeb oséb ubiegajacych sie
P Y. Wy 1% ] P £3ajacy
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o swiadczenie, ich sytuacji materialnej oraz mozliwosci finansowych Osrodka.

W 2024 roku z pomocy w formie zasitkéw celowych skorzystalo 835 o0séb,
na laczna kwote 1095 678,00 zt. w tym na zasilki celowe specjalne na kwote 350 220,00 zt oraz
zasitki celowe zwrotne na kwote¢ 75 281,15 zt.

Zasilek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;.

Zasilek moze byé przyznany w szczegolnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu
zywnosci, lekow i leczenia, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontow i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
Osobom bezdomnym i innym osobom niemajacym dochodu oraz mozliwosct uzyskania swiadczen
na  podstawie  przepisow o  Swiadczeniach  opieki  zdrowotnej  finansowanych
ze srodkéw publicznych moze by¢ przyznany zasilek celowy na pokrycie czesci lub calosci
wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne.

Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
osobie  albo  rodzinie o  dochodach  przekraczajacych  kryterium  dochodowe
w wysokosci nie przekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujgcej lub rodziny.

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow w wyniku zdarzenia losowego byly wyplacone
rodzinom, ktore poniosly straty. Powyzsza forma pomocy objeto 15 rodzin na kwote 58 500,00
zt.

Zasiltki celowe s3 realizowane ze $rodkéw whasnych Miasta Otwock.

Praca socjalna, pracownicy socjalni

Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.
Objeto t forma pomocy 760 rodziny, liczba 0sob w rodzinach wynosi 1226.

Praca socjalna s$wiadczona jest przez pracownikéw socjalnych na rzecz poprawy
funkcjonowania oséb i rodzin w ich §rodowisku spolecznym. Praca socjalna byla prowadzona
takze w oparciu o kontrakt socjalny. W 2024 roku z uwagi na ogloszony stan pandemii podpisano

jedynie 12 kontraktéw socjalnych.

1. Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczegolnosci:
1) praca socjalna,
1a) przeprowadzanie rodzinnych wywiadow srodowiskowych,

2) dokonywanie analizy 1 oceny zjawisk, ktére powoduja zapotrzebowanie

Id: 69ECDCD8-4E356-4268-84E6-E942FB38BD26. Uchwalony Strona 21



na swiadczenia z pomocy spolecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen,

3) udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwiazywaé problemy
bedace przyczyna trudnej sytuacji zyciowej, skuteczne postugiwanie si¢ przepisami prawa
w realizacji tych zadan,

4) pomoc w uzyskaniu dla 0séb bedacych w trudnej sytuaciji Zzyciowej poradnictwa dotyczacego
mozliwos¢ rozwiazywania problemow i udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje
panstwowe, samorzadowe 1  organizacje  pozarzadowe  oraz wspieranie
w uzyskiwaniu pomocy,

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

6) pobudzanie spolecznej aktywnosci 1 inspirowanie dzialan = samopomocowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb Zyciowych oséb, rodzin, grup 1 srodowisk
spolecznych,

7) wspolpraca i wspoldzialanie z  innymi  specjalistami w  celu przeciwdzialania
i ograniczania patologii i skutkéw negatywnych zjawisk spolecznych, lagodzenie skutkow
ubostwa,

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudna sytuacje zyciows
oraz inspirowanie powolania instytucji swiadczacych uslugi sluzace poprawie sytuacji
takich osob i rodzin,

9) wspéluczestniczenie w  inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu
regionalnych 1 lokalnych  programéw  pomocy  spolecznej  ukierunkowanych
na podniesienie jakosci zycia,

10) inicjowanie lub wspotuczestniczenie w dzialaniach profilaktycznych nakierowanych na

zapobieganie lub lagodzenie probleméw spolecznych.

2. Przy wykonywaniu zadan pracownik socjalny jest obowiazany:

1) kierowac si¢ zasadami etyki zawodowej,

2) kierowal si¢ zasada dobra oséb i rodzin, ktorym sluzy, poszanowania ich godnosci
{ prawa tych osob do samostanowienia,

3) przeciwdziala¢ prakiykom niehumanitarnym 1 dyskryminujacym  osobe, rodzine
lub grupe,

4) udziela¢ osobom  zglaszajacym si¢  pelnej informacji o przystugujacych
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im $wiadczeniach i dostgpnych formach pomocy,

5) zachowaé w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynnoéci zawodowych, takze
po ustaniu zatrudnienia, chyba ze dziala to przeciwko dobru osoby lub rodziny,

6) podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udzial w  szkoleniach

i samoksztalcenie.

Pracownicy socjalni zajmuja si¢ takze kompletowaniem dokumentéw do doméw pomocy
spolecznej, wnioskéw o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, przeprowadzaja wywiady
srodowiskowe dla potrzeb réinych instytucji min. dla osrodkéw pomocy spolecznej,
powiatowych centréw pomocy rodzinie, urzedéw pracy i sadow rejonowych, urzedu miasta, a takze
na wniosek organéw realizujacych zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych, od 01.06.2022r.
Zakladu Ubezpieczen Spolecznych realizujacego wyplate swiadczenia wychowawczego oraz
Programu ,,Rodzina 500+”. Uczestnicza réwniez w posiedzeniach grup roboczych zespolu
interdyscyplinarnego.

W 2024 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 831 $rodowiskowych wywiadéw
rodzinnych, 2932 aktualizacji srodowiskowych wywiadéw rodzinnych oraz 43 wywiadow
alimentacyjnych.

W 2024 roku pracownicy socjalni przeprowadzili wywiady srodowiskowe wraz
z kompletowaniem dokumentéw u 302 nieubezpieczonych oséb w celu wydania decyzji przez
Prezydenta Miasta Otwocka na $wiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze Srodkow

publicznych do celow leczniczych.

Ustugi opiekuricze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oséb, a jest jej pozbawiona, przysluguje pomoc w formie uslug opiekunczych lub
specjalistycznych uslug opiekunczych.

Uslugi opiekunicze moga by¢ przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych
0s6b, a rodzina, a takze wspdlnie nie zamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej
pomocy zapewnic.

Uslugi opiekunicze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna, zalecona przez lekarza pielegnacje, oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

Osrodek Pomocy Spolecznej przyznajac ushugi opickuncze ustala ich zakres, okres
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1 miejsce Swiadczenia.

Uslugi opickunicze dla oséb niepelnosprawnych i chorych sj realizowane w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Z tej formy pomocy skorzystalo w 2024 r. 167 rodzin,
liczba godzin sprawowanych ustug wynosita 50 676 natomiast wydatkowano na t¢ forme pomocy
1961161,20 z1, koszt jednej godziny wyniosl 38,70 zt. W tym w ramach pomocy uslugowej
Program rzadowy ,,Opieka 75+7- edycja 2024, skorzystalo 94 oséb, liczba godzin wykonanych
wyniosta 2 5751. Zadanie zostalo realizowane ze srodkéw wlasnych Miasta Otwocka
w  wysokosci 450764,80 2zt oraz ze srodkéw przekazanych z budzetu wojewody
- dotacja zadania wlasnego w wysokosci 544 205,00 zt.

,Opieka wytchnieniowa™ edycja 2024 r. z pomocy skorzystalo 8 oséb (w tym: 6 u oséb
doroslych + 2 dzieci) liczba godzin wykonanych wyniosla 1800 (w tym: 1350 u dotostych i 450
u dzieci) na kwote 91 744,90 zt. Zadanie zostalo realizowane ze srodkéw przekazanych z budzet

wojewody. Wykonawca uslug zostal wyloniony w ramach przetargu niegraniczonego.

Specjalistyczne ustugi opiekuficze w miejscu zamieszkania dla oséb psychicznie chorych.

Z tej formy pomocy skorzystalo 7 dzieci chorych na autyzm i 1 dziecko
niepetnosprawne intelektualnie oraz 19 os6b dotostych chotych psychicznie, liczba godzin
sprawowanych ustug wynosita 3 363,33 w tym: 1 213 dla dzieci i 2 150,33 dla os6b dorostych,
wydatkowano na te forme pomocy kwote 177 920,16 zt. Koszt | godziny uslug wynosil 52,90 zt.

Powyzsze zadanie jest realizowane jako zadanie zlecone z budzetu wojewody.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22.09.2005 r.
w sprawie specjalistycznych uslug opiekuticzych (Dz. U z 2024 poz. 816) osoby chore psychicznie,
powinny miec zapewniong mozliwos¢ korzystania z nastepujacych kategorii ustug:
1.Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i1 umieje¢tnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningéw samoobstugi i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

- samoobsluga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych,

w tym umiej¢tnosci utrzymania i prowadzenia domu,

- dbalosé o higieneg i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow 7z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
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spotecznoscia lokalna,
- wspdlne organizowanie i spedzanie wolnego czasu,
- korzystanie z uslug réznych instytucji;
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych,

- poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

- ulatwienie dostgpu do edukacii i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych sluzb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych uslug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspolpraca z rodzina ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepelnosprawney;

) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- wuzyskaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno- rentowych,

- wwypelnianiu dokumentoéw urzedowych;

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatdw terapii zajeciowej,
zakladach aktywnosci zawodowej , érodowiskowych domach samopomocy, centrach
i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodaweca,

- wrozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub z jej braku;

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

- pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

- zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.

2. Pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych;
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych;

¢) pomoc w wykupywaniu i zamawianiu lekéw w aptece, pilnowanie przyjmowania lekow oraz
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obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materialéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze

w utrzymaniu higieny

f) pomoc w dotarciu do placéwek sluzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkeji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub

fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno - pedagogicznego 1
edukacyjno - terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze
specjalistycznych ustug.

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontdw, adaptaciji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztaltowaniu wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc 7z sasiadami i gospodarzem domu.
5. Zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostegpu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno- wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja
mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994

roku o ochronie zdrowia psychicznego.

Pomoc osobom bezdomnym.

W $wietle obowigzujacych przepisow do udzelenia pomocy osobie bezdomnej
zobowiazana jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staly
(art. 101 ust. 2 ustawy z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;).

Wedlug ustawy o pomocy spolecznej osoba bezdomna to osoba niezamieszkujaca w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci,
a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym 1 zameldowana na pobyt staly
w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Udzielenie schronienia jest zadaniem gminy o charakterze obowiazkowym w 2023 koszt realizacji

zadania wyniosl 254 898,74 zt, wsparciem zostalo objetych 19 0séb bezdomnych.
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Realizacja $wiadczenia nastepuje w miejscach do tego przeznaczonych . schroniskach
i noclegowniach. OPS ma podpisane 8 porozumieni z placéwkami dla oséb bezdomnych.
Udzielenic schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w
schronisku dla 0s6b bezdomnych albo schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami
opiekuficzymi (art. 482 wxw. ustawy). Wymaga zlozenia pisemnego wniosku i przeprowadzenia
niezbednych procedur majacych na celu stwierdzenie spetnienia kryteridw wynikajacych z ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, w tym réwniez przeprowadzenia wywiadu
$rodowiskowego z osoba bezdomna 1 wydania decyzji administracyjnej. Konieczne jest rowniez
zawarcie kontraktu socjalnego z osoba bezdomna w celu wzmocnienia jej aktywnosci spolecznej,

wyjécia z bezdomnosci i uzyskania samodzielnosci zyciowej.

Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z przepisami Ustawy o pomocy spolecznej gmina ma obowiazek sprawienia
pogrzebu osobie zmarlej. Sprawienie pogrzebu jest jednym ze s$wiadczefi niepienieznych
przyznawanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej. Osrodek zorganizuje pogtzeb, gdy osoba
zmarla nie posiadala rodziny lub czlonkowie rodziny z jakis przyczyn odmawiaja podjecia dzialan
zmierzajacych do pochowku.
Organizacja pogrzebu odbywa si¢ na podstawie Uchwaly Nr X1/97/15 Rady Miasta Otwocka z
dnia 30 lipca 2015 roku w sprawie sposobu sprawowania pogrzebu przez miasto Otwock.
Sprawienie pogrzebu w 2024 roku zlecono dla 25 os6b zmarlych na kwote 108 730,00 zt. - zadania

wlasne.

Domy Pomocy Spolecznej

Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej osobie
wymagajacej calodobowej opieki z powodu wicku, choroby lub niepelnosprawnosci, nie mogacej
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy

w formie uslug opiekusiczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoleczne;.
1. Obowiazani do wnoszenia oplaty za pobyt w domu pomocy spolecznej sa w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku os6b maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow

dziecka,
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2) malzonek, zstepni przed wstepnymi,
3) gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spolecznej

- przy czym osoby i gmina okreslone w pkt 2 i 3 nie maja obowiazku wnoszenia oplat, jezeli

mieszkaniec domu ponosi pelng odplatnosé.
2. Oplatg za pobyt w domu pomocy spoleczne] wnosza:

1) mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb

maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wigcej niz 70% tego dochodu;
2) malzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umows zawarta w trybie art. 103 ust. 2:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochod jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajaca po wniesteniu

optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochéd na osobe jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajaca
po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie;

3) gmina, z kt6rej osoba zostala skierowana do domu pomocy spolecznej - w wysokosci roznicy
miedzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a oplatami wnoszonymi przez

osoby, o ktérych mowa wpke 112,
3. Oplate za pobyt w domu pomocy spotecznej moga wnosi¢ osoby niewymienione w ust. 2.

Wedlug stanu na 31.12.2024 roku, w domu pomocy spolecznej przebywalo 90 osob
(w tym: 35 osdb na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego). Miesigczna kwota doptaty
Osérodka do kosztéw pobytu pensjonariusza w domu pomocy spolecznej wahata sie
od 2.218,83 zt do 9.041,69 zt i byla uzalezniona od dochodu osoby przebywajace) w domu pomocy
spolecznej oraz kosztu miesigcznego pobytu pensjonariusza w placéwce. Nadmieni¢ nalezy, ze
wysokos¢ kosztéw utrzymania w domu pomocy spoleczne) ustala starosta, na ktérego terenie
znajduje si¢ dom pomocy spolecznej.

Na powyzsze zadanie wydatkowano 4 434 665,08 zt.
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DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatek mieszkaniowy jest forma pomocy panstwa dla 0s6b, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji
tinansowej i nie sa w stanie pokry¢ kosztéw zwiazanych z utrzymaniem mieszkania.

Podstawa prawna:

Przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2023 poz.
1335 tj.), Uchwaly Rady Miasta Otwocka nr XVI/156/2004 z dnia 23 marca 2004 r. w sprawie
wskaznika procentowego ponoszonych wydatkéw mieszkaniowych ktory wynosi 50%.

Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okres 6 miesiecy, liczac od pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po dniu ztozenia wniosku. Aby zachowana zostala ciaglosé swiadczenia, w
ostatnim miesiagcu obowigzywania decyzji nalezy zlozy¢ wniosek 1 deklaracje zatwierdzone
uchwala Rady Miasta Nr tj. LII/5339/21 z dnia 27 pazdziernika 2021 roku.

Komu przystuguje dodatek mieszkaniowy?
* najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych;

e osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spotdzieleze prawo

do lokalu mieszkalnego;

e osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach stanowiacych ich

wlasnosc 1 wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych;

* innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym

wydatkl zwigzane z jego zajmowaniem;

* osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na przyslugujacy im
lokal zamienny albo socjalny.

Dodatek mieszkaniowy nie przystuguje osobom ptzebywajacym w:
e domu pomocy spolecznej,
e mlodzezowym oérodku wychowawczym,
e schronisku dla nieletnich,
e zakladzie poprawczym,
e zakladzie karnym,

o szkole, w tym w szkole wojskowej — jezeli instytucje te zapewniaja nieodplatnie petne calodobowe
utrzymanie.
Przez gospodarstwo domowe rozumie si¢ gospodarstwo prowadzone przez osobe ubiegajaca sie o

przyznanie dodatku mieszkaniowego, samodzielnie zajmujaca lokal mieszkalny albo gospodarstwo
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prowadzone przez te osobe wspdlnie z malzonkiem i innymi osobami stale z nia zamieszkujacymi
i gospodarujacymi, ktore swoje prawa do zamieszkiwania w lokalu  wywodzz
7 prawa tej osoby. Do czlonkéw gospodarstwa domowego nie wlicza si¢ 0s6b przebywajacych
w instytucjach zapewniajacych nieodplatnie peine calodobowe utrzymanie.

Kryterium dochodowe.

Przy wydawaniu decyzji o przyznaniu dodatku mieszkaniowego uwzglednia si¢ kwote
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowiazujacego w dniu zlozenia wniosku,
ostatnio ogloszonego przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego na podstawie

art. 20 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen: Spotecznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 504, 1504 i 2461). Przecigtne wynagrodzenie w
gospodarce narodowej w 2023 roku wynioslo 7 155,48 zt.

Do otrzymania dodatku uprawnione sa gospodarstwa domowe, w ktorych w okresie 3 miesiecy
poprzedzajacych date zlozenia wniosku o jego przyznanie $redni miesi¢czny dochod
przypadajacy na jednego czlonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie przekroczyl

w gospodarstwie :
e jednoosobowym —40% tj. 2 862,19 zt.

s wieloosobowym — 30% tj. 2 146,64 zt. — przecietnego wynagrodzenia w gospodarce

narodowej, obowiazujacego w dniu zlozenia wniosku.

Za dochéd uwaza si¢ dochéd w rozumieniu att. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003r.
o $§wiadczeniach rodzinnych.

Oznacza to, po odliczeniu kwot alimentéw $wiadczonych na rzecz innych oséb:

o przychody podlegajace opodatkowaniu na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 26
lipca 1991 . o podatku dochodowym od os6b fizycznych, pomniejszone o koszty
uzyskania przychodu, nalezny podatek dochodowy od 0séb fizycznych, sktadki
na ubezpieczenie spoleczne niezaliczone do kosztéw uzyskania przychodu oraz skladki

na ubezpieczenie zdrowotne.

e dochodem s3 takze, inne dochody niepodlegajace opodatkowaniu na podstawie
ptzepiséw o podatku dochodowym od oséb fizycznych np: alimenty na rzecz dzieci,
stypendia doktoranckie, dochody uzyskane z gospodarstwa rolnego, swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, pomoc materialng o charakterze socjalnym (stypendia

szkolne, zasilek szkolny), swiadczenie rodzicielskie.
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Dodatku mieszkaniowego nie przyznaje sig, jezeli jego kwota bylaby nizsza niz 0,5% kwoty
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowiazujacego w dniu wydania decyzji -

aktualnie 35,78 z1.

Normatywna powietzchnia uzytkowa lokalu w przeliczeniu na liczbg czfonkéw

gospodarstwa domowego powinna wynosic:
o dla 1 osoby 35 m’i nie moze przekroczyé 45,50 m*
o dla 2 0s6b 40 m® i nie moze przekroczy¢ 52,00 m’
o dla 3 0s6b 45 m’i nie moze przekroczy¢ 58,50 m’
o dla 4 0s6b 55 m® i nie moze przekroczy¢ 71,50 m>
e dla 5 0s6b 65 m® i nie moze przekroczy¢ 84,50 m”

e dla 6 0s6b 70 m® i nie moze przekroczy¢ 91,00 m’

Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna poruszajaca si¢ na wozku lub gdy
niepelnosprawnosé wymaga zamieszkiwania w odrebnym pokoju (wymagane orzeczenie
o niepelnosprawnosci i stosowne zaswiadczenie lekarskie), wielkos¢ powierzchni normatywne;
zwieksza sie o 15 m>.

Wydatkami poniesionymi przez osobe ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy
sa swiadczenia okresowe ponoszone przez gospodarstwo domowe w zwigzku z zajmowaniem
lokalu mieszkalnego. Wydatkami stanowiacymi podstawe obliczania dodatku mieszkaniowego
sq: czynsz, oplaty zwiazane z eksploatacja lokalu mieszkalnego, oplaty zwiazane z eksploatacja i
utrzymaniem nieruchomosci w czeéciach przypadajacych na lokale mieszkalne w spéldzielni
mieszkaniowej, 7aliczki na koszty zatzadu nieruchomoscia  wspolna, odszkodowanie
za zajmowanie lokalu bez tytulu prawnego, $wiadczenia zwiazane z eksploatacja domu

jednorodzinnego (woda, wywéz nieczystosci statych i plynnych).
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W 2024 roku przvieto wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego

Liczba ztozonych wnioskow: 640

Ogolem gospodarstwa domowe: 368
w tym:
- 1raz zlozony wniosek: 98
- 2 razy ztozony wniosek: 268
- 3 razy zloZzony wniosek: 2

Zestawienie dla decyzji rozpatrzonych pozytywnie

Zestawlente we liczby exzlonkow vospodarston domoweso

1 osoba 278
2 osoby 134
3 osoby 80
4 osoby 49
5 0sob 40
6 i wigcej 36
Suma: 617

Zestawienle wg wysokoscl dodatku

~ do100zt 58
od 100 zt do 200 z¥ 219
od 200 zt do 300 zt 175
od 300 zt do 400 z1 95
400 zt i wigcej 70
Suma: 617

Wysokosé wyplaconyech dodatkow mieszkaniowych w 2024 roku:

Najnizsza kwota dodatku - 38,18 zt
Najwyzsza kwota dodatku  — 781,46 zt
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Kwota wyptaconych dodatkow mieszkaniowych w 2024 roku

Kwota wyplaconych dodatkéw Liczba wyptaconych
mieszkaniowych dodatkow
mieszkaniowych

(w zaokragleniu)

OGOLEM: 911 638 zt 3722

z tego w zasobie:

gminnym: 317 193 zt 1375
spotdzielezym: 258 918 zt 1133
wspolnot

mieszkaniowych: 262 060 zt 969

prywatnym: 72 857 zk 235

zaktadowym: 610 zt 10

Zestawienie dla decyzji rozpatrzonych negatywnie

Zestawiente wy liczby czlonkow pospodarstwa domowego

L osoba

2o0soby
3 osoby

4 osoby

~ 6iwigeej

Lo w & 0 v B

Razem
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PRZEMOC DOMOWA — ZESPOL INTERDYSCYPLINARY

Przemoc domowa to problem, ktéry dotyka ludzi na calym swiecie, niezaleznie od ich
pochodzenia, wieku czy statusu spolecznego. Jest skutkiem wielowickowego, spotecznego
przyzwolenia na krzywdzenie osob najblizszych, poniewaz po dzi§ dzien w wielu srodowiskach
akceptuje sie bicie oraz stosowanie kar cielesnych a przeswiadczenie o slusznosci nieingerowania
w sprawy ,rodzinne” przyczynia si¢ do poczucia bezkarnosci osoby stosujace] przemoc 1

bezradnosci osoby doznajace] przemocy.

Wewnetrzna niezgode wywoluja badania pokazujace, ze przemoc wobec czlonkow rodziny

jest spotecznie bardziej akceptowana i tolerowana niz stosowanie jej wobec obcych.

W Polsce, jak rowniez w innych kerajach, jest to problem, ktéry wymaga skutecznych
srodkéw zaradczych ze strony paristwa. Jednym z kluczowych krokéw podjetych przez polski rzad
w celu walki z tym zjawiskiem bylo przyjecie Ustawy o Przeciwdzialaniu Przemocy Domowej.
Ustawa stanowi fundament dla dzialan majacych na celu ochrong ofiar przemocy w rodzinie oraz
karanie sprawcow, bowiem przemoc domowa nie ogranicza si¢ jedynie do fizycznych obrazen czy
krzywdzenia. Moze przybierac rézne formy, wiaczajac w to przemoc psychiczna, ekonomiczna czy
seksualna. Jest to zjawisko, ktére moze dotyczyé osob w kazdym wieku i w kazdym srodowisku
spolecznym. Czesto jednak ofiary przemocy domowej z réznych powodéw nie s3 w stanie lub nie
chca zglasza¢ swoich doswiadczen, co czyni walke z tym problemem jeszcze bardziej

skomplikowana.

WLudsde ocsekuiq od 0s6b doznajacych preemocy naturaluych reakji samoobroniych, se nie poswolq sig tak traktowad, Se
obroniq sig i postawia . tame”’ pryemosy. Tak sachowalaby sig osoba posiadajaca moc sprawezq, osoba, kidra ma sachowanq
psychologiczng mosliwosé obrony. Jednak sytnaga preemocy domowef nie jest normalna iytnagiq. To sytuaga chronicznego
stresu, napigcia, cerpienid, leku, besradnosd, pocsucia brakn wplywn na wlasne Syce. Specyfika premocy polega wiasnie na
tym. e ofiara pryemocy uiracila swojq moc sprawesq [ wewneting sife. Sprawea priemocy swoja ofiarg psychicsmie.

3

emocjonalnie obeswladnia.’
Jragment ksiqski  Zrozumiel pryemoc w rod3inie” Wydawnictwo PARPAMedia, 2010

W takim kontekscie, Ustawa o Przeciwdzialaniu Przemocy Domowej stanowi krok naprzéd
w zapewnieniu ochrony ofiatom. Jednym z kluczowych aspektow tej ustawy jest jasne
zdefiniowanie przemocy domowej oraz okreslenie odpowiedzialnosci organéw panstwowych za
zapewnienie wsparcia ofiarom. Ustawa naklada obowiazek na instytucje publiczne, aby zapewnily

ofiarom przemocy domowej pomoc psychologiczna, medyczng oraz prawnicza.
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Ksztaltowanie lokalnych dzialan w taki sposob, aby zmniejszy¢ skalg problemu przemocy
domowej na terenie gminy, wzmocnienie ochrony ODP (Osoby Doznajace] Przemocy) oraz
zwigkszenie zakresu oddzialywan wobec OSP (Osobe Stosujaca Przemoc) poprzez wzmocnienie
kompetencji 0sob zajmujacych si¢ problemem przemocy domowej na danym terenie — nalezy do

najwazniejszych zadan Zespolu Interdyscyplinarnego.

Warto wspomnie¢ o procedurach interwencyjnych 1 pomocowych wspomagajacych
dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy w ramach uruchomionych procedur ,,Niebieskich

Kart™:

1. Zakaz zblizania i nakaz opuszezenia (..) — zgodnie z przepisami ustawy antyprzemocowej

policjanci i Zandarmeria Wojskowa maja mozliwosé¢ wydania wobec osoby stosujacej przemoc

domowa:

e nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania 1 jego
bezposredniego otoczenia

e zakazu zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

e zakazu wstepu na teren szkoly, placdwki oswiatowej, opiekuriczej lub artystycznej, obiektu

sportowego lub miejsca pracy, i przebywania na tym terenie, zwany dalej

Nakazy lub zakazy mogly by¢ wydane lacznie i sa natychmiast wykonalne a ich celem jest
zwigkszenie bezpieczefistwa oraz ochrony osob doznajacych przemocy domowej, a takze

zapobieganie kolejnym aktom przemocy.

S

Procedury zapewnienia dziecku ochrony w razie zagrozenia zycia lub zdrowia w zwiazlau

z przemoca domowa, ktore zgodnie art. 12 a znowelizowanej ustawy z dnia 29 lipca 2005
t. o przeciwdzialaniu przemocy domowej zapewniaja dziecku ochrone przez
umieszczenie go u innej niezamieszkujacej wspoélnie osoby najblizszej, dajacej gwarancje
zapewnienia dziecku bezpieczefistwa i nalezytej opieki, w rodzinie zastepcze], rodzinnym

domu dziecka lub instytucjonalnej pieczy zastgpcze).

{2

Zaswiadcezenie lekarskie o przyezynach i rodzaju uszkodzen ciala zwiazanych 2 uzyciem

przemocy domowej, ktérego wzor zostal okreslony w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z

dnia 29 sierpnia 2023 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i
rodzaju uszkodzen ciala zwigzanych z uzyciem przemocy domowej Obowigzkiem lekarza
jest opisanie obrazen wynikajacych ze stosowania przetmocy domowej, ktére posiada
osoba zglaszajaca si¢ na konsultacje lekarska. Zaswiadczenie lekarskie jest bezplatne.

Zaswiadczenie moze zostaé wydane przez lekarzy dowolnej specjalizacji. Mozna je
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uzyskac od lekarza pierwszego kontakeu, lekarza specjalisty jak rowniez podczas pobytu

w szpitalnym oddziale ratunkowym.

Reasumujac, w 2024 r do Miejskiego Zespolu Interdyscyplinarnego w Otwocku wplynelo

60% wigcej ,Niebieskich Kart” wszczynajacych procedure w poszczegdlnych rodzinach w

ﬂl I| EN [T

Pracownik Policja Oswiata Ochrona
socjalny Zdrowia

stosunku do roku 2023 r., zgodnie z wykresem nr 1:

2023 = 2024

Wykres nr 1: Tlogé wszezetych procedur 2023 vs 2024 Wykres ar 2: [lod¢ wszezetych procedur przez
przedstawicieli poszezegolnych podmiotow 2023 vs
2024

Wirad przedstawicieli poszezegdlnych podmiotéw najwigkszy wzrost w stosunku do roku
2023 r, dla sporzadzonych ,Niebieskich Kart” odnotowuje Jednostka organizacyjna pomocy
spolecznej — wzrost prawie trzykrotny, zgodnie z wykresem nr 2. Policja nadal jest podmiotem,
ktory wszczyna najwieksza ilos¢ procedur. W roku 2024 r. réwniez nie zostaly wszczete procedury
przez przedstawicieli m.in. Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

Ponadto, Zespol pracowal nad 43 | Niebieskimi Kartami” z lat poprzednich.

W 2024 t odbylo si¢ dwukrotnie
wigcej posiedzen grup diagnostyczno

pomocowych - wykres nr 3.

2023 = 2024 Grupy diagnostyczno pomocowe maje

przede wszystkim na celu dokonanie diagnozy i

Wykres nr 3: Liczba spotkan GDP 2023 vs 2024 B )
oceny sytuacjii w zwigzku ze zgloszonym

podejrzeniem wystapienia przemocy domowej,

a takze realizacji zadan o ktdrych mowa w art. 9b ust.

[d: 69ECDCD8-4E56-4268-84E6-E942FB38BD26. Uchwalony Strona 36



Podobna ilos¢
T procedur zostala
a5
22023 zakoficzona oraz podobnie
2024

wyglada proporcja

iedzv roki 2023 vs
_ Brak zasadnoéci podejmowanych poml@dzy tokiern 2023 vs
Ustanie Przemocy domowej

dziatan
2024 ze wzgledu na skutek
2024 45 20
® 2023 59 13 zakoticzenia — wykres nr 4

Wykres nr 4: Liczba zakoticzonych przez GDP procedur z uwzglednieniem

Utrzymuje si¢  procent

kobiet doswiadczajacych

przemocy domowe;j
2023 2024
15 w rodzinie, w poréwnaniu
roku 2023 do 2024
w dalszym ciggu jest ich
26 okoto 80% - wykres nr 5

Bardzo duza uwage zwraca

= kobiety meiczyin = dzieci

tlos¢ dzieci
_ o A S doswiadczajacych
Wykres nr 5: Liczba osob doswiadezajacych przemocy w rodzinic 2023 vs
2024 przemocy domowej w tym
i bedacych  $wiadkiemn
przemocy domowej np. miedzy rodzicami. Znaczacy wzrost ilosci dzieci doswiadczajacych
przemocy domowej z 13 w roku 2023 do 64 w roku 2024 r. wynika z kilku kwestii: doswiadczenie
specjalistow ds. przeciwdzialania przemocy domowej w praktycznym zastosowaniu opracowanych
dokumentéw z procedury , Niebieskich Kart”, zwi¢kszona swiadomos¢ przez wszystkie jednostki
wszczynajace procedurge w ujmowaniu wszystkich czlonkoéw doswiadczajacych przemocy badz
bedacych éwiadkami przemocy domowej, w tym dzieci — w mysl Fundacji Dzieci Niczyje z
Warszawy, ktora przyjmuje nastepujaca definicje krzywdzenia dzieci za D. Gil:
Krsywdsenie dzgeci to kazde dziatanie lub besisynnosc jednostki, instytugi Inb spoteczeiistwa jako cafosici i kasdy reznftat
takiego dialania Inb besuezynnosal, kLo)y deprywaje rowne prawa i swobody dsieci if lnb zakloca ich optymalny rosvd)”.
Warto réwniez wspomnie¢ o programie korekeyjno — edukacyjnym, ktory jest dedvkowany
dla 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie zaréwno dla tych skazanych za czyny zwiazane ze
stosowaniem przemocy jak i te uczestniczace w terapil leczenia uzaleznienia od alkoholu czy innych
srodkow odurzajacych/psychotropowych oraz zglaszajace si¢ do uczestnictwa do programu w

innych okolicznosciach . W 2024 r. zostalo wystawionych 11 skierowan.
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WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTEPCZA

Dla dobra dzieci, ktdre potrzebuja szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony doroslych,
srodowiska  rodzinnego, atmosfery szczeScia, milosci i  zrozumienia, W  trosce
o ich harmonijny rozwoj i przyszla samodzielnos¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony
przyslugujacych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawowa komorka
spoleczefistwa oraz naturalnym $rodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej czltonkow,
a w szczegdlnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci
w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze
by¢ osiagnicta przez wspolprace wszystkich osob, instytucji i organizacji pracujacych
z dzieémi i rodzicami zostala uchwalona ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

z dnia 9 czerwca 2011 r.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych

zapewnia si¢ wspatcie, ktdre polega w szczegblnosci na:

1) analizie sytuacii rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny,

3) rozwijaniu umiej¢tnosci opiekuniczo-wychowawczych rodziny,

4) podniesieniu swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,

5) pomocy w integracji rodziny,

6) przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny,

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
1) pracy z rodzina,

2) pomocy w opiece 1 wychowaniu dziecka.

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym  udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wlasnych oraz zrédel wsparcia zewnetrznego.

W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekuriczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza
w tej rodzinie wywiad strodowiskowy. Po przeprowadzeniu wywiadu, pracownik socjalny dokonuje

analizy sytuacji rodziny. Jezeli z analizy wynika koniecznos$¢ przydzielenia rodzinie asystenta
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rodziny, pracownik socjalny wystepuje do dyrektora osrodka pomocy spolecznej

z wnioskiem o jego przydzielenie.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina we wspolpracy z czlonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2) opracowanie, we wspblpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzina, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastgpcze),

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow wychowawczych z dziec¢mi,

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin,

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodricow, majacych na celu
ksztattowanie prawidlowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospolecznych,

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajeciach edukacyjnych i
psychoedukacyjnych,

12) podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin,

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowaweczych dla rodzicéw i dzieci,

14) realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia + listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciazy 1
rodzin ,,Za zyciem”,

15) prowadzenie dokumentaciji dotyczacej pracy z rodzina,

16) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny,

17) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z rodzina,

18) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach,

19) wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w dzialaniach na
rzecz dziecka 1 rodziny,

20) wspolpraca z zespotem interdyscyplinarnym, grupa robocza lub innymi podmiotami, ktérych
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pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2024r. wsparciem 5 asystentéw rodziny objetych bylo 60 rodziny

z dzie¢mi.

W 2024 roku pracownicy socjalni podjeli dzialania majace na celu udzielenie wsparcia 78
rodzinom z dzieémi, gdzie wystegpowala bezradnos¢ w sprawach opickuniczo-wychowawczych
1 prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Pracownicy socjalni w ramach swoich zadan dotyczacych wspierania rodzin przezywajacych

trudnosci w wypelnianiu swoich funkeji udzielali pomocy poprzez:

1) wzmacnianie roli i funkcji poprzez poradnictwo socjalne,

2) wwspieranie rodzin z dzie¢mi w pelnieniu ich funkcji opiekuficzo-wychowawczych,

3) rozwijali umiejetnosci  opiekuniczo-wychowawcze udzielajac porad dotyczacych
np. prowadzenia gospodarstwa domowego, gospodarowaniem budzetem domowym,

4) przeciwdzialali marginalizacji 1 degradacji spoleczne] poprzez udzielanie swiadczen
pieni¢znych i niepieni¢znych z pomocy spolecznej,

5) podejmowanie dzialan profilaktycznych i1 edukacyjnych na rzecz rodziny,

6) wsparcie psychologiczne poprzez kierowanie do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Otwocku, Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Otwocku na

konsultacje.

Placéwki opiekuniczo-wychowawcze

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie 847 555,81 zt na pokrycie kosztow pobytu
dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych (domy dziecka, zaklady opiekunczo-lecznicze,
oérodki preadopcyjne) — zgodnie z art. 191 ust.9 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]. Wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r.
w placowkach opiekuniczo wychowawczych przebywalo 41 dzieci.

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie 365 215,49 zt na pokrycie kosztéw pobytu
dzieci w  rodzinie zastgpczej 1 dzieci przebywajacych w  rodzinnym domu dziecka.
Wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r. w rodzinach zastgpczych i rodzinnym domu dziecka
przebywato 52 dzieci.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r. miesi¢czny koszt pobytu w rodzinie zastepcze]

spokrewnionej wynosi od 01.01.2024 r. do 31.05.2024 r. 899,00 zt miesi¢cznie, od 01.06.2024 t. do
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31.12.2024 r. wynosi 1 002,00 zt miesiccznie. W przypadku niepetnosprawnosci dziecka
przyshuguje dodatkowo $wiadczenie od 01.01.2024 r. do 31.05.2024 r. w wysokosci 274,00 zI
miesi¢cznie, od 01.06.2024 r. do 31.12.2024 r. w wysokosci 306,00 zt.

Koszt pobytu dziecka w rodzinie zastepczej niezawodowej wynosi od 01.01.2024 r. do
31.05.2024 r. wynosi 1 361,00 zt miesiecznie, od 01.06.2024 r. do 31.12.2024 r. w wysokosci
1 517,00 zt miesi¢cznie.

Gmina whasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka ponosi odpowiednio wydatki
w wysokosci:

v 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

v 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczey,

v 50% w trzecim i w nastepnych latach pobym dziecka w pieczy zastepcrey.

W 2024 roku poniesiono wydatki w kwocie 1212 771,30 zf na dofinansowanie kosztow pobytu
dzieci rodzinnej i instytucjonalnej w pieczy zastepcze.

Ponadto w roku 2024 poniesiono wydatek w kwocie 86.321,10zf na pokrycie kosztéw
wynagrodzenia dla koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnionych w Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku.

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu opieki nad osoba catkowicie
ubezwlasnowolniong przyznane przez sad.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki dla opiekuna osoby ubezwlasnowolnionej —
Oérodek realizuje wynagrodzenie, ktére opiekunowi osoby ubezwlasnowolnionej ustala sad.
Wynagrodzenie za sprawowanie opicki wyplaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad.
Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekraczaé 1/10 przecietnego
miesi¢cznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagrod z zysku, ogloszonego
przez Prezesa Gloéwnego Utrzedu Statystycznego za okres poptzedzajacy dzien przyznania
wynagrodzenia.

Swiadczenie moze byé przyznane okresowo albo jednorazowo, gdy opieka ustaje lub
opiekun zostaje 2z niej zwolniony. W obu sytuacjach to sad decyduje, czy
przysluguje wynagrodzenie. Przepisy dotycza osob maloletnich i ubezwlasnowolnionych, dla
ktérych opiekunem prawnym nie jest osoba najblizsza. Opiekun prawny nie otrzyma takze
$wiadczenia, gdy jest rodzina zastepcza lub gdy sad uzna, ze jego naklad pracy jest nieznaczny.
Przyznanie wynagrodzenia nie jest uzaleznione od dochodéw opiekuna, z tytulu np. renty.

Z tej formy pomocy skorzystalo 5 0s6b, liczba swiadczen wyniosla 61, na kwote 24 276zt

Powyzsze zadanie jest realizowane jako zadanie zlecone z budzetu wojewody.
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REALIZOWANE PROGRAMY RZADOWE NA RZECZ MIESZKANCOW MIASTA
OTWOCKA

Osrodek Pomocy Spofecznej w roku 2024 przystapil do realizacji pigciu programow
tzagdowych poszerzajac ofert¢ ustug wobec 0s6b niepefnosprawnych, senioréw i dzieci. Na

realizacj¢ dodatkowych zadan uzyskat dotacje w tacznej wysokosci 1433 464,82zt.

Realizacja progtamu ,,Opieka 75+ za rok 2024

Miasto Orwock realizowalo Program ,,Opieka 75+ w roku 2024 na podstawie umowy z
Wojewoda Mazowieckim nr WPS-1.946.12.138.2024.0p.75+ z dnia 31.05.2024¢. Miasto Otwock
uzyskalo srodki finansowe w tormie dotacji celowej w wysokosci 544.205,00z1 z przeznaczeniem
na wsparcie finansowe w zakresie swiadczenia ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat 1 wigcej

spelniajacych warunki do udzielenia pomocy, wskazane w ustawie o pomocy spolecznej, ktore:

e dofinansowanie ustlug opiekuriczych, w tym specjalistycznych ushug opiekuniczych
dla os6b, ktorym przedmiotowe uslugi byly swiadczone w ramach programu i beda one
kontynuowane w roku 2024,

e dofinansowanie ushug opickuniczych lub specjalistycznych ushug opiekunczych osobom,
ktorym w roku 2023 nie byly one swiadczone,

+ dofinansowanie do zwiekszenia liczby godzin ustug opickuniczych,

w tym specijalistycznych uslug opiekuniczych dla oséb w wieku 75 lat i wigcej.

Celem  programu  byla  poprawa  dostgpnosci do  uslug  opickuniczych,
w tym specjalistycznych uslug opiekuiczych, dla osob w wieku 75 lat i wiecej, ktore
sa osobami samotnymi (zgodnie z art. 6 pkt 9 ustawy o pomocy spolecznej), lub sa osobami
samotnie gospodarujacymi (zgodnie z art. 6 pkt 10 ustawy o pomocy spolecznej), a takze tych,
ktore pozostaja w rodzinie. Program na 2024 byl elementem polityki spolecznej padstwa w
zakresie:

1. Zapewnienia ww. osobom wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb
1 mozliwosci wynikajacych z wieku 1 stanu zdrowia, w ramach ustug opiekunczych,

w tym specjalistycznych uslug opiekuniczych.

2. Poprawy jakosci zycia oséb w wieku 75 lat i wigee;.
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3. Umozliwienia gminom rozszerzenia oferty ustug opiekunczych, w tym
specijalistycznych uslug opiekuniczych dla os6b w wieku 75 lat 1 wigcej.

4. Wsparcia finansowego gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze
obowigzkowym.

W roku sprawozdawczym wydano decyzic na uslugi opiekusncze, ktore zostaly
dofinansowane w ramach programu ,,Opieka 7547 u 96 os6b. Nowych oséb korzystajacych w
2024 roku z tej formy pomocy byto 20. W ramach programu zrealizowano tacznie 25 751 godzin
ustug opiekuniczych, ktorych koszt catkowity wynidst 994 969,80 zi, sredni koszt jednej godziny
uslug wyniésl 38,70z1. Liczba godzin uslug opiekuriczych, ktorych koszt zostal dofinansowany w
ramach programu wynosi 14 062,15, na ktore wykorzystano $rodki finansowe w formie dotacji w
wysokosci 544 205,00zt. Realizatorem uslug opiekuficzych bylo Stowarzyszenie PRM ul.
Widoczna 37, 04-647 Warszawa na podstawie zawarte] umowy .

Program ,Opieka 75+” przyczynil sic do wickszej dostepnosci ustug opiekunczych
dostosowanych do potrzeb i mozliwosci wynikajacych z wieku i stanu zdrowia os6b w wieku 75 lat

1 wiecej.

Program resortowy Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej " Opieka wytchnieniowa” dla
Jednostek Samotzadu Tetytorialnego — edycja 2024

Gléwnym celem programu jest wspatcie czlonkéw rodzin lub opiekundw sprawujacych
bezposrednia opieke nad:
1) dzie¢mi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
2) osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz orzeczeniami
réwnowaznymi.
Program zapewnial:

1. W odniesieniu do rozwigzan systemowych:

e wzmocnienie dotychczasowego systemu wsparcia poprzez $wiadczenie uslug opieki
wytchnieniowej dla czlonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia
opiek¢ nad dzie¢mi z orzeczona niepelnosprawnoscia lub osobami ze znacznym
stopniem niepelnosprawnosci/osobami z orzeczeniem réwnowaznym;

e wsparcie finansowe gmin w zakresie realizacji uslug opieki wytchnieniowe;.

2. W odniesieniu do cztonkéw rodziny lub opiekunéw oséb z niepetnosprawnoscia:
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e czasowe odciazenie od codziennych obowiazkéw laczacych sie ze
sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na odpoczynek i regeneracjg;

e wzmocnienie osobistego potencjalu oraz ograniczenie wplywu obciazen
psychofizycznych zwigzanych ze sprawowaniem opieki poprzez wspatcie
psychologiczne lub terapeutyczne;

e podniesienie poziomu kompetencji dotyczacych  wsparcia  osoby
niepelnosprawnej poptzez nauke technik wspomagania, pielegnacii,
prowadzenia dzialan rehabilitacyjnych w warunkach domowych oraz
objecie specjalistycznym poradnictwem w  zakresie psychologicznych
i spolecznych aspektow wsparcia 0séb z niepelnosprawnoscia, zagadnienia
profilaktyki zdrowotnej i zdrowego stylu zycia.

Z. ,,Opieki wytchnieniowej” edycja 2024, skorzystaly 8 osob, liczba godzin wykonanych wyniosta
1 800 na kwote 89 946,00 zt. Zadanie zostalo realizowane ze $rodkow przekazanych z budzetu

wojewody. Wykonawca uslug zostal wyloniony w ramach zapytania ofertowego.

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu

Terytorialnego - edycja 2024,

Program mial na celu:

e kontynuacje ushugi asystencji jako formy ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowania w zyciu spolecznym dla pelnoletnich osob
niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie:

a) o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

b) traktowane na réwni 7 orzeczeniem wymienionym w lit. a, zgodnie 7 art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 . o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz
zatrudniania osob niepelnosprawnych.

Uslugi asystencji osobistej polegaly w szczegdlnosci na pomocy asystenta w:

e wykonywaniu przez uczestnika czynnosci dnia codziennego,

® wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem w wybrane przez uczestnika miejsca ,

e zalatwianiu przez uczestnika spraw urzedowych,

e korzystaniu przez uczestnika z dobr kultury.
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W okresie od 01 lutego 2024r. do 31 grudnia 2024r. z ushug asystencii skorzystalo, rotacyjnie,
lacznie 28 oséb w tym: 14 o0séb o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, 5 0séb o znacznym
sprzezonym stopniu niepelnosprawnosci, 7 0sob o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci i

2 osoba o umiarkowanym sprze¢zonym stopniu niepelnosprawnosci.

Uslugi asystenckie byly éwiadczone przez 11 asystentéw, ktérzy  zrealizowali lacznie 4 799
godzin uslug. Otrzymano dotacje na realizacje programu w wysokosci 247 000,97zt. Obsluge

programu zapewniala kadra OPS.

Programu ,,Korpus Wspatcia Senioréw” na rok 2024.

Program realizowany na podstawie Uchwaly Nr XCV/ 1019/ 24 Rady Miasta Otwocka 3 dnia 30
styeznia 2024 r. w sprawie Programu Ostonowego ,Korpus Wparcia Seniorow" na rok 2024 w Miescie Otwockin
xgodnie 3 saloseniami Ministerstwa Rodziny | Polityki Spolecinej w sprawie pryjetego programu ,,Korpus

W sparcia Seniorow”.

Modut I

Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 realizowany w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Otwocku mial na celu udzielanie wsparcia przez osoby z najblizszego otoczenia. Wsparcie
udzielane w postaci uslug sasiedzkich bylo przyznane osobie samotnej w wieku 60 lat i wigcej, ktora
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oso6b, a jest jej pozbawiona
oraz ww. osobie, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
osoéb, a rodzina, a takze osoby bliskie, takie jak wspdlnie niezamieszkujacy malzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewni¢. Wsparcie udzielane w postaci ushug sasiedzkich mialo
charakter uzupelniajacy do opieki sprawowanej przez rodzine i prowadzilo do odciazenia czlonkow
rodziny, ktérzy na co dzied sprawuja opicke nad osoba niesamodzielna. Ustuga sasiedzka
obejmowala pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowa opieke
higieniczno-pielegnacyjna, przez ktora nalezy rozumie¢ formy wsparcia nie wymagajace
specjalistycznej wiedzy i kompetencji, oraz, w miar¢ potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Wsparcie $wiadczone w formie ustug sasiedzkich bylo dostosowane do
indywidualnych potrzeb oséb wspieranych. Swiadczenie tego typu uslug bylo realizowane m.in. w
godzinach porannych, popoludniowych, wieczornych, nocnych, w dniach ustawowo wolnych od
pracy oraz w swieta, jak todwniez poza godzinami pracy opiekunek kierowanych przez Osrodek

Pomocy Spolecznej w Otwocku, jesli osoba korzysta z tego rodzaju uslug. Zasady wspatcia w

Id: 69ECDCD8-4E56-4268-84E6-E942FB38BD26. Uchwalony Strona 45



zakresie ustug sasiedzkich reguluje Uchwala XCV/1020/24 Rady Miasta Otwocka z dnia 30
stycznia 2024r. w sprawie okreslenia szczegdlowych warunkéw przyznawania 1 odplamosci za
uslugi opiekunicze sasiedzkie oraz szczegdlowych warunkow czesciowego lub calkowitego

zwolnienia z optat, a takze trybu ich pobierania

Formy realizacji Programu:
Gléwny cel Programu zrealizowany byl poprzez:

1. Ustugi opiekuricze sasiedzkie swiadczone byty dorostym osobom samotnym, ktére z powodu

wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sa jej pozbawione.

2. Uslugi opiekuricze sasiedzkie byly przyznane rowniez osobie doroslej pozostajacej w rodzinie,
ktora wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspolnie z nia zamieszkujacy malzonek,

wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

3. Uslugi przyznawane byly na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, a

takze z urzedu za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.

4. Uslugi opiekuficze sasiedzkie obejmowaly pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczna, zalecana przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Zakres uslug byl dostosowany do indywidualnych potrzeb

osoby, na ktérej rzecz byly swiadczone uslugi.

5. Usluge opiekuricza w formie pomocy sasiedzkiej przyznaje sie po ustaleniu, ze zachodza
przeslanki do udzielenia pomocy okreslone w ustawie o pomocy spolecznej poprzedzone

rodzinnym wywiadem §rodowiskowym.

6. Pomoc $wiadczona byla przez osobe¢ mieszkajaca w sasiedztwie 1 wskazang przez beneficjenta.

Osoba éwiadczaca pomoc nie moze by¢ spokrewniona z osoba korzystajaca ze wsparcia.

7. Uslugi opiekuricze sasiedzkie moga by¢ wykonywane przez osoby nie posiadajace kierunkowego

przygotowania zawodowego.

8. Warunkiem sprawowania opieki w ramach ustug sasiedzkich jest posiadanie przez osobg kursu

pierwszej pomocy medycznej oraz bliskie sgsiedztwo zamieszkania.

9. Uslugi opiekunicze w formie pomocy sasiedzkiej sa to uslugi dostosowane do szczegolnych
potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby z

najblizszego otoczenia osoby uprawnione;.
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10. Przyznanie lub odmowa pomocy w tormie ustug opiekuriczych sasiedzkich a takze catkowite
lub czesciowe zwolnienie z ponoszenia odplatnosci za swiadczone uslugi, nastepuje w drodze

decyzji administracyjnej.

11. Decyzja o przyznaniu ustug opickuniczych sasiedzkich okresla: okres przyznania ustug, liczbe
godzin przyznanych w miesiacu, zakres oraz miejsce swiadezenia uslug, warunki odplatnosci oraz

wysokos¢ odplatnosci.

12. Wymiar i1 zakres przyznawanych ushug opiekuniczych sasiedzkich uzalezniony jest od stanu
zdrowia osoby objetej uslugami oraz jej sytuacji rodzinnej i materialnej ustalonej przez pracownika
socjalnego podczas rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz od mozliwosci zabezpieczenia

uslug przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku.

13. W pierwszej kolejnosci pomoc w formie ushug sasiedzkich przyznawana byla osobom
samotnym, posiadajacym orzeczenie o niepelnosprawnosci w stopniu znacznym lub z ustalona
calkowitg niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji. Uslugi sasiedzkie mogg by¢ przyznane jako
wylaczna forma uslug opiekuficzych osobom, ktore wymagaja pomocy w  zaspokojeniu
podstawowych potrzeb zyciowych lub zapewnieniu kontaktéw z otoczeniem. Jezeli osoba
uprawniona do uslug opickuniczych wymaga takze opieki higienicznej lub zleconej przez lekarza
pielegnacji, uslugl sasiedzkie moga by¢ przyznane rownolegle z ushlugami opiekunczymi

$wiadczonymi w innej formie.

14. Uslugi opiekuncze sasiedzkie moga zostac rowniez udzielone osobom w rodzinie, gdzie rodzina
nie moze z uzasadnionej przyczyny, wykorzystujac swe uprawnienie, zasoby i mozliwosci, zapewnic

odpowiedniej pomocy.

15. Pomoc moze by¢ realizowana w opatciu o przygotowany plan pomocy okreslony w umowie

tréjstronnej za zgodq wszystkich uczestnikow.

16. Niedozwolone jest realizowanie pomocy sasiedzkiej wobec osob, na ktore pobierane sa

swiadczenia wspierajace, pielegnacyjne lub opiekuricze w ramach swiadczen rodzinnych.
Rezultaty:

W wyniku realizacji Programu wsparciem zostato objetych 11 osob powyzej 60 roku zycia,

zrealizowano 565,5 godzin uslug sasiedzkich.
Formy udzielanego wsparcia obejmowaly w szczegolnosci:

- robienie zakupow
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- realizacja recept

- rOZMoOWwY z seniorami

- spacery

- umawianie wizyt lekarskich

- zawozenie na wizyty lekarskie

- dostarczanie artykulow pierwszej potrzeby z punktow Caritas
- pomoc w obstudze komputera

Realizacja Programu ,,Korpus Wsparcia Seniotéw” Modul T na rok 2024 zapewnila uslugi wsparcia
na rzecz 11 senioréw w wieku 60 lat i wiecej przez swiadczenie ustug wynikajacych z rozeznanych
potrzeb na terenie miasta Otwocka, wpisujac si¢ we wskazane w programie obszary w ramach

uslug sasiedzkich.

Na realizacje modulu T w 2024r. wydatkowano lacznie 22 117,74 zt, w tym 17 257,85 srodkow
dotacyjnych oraz 4 859,89 zI srodkéw wlasnych.

Modut I1

Swiadczeniu ustug spolecznych na rzecz senioréw 7 terenu miasta Otwocka, polegajacych
na zapewnieniu dostepu do ,,opieki na odleglos¢” osobom starszym, przez zakup oraz pokrycie
kosztéw uzytkowania tzw. ,,opasek bezpieczefistwa”. Realizacja modulu IT Programu zapewnialo
wspatcie w miejscu zamieszkania seniordw w wieku 60 lat i wigcej, ktorzy maja problemy zwizzane
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi, ktére nie sa w stanie zapewnic im

wystarczajacej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie odpowiadajacym ich potrzebom.

Miasto Otwock w ramach otrzymanych $rodkéw na realizacje Programu dokupito 30 sztuk
opasek bezpieczenistwa oraz wykupilo do nich abonament w ramach zapytania ofertowego od
firmy Sidly (facznie 110 opasek bezpieczeristwa). W 2024 roku z tej formy pomocy skorzystato 110
seniordéw (w tym 81 oséb powyzej 75 roku zycia, 97 to osoby samotne) w okresie od 01.01.2024

do 31.12.2024r. W tym okresie odnotowano 1178 zgloszen do dyspozytora centrum ushugi
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teleopicki w tym 1168 zgloszen zakonczonych udzieleniem wsparcia oraz 10 zgloszen

zakoniczonych interwencja medycznych sluzb ratunkowych.

Na realizacje modulu IT w 2024r. wydatkowano lacznie 61 957,68 zt, w tym 24 210,00 =zt
srodkow dotacyjnych oraz 37 747,68 zt srodkéw whasnych.

Przyjety przez Miasto Otwock program oslonowy ,,Korpus Wsparcia Seniorow” w 2024
roku przyczynit si¢ w duzym zakresie do podjecia dziatai na rzecz senioréw. Uzyskana dotacja
celowa na realizacje programu pozwolila na zorganizowanie spotecznosci lokalnej wobec potrzeb
senior6w poprzez $wiadczenie pomocy sysiedzkiej oraz zapewnila poczucie bezpieczenstwa przez
zakup opasek do ustugi teleopieki. Dzigki realizacji Programu seniorzy uzyskali wsparcie spoleczne
oraz wsparcie w czynnosciach dnia codziennego, jak rowniez poprawe bezpieczenstwa oraz
mozliwosé samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania. W’ dalszych edycjach realizacji

programu miasto Otwock bedzie rozwijac ta torme wsparcia dla seniorow.

Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozZywiania

,Positek w szkole iw domu” na lata 2024-2028 .

Program zaklada ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mlodziezy z rodzin
o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji. Udzielane jest wsparcie
w szczegdlnosci: dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu
ukoriczenia szkoly ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach
wymienionym w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, w szczegllnosci osobom samotnym,
w podeszlym wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

Program realizowany jest w formie:

1) posilku dla uczniéw w szkole/przedszkolu oraz dla oséb doroslych w  punkcie
gastronomicznym.

2) $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego.

7 wieloletniego programu  wspierania finansowego gmin w zakresie ~dozywiania

,Posilek w szkole i w domu™ na lata 2024-2028 w 2024 roku skorzystato ogolem 691 os6b.

Na posilki i zasilki celowe na dozywianie w 2024 r. wydatkowano kwote 659409,00 zt

w tym:
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¢ 7z dotacji wojewody na zadania wlasne Miasta Otwock — 510 845,00 z1,
® 7 zadan wlasnych Miasta Otwocka — 148 564,00z,
W 2024 roku w ramach programu rzadowego Osrodek optacil za posilki dla 180 dzieci
168 0s6b doroslych oraz przyznany zostal zasitek celowy na dozywianie dla 527 os6b.
Dozywianie dzieci i uczniéw prowadzone bylo w szkolach, przedszkolach, natomiast
osoby doroste korzystaty z positku w lokalu gastronomicznym
Poza Programem z positkéw skorzystalo 70 osob na kwote 154 554,79 zt.
W przewazajacej czesci sa to osoby korzystajace z positkow w lokalu gastronomicznym.
Dozywianie dzieci i uczniéw prowadzone bylo w 17 szkotach, 10 przedszkolach, natomiast osoby

doroste korzystaly z positku w lokalu gastronomicznym.
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Program Ostonowy Miasta Otwocka na lata 2023-2025 przyjety Uchwaly Rady Miasta
Otwocka Nr LXXXVIII/957/23 ,,POMOC RZECZOWA DLA POTRZEBUJACYCH”

Program jest elementem polityki spotecznej Miasta Otwocka w zakresie poprawy poziomu
zycia najnizej uposazonych rodzin. Program rozszerza dziatania Osrodka Pomocy Spoleczne) w
zakresie realizacji zadan obowiazkowych gminy, a w szczegolnosci art. 39 i art. 48 ustawy o pomocy
spolecznej. Przepis powyzszy stanowi, iz zasilek celowy jest $wiadczeniem fakultatywnym,
majacym forme pieni¢zna. Taki zapis nie zezwala na realizacje tego §wiadczenia w innej formie, np.
rzeczowej. Jedynie w przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia
przyznanych $wiadczen pienig¢znych, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny
z przeznaczeniem, badz marnotrawienia whasnych zasobow finansowych moze nastapic
ograniczenie swiadcze, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie swiadczenia
niepieni¢znego (art. 11 ust. 1 ww. ustawy). Natomiast przepis art. 48 zobowiazuje gming do
przyznania osobie potrzebujacej niezbednego ubrania poprzez dostarczenie jej bielizny, odziezy i
obuwia, jezeli jest tego pozbawiona. Enumeratywne wyliczenie form w jakich $wiadczenie ma by¢c

realizowane nie zezwala na rozszerzanie jego zakresu.

Realizacja Programu zapewnia rozszetzenie katalogu form przyznawanej pomocy i

dostosowanie go do stwierdzonych potrzeb mieszkaficéw miasta Otwocka.

Pomoc w tej formie skierowana jest do oséb, ktore z uwagi na chorobe,
niepelnosprawnos¢, wiek, ograniczona mobilnosé, uzaleznienie od alkoholu, narkotykdw lub inne
obiektywne trudno$ci wskazane przez pracownika socjalnego, nie sa w stanie samodzielnie
zabezpieczy¢ sobie i swoim bliskim niezbednych potrzeb. W takich przypadkach przewiduje sie
przyznawanie pomocy rzeczowej w drodze decyzji administracyjnej, w szczegOlnosci poprzez
zakup:

1) lekow,
2) odziezy, obuwia,

3) sprzetu i artykutéw niezbednych do prowadzenia gospodarstwa,

4 sprzetu i artykuléw do przeprowadzania niezbednych napraw i remontéw w gospodarstwie

domowym,
5) opalu z transportem do miejsca zamieszkania.

W ramach Programu w 2024 roku zabezpieczono potrzeby w formie rzeczowej na kwote

14 560,00 zi.
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Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym — stypendia szkolne, zasitki

szkolne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku na podstawie Uchwaly NR XXI1/242/12 Rady
Miasta w Otwocku z dnia 31 lipca 2012 t. w sprawie upowaznienia Kierownika Osrodka Pomocy
Spolecznej w Otwocku do prowadzenia postgpowania w sprawach udzielania swiadczen pomocy
materialnej o charakterze socjalnym, zrealizowal w roku 2024 pomoc dla uczniow zamieszkatych
na terenie Miasta Otwock w formie stypendiow szkolnych oraz zasitkéw szkolnych na ltaczng
kwote 81 230,00 zt, objeto pomoca 151 uczniow w tym 1 ucznia z Ukrainy. Laczna kwota

swiadczenia z Funduszu Pomocy Ukrainie wyniosta 920,00zt
Przyznano pomoc :

-w miesiacach I-VIII 2024r dla 84 ucznidéw szké! podstawowych i ponadpodstawowych oraz dla 1

ucznia z Ukrainy,

-w miesigcach TN-XII 2024r dla 68 ucznidéw szkol podstawowych i ponadpodstawowych i dla 1

ucznia z Ukrainy.
W 2024r przyznano 1 zasilek szkolny.
Stednie miesieczne stypendium wyniosto ok. 54 zt.

Z. dotacji wojewody wydatkowano 64 248,00z1, natomiast ze srodkéw wlasnych miasta

Otwock 16 062,00 z1.

Stypendium szkolne przystuguje uczniom, jezeli dochéd na osobe w  rodzinie

nie przekraczal kwoty 600,00 zt.

Powyzsza pomoc byla udzielana na podstawie ,,Regulaminu udzielania pomocy materialnej
o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkalych na terenie gminy Otwock”, przyjetego

Uchwala nr XXII/241/12 Rady Miasta w Otwocku 7 dnia 31 lipca 2012 r.
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Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Zgodnie 7 ustawa 7 dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze $rodkéw publicznych do korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych na zasadach okreslonych w ustawie (czyli bezplatnie, tak
jak osoby ubezpieczone) maja prawo osoby inne niz ubezpieczone posiadajace obywatelstwo
polskie i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spelniaja kryterium
dochodowe, okreslone w przepisach o pomocy spoteczne;.

Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do swiadczen opieki zdrowotnej realizowanych
ze $rodk6w publicznych nastepuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu naglego —
na wniosek éwiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej zlozony niezwlocznie
po udzieleniu $wiadczenia.

Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu
srodowiskowego. Wywiad przeprowadzany jest niezwlocznie po otrzymaniu informaciji
o potrzebie ustalenia uprawnien. Wywiad przeprowadza si¢ W miejscu zamieszkania/ pobytu osoby
zalnteresowarnej.

Celem tej czynnosci jest ustalenie czy osoba zainteresowana speknia kryterium dochodowe
zgodnie 7 ustawa o pomocy spolecznej oraz ustalenie czy nie wystepuja dysproporcje miedzy
udokumentowana wysokoscia dochodu a sytuacja majatkowa tej osoby. Decyzja administracyjna w
sprawie przyznania lub odmowy przyznania prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej wydawana jest
w terminie miesiqgca od daty zlozenia wniosku wraz z wymagana dokumentacja. Prawo do
$wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji przystuguje przez okres 90 dni, chyba ze
w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym. Jezeli istnieje
koniecznos¢ dalszego leczenia, dluzszego niz 90 dni — moze zosta¢ wydana kolejna decyzja.
Swiadczeniodawcy NFZ realizuja $wiadczenia na rzecz oséb nieubezpieczonych legitymujacych sie
w/w decyzja.

W 2024 roku przeprowadzono 302 postepowania administracyjne w sprawie wydania

decyzji o ustaleniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze srodkow publicznych.
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Pomoc obywatelom Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy

obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytotium tego panstwa.

Zgodnie z zapisami ustawy, obywatele Ukrainy, ktorzy na skutek rosyjskiej agresji opuscili
swojg ojczyzne, moga legalnie przebywac w Polsce do 30.09.2025r. Dotyczy to oséb, ktére przybyty
do Polski z Ckrainy i zadeklarowaly zamiar pozostania na terytorium naszego kraju. Ustawa zaklada
nadanie numeru PESEL obywatelom Ukrainy, ktérzy przybyli do Polski w zwiazku z wojna.
Przewidziano pomoc obywatelom Ukrainy udzielang przez wojewodow 1 samorzady. Polega ona
m.in. na zakwaterowaniu czy zapewnieniu calodziennego wyzywienia zbiorowego. Kazdy podmiot,
w  szczegblnosci osoba  fizyczna prowadzaca gospodarstwo domowe, ktéra zapewni
zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy uciekajacym przed wojna, bedzie mogla
otrzymaé swiadczenie na podstawie wniosku zlozonego w gminie. Swiadczenie to bedzie moglo
by¢ wyplacane maksymalnie przez 120 dni do dnia 31.07.2024r., a jego wysokos$c zostala okreslona
w rozporzadzeniu Rady Ministréw. Utworzony zostal Fundusz Pomocy. Srodki z niego sa
przeznaczone w szczegolnosci na finansowanie lub dofinansowanie zadan zwiazanych z pomoca
udzielana obywatelom Ukrainy. Obywatele Ukrainy, ktérzy uciekaja przed wojna, majg rowniez
prawo do pracy na terytorium Polski oraz dostep do $wiadczeni spotecznych czy dofinansowania
dotyczacego obnizenia oplaty rodzica za pobyt dziecka w zlobku, klubie dzieciecym lub u
dziennego opiekuna. Obywatele Ukrainy moga takze ubiega¢ si¢ o jednorazowe $wiadczenie
pieniezne na utrzymanie w wysokosci 300 zt na osobe. Chodzi w szczegdlnosci o pokrycie

wydatkéw na zywnosé, odziez, obuwie, srodki higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe.

Zgodnie z art. 23 ust. 1 ww. ustawy, obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bedzie uznawany

za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 tej ustawy, przystuguje prawo do:

- éwiadczen rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 1. o $wiadczeniach

rodzinnych,

- $wiadczenia wychowawczego, o ktérym mowa w ustawie 2 dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy

pafistwa w wychowywaniu dzieci,

- $wiadczenia dobry start, o ktorym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 187a ustawy

7 dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze),
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- rodzinnego kapitalu opiekuniczego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 17 listopada 2021 r. o

rodzinnym kapitale opiekuniczym,

- dofinansowania obnizenia optlaty rodzica za pobyt dziecka w zlobku, klubie dzieciecym lub u
dziennego opiekuna, o ktérym mowa w ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w

wieku do lat 3,

- $wiadczen z pomocy spolecznej (pieni¢zne i niepieni¢zne), o ktoérych mowa w przepisach

ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej,

- Jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosci 300 zl na osobe, przeznaczonego na
utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnosé, odziez, obuwie, srodki higieny

osobistej oraz oplaty mieszkaniowe,
- pomocy zywnosciowe] w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa.

Zgodnie z zapisami ustawy Osrodek Pomocy Spofecznej realizowal nast¢pujace

§wiadczenia:

Swiadczenia rodzinne

Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy pomocowej, prawo do swiadczen rodzinnych bedzie
przystugiwa¢ obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art.
2 ust. 1 tej ustawy. Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy pomocowe], ilekto¢ w ustawie jest mowa o
obywatelu Ukrainy rozumie si¢ przez to takze nieposiadajacego obywatelstwa ukrainskiego
matzonka obywatela Ukrainy, o ile przybyl on na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z terytorium
Ukrainy w zwigzku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy pomocowej, jezeli obywatel Ukrainy, o ktorym mowa w art.
1 ust. 1, wjechat legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie] w okresie od dnia 24 lutego 2022
r. do dnia okreslonego w przepisach wydanych na podstawie ust. 4 1 deklaruje zamiar pozostania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jego pobyt na tym terytorium uznaje si¢ za legalny okresie
od dnia 24 lutego 2022 r. do 30 wrzesnia 2025 r. Za legalny uznaje si¢ takze pobyt dziecka
urodzonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez matke, ktéra jest wyzej okreslona osoba.

Natomiast zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy pomocowe], obywatelowi Ukrainy
przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorego pobyt na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawte art. 2 ust. 1, przysluguje prawo
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do $wiadczen rodzinnych, odpowiednio na zasadach i w trybie okreslonych w tych przepisach, z

wylaczeniem warunku posiadania karty pobytu 2z adnotacja ndostep do rynku pracy”.

W 2024r. obywatelom Ukrainy wyplacono 1257 $wiadczen dla 59 rodzin na faczng
kwote 710 193,00 zt, z czego
Zasilki rodzinne na kwote 63 139,00 zt,
Dodatki do zasitkéw rodzinnych na kwote — 22 510,00 zt
Zasitki pielegnacyjne na kwote — 43 599,00 zi,
Swiadczenia pielegnacyjne na kwote — 421 308,00 zt
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka na kwote — 5 000,00 z¥

Swiadczenie rodzicielskie na kwote — 62 539,00 zt

NS R R

Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe na kwote — 92 098,00 zt.

Jednorazowe $wiadczenie 300 zt dla obywatela Ukrainy.

Pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienigznego w wysokosei 300 zI na osobe,
przeznaczonego na utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkéw na zywnosé, odziez,
obuwie, srodki higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe. Wniosek sklada osoba uprawniona, jej
przedstawiciel ustawowy, opickun tymczasowy albo osoba sprawujaca taktyczna piecze nad

dzieckiem.

Do zlozenia wniosku o swiadczenie w wysokosci 300 z} na osobe wymagane jest:
- posiadanie numeru PESEL
- okazanie paszportu (lub innego dokumentu potwierdzajacego legalny wjazd

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

Osrodek Pomocy Spolecznej wyplacil w 2024 roku jednorazowe swiadczenie 300 zI1 dla 20

obywateli Ukrainy na taczng kwote 6 000,00 z1.
Zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy,

Osoby zapewniajace zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy, ktérzy przybyli
na terytorium RP bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwigzku z dziataniami wojennymi
prowadzonymi na terytorium tego panstwa, mogg otrzymac §wiadczenie w wysokosci 40 zt
za kazdy dzien pomocy. Swiadczenie przystuguje za okres faktycznego zapewnienia

zakwaterowania i wyZzywienia, nie dtuzej niz za okres 120 dni, od dnia przybycia obywatela
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Ukrainy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Mozna ubiegac si¢ o przyznanie swiadczenia
pienigznego za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy, za okres dluzszy
niz 120 dni od dnia przybycia obywatela Ukrainy wylacznie w sytuacii, gdy osoba zakwaterowana

spetnia jeden z ponizszych warunkow:

1. Posiada orzeczenie o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci, orzeczenie
lekarza orzecznika Zakladu Ubezpieczeni Spolecznych o niezdolnosci do pracy (orzeczenie,
o ktérym mowa w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573 ze zm.)
lub dokument potwierdzajacy I lub II stopien niepetnosprawnosci wydany w ramach
ukrainskiego systemu orzekania o niepelnosprawnosci. Ponadto swiadczenie przysluguje
za osobe niepelnosprawna, za osobe sprawujaca nad nig opieke i za kazde maloletnie
dziecko tych osob. Wymagany dokument: polskie lub ukrainskie orzeczenie
o niepelnosprawnosci/stopniu niepelnosprawnosci/niezdolnosci do pracy. Dokument
potwierdzajacy niepelnosprawnosé¢ wydany w ramach ukrainskiego systemu orzekania

o niepelnosprawnosci winien byé przettumaczony na j. polski przez thumacza przysiegtego.

1

Ukoticzyt 60 rok zycia, w przypadku kobiety albo 65 rok zycia, w przypadku mezczyzny.
3. Jest kobieta w ciazy lub osoba wychowujaca dziecko do 12 miesiaca zycia. Swiadczenie
przystuguje za kobiet¢ w ciazy i za kazde jej maloletnie dziecko lub za opiekuna
wychowujacego dziecko do 12 miesiaca zycia 1 za wszystkie jego maloletnie dzieci.
Wymagany dokument: karta ciazy/zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace cigze, wydane
przez lekarza polskiej placowki medycznej.
4. Samotnie sprawuje w Polsce opieke nad trojgiem i wigcej dziect. Swiadezenie przyshuguje
za opiekuna 1 za kazde maloletnie dziecko.
5. Jest maloletnim, ktéry przybyl do Polski bez opieki osoby sprawujacej faktyczna piecze
nad nim oraz maloletnim, ktéry przed przybyciem byl umieszczony w pieczy zastepcze) na
terytorium Ukrainy (maloletni wymieniony w art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
pafistwa). Swiadczenie przystuguje za  matoletniego, za opiekuna tymczasowego
ustanowionego dla maloletniego oraz za wszystkie maloletnie dzieci opiekuna
tymczasowego. Wymagany dokument: postanowienie sadowe o ustanowieniu opiekuna

tymczasowego dla maloletniego.
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Osrodek Pomocy Spolecznej w 2024 r. pozytywnie rozpatrzyl 133 wnioski obejmujace 316
obywateli Ukrainy do 31.07.2024r., wyplacono laczna kwote swiadczen za zakwaterowanie i

wyzywienie 482 920,00 zt.

Swiadczenia dla obywateli Ukrainy ztealizowane na podstawie ustawy o pomocy

spofecznej.

W 2024 roku oplacono obiady szkolne dla 52 dzieci na taczna kwote 37 738,40 z4, sfinansowano
rownicz wyzywienie dzieci w przedszkolu obejmujac pomoca 36 dzieci na laczna kwote
48 370,10 zI. Ponadto udzielono $wiadczen w formie zasitku okresowego, zasilku stalego oraz
zasilku celowego dla 31 obywateli Ukrainy na laczna kwote 71454,98 z1. Jedna osoba zostala
umieszczona w DPS, laczny koszt pobytu wyniost 78 397,21 z%. Lacznie udzielono swiadczen dla

120 0s6b na kwote 235 960,69 zt.

Powyzsze zadania finansowane byfo z Funduszu Pomocy Ukrainie, na ktére wydatkowano

tacznie 1 457700,52 zt.
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SWIADCZENIA RODZINNE I SWIADCZENIA OPIEKUNCZE

Swiadczenia rodzinne przystuguja:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:

a) do ktérych stosuje sie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego,

b) jezeli wynika to z wizzacych Rzeczpospolita Polska umoéw dwustronnych o zabezpieczeniu
spolecznym,

c) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt staly,
zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy
udzielonego w zwiazku 7 okolicznosciami, o ktorych mowa w art. 127 lub art. 186 ust. 1 pket 3
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2023 r. poz. 519, 185 i 547), lub w
zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej,
jezeli zamieszkuja z czlonkami rodzin na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

d) posiadajacym karte pobytu z adnotacja "dostep do rynku pracy", z wylaczeniem obywateli
panstw trzecich, ktorzy uzyskali zezwolenie na prace na terytorium panstwa czlonkowskiego na
okres nieprzekraczajacy 6 miesigcy, obywateli pafstw trzecich przyjetych w celu podjecia studiéw
lub pracy sezonowej oraz obywateli panistw trzecich, ktorzy maja prawo do wykonywania pracy na
podstawie wizy,

e) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
— na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktérym mowa w art. 139a ust. 1 lub art. 1390 ust.
1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
— w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krétkoterminowe] pracownika kadry kierowniczej,
specjalisty lub pracownika odbywajacego staz w ramach przeniesienia wewnatrz przedsigbiorstwa
na warunkach okreslonych w art. 139n ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
- jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 7 czlonkami rodzin, z wylaczeniem
cudzoziemcdw, ktorym zezwolono na pobyt i prace na okres nieprzekraczajacy 9 miesigcy, chyba
ze przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego lub dwustronne umowy
miedzynarodowe o zabezpieczeniu spolecznym stanowia inaczej,

f) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
— na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktérym mowa w art. 151 lub art. 151b ustawy z
dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

— na podstawie wizy krajowej w celu prowadzenia badan naukowych lub prac rozwojowych,
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—w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krétkoterminowej naukoweca na warunkach okreslonych
w art. 156b ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 t. o cudzoziemcach

- 7 wylaczeniem cudzoziemcow, ktoérym zezwolono na pobyt na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej na okres nieprzekraczajacy 6 miesiecy, chyba ze przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego lub dwustronne umowy migdzynarodowe o zabezpieczeniu

spolecznym stanowia inacze;.

3. Swiadczenia rodzinne przystuguja osobom, jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej przez okres zasilkowy, w ktdrym otrzymujg Swiadczenia rodzinne, chyba ze przepisy o
koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego lub dwustronne umowy miedzynarodowe o

zabezpieczeniu spolecznym stanowia inacze.

Swiadczeniami rodzinnymi sa;:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2) $wiadczenia opiekuncze: zasilek piclegnacyjny, specjalny zasilek opiekuticzy oraz swiadczenie
pielegnacyine;

3) zapomoga wyplacana przez gminy, na podstawie art. 22a;

3a) $wiadczenia wyplacane przez gminy na podstawie art. 22b;

4) jednorazowa zapotmoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka;

5) $wiadczenie rodzicielskie.

Prawo do zasitku
Zasitek rodzinny ma na celu cz¢$ciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka.

Prawo do zasilku rodzinnego i dodatkéw do tego zasilku przysluguje:

1) rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka;
2) opiekunowi faktycznemu dziecka;
3) osobie uczacej si¢ (osoba, ktora nie jest na utrzymaniu rodzicow, poniewaz rodzice nie zyja, albo

ma ustalone od obojga rodzicéw alimenty orzeczone wyrokiem sadowym lub ugoda sadowa).

Ustalenie prawa do zasitku

1) Zasitek rodzinny przystuguje osobom jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochod
osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 z1.
W przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orzeczeniem

o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
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niepelnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe¢

albo dochéd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 764,00 z1.

2) W przypadku przekroczenia kwoty uprawniajacej dana rodzing do zasitku rodzinnego, zasilek
rodzinny i dodatki do zasilku rodzinnego przysluguja w wysokosci roznicy miedzy laczna kwotg

zasilkéw rodzinnych wraz z dodatkami, a kwota o ktéra zostal przekroczony dochéd rodziny.

Okres przystugiwania

Zasilek rodzinny przysluguje do ukonczenia przez dziecko:

1) 18 roku zycia lub

2) nauki w szkole, jednak nie dluzej niz do ukoniczenia 21 roku zycia, albo

3) 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje
sie orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasilek rodzinny przysluguje osobie uczacej si¢ w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie
dluzej niz do ukoniczenia 24 roku zycia. W' przypadku ukoriczenia przez dziecko niepelnosprawne
badZ osobe uczaca si¢ szkoly wyzszej w trakcie ostatniego roku studiéw prawo do zasitku
rodzinnego przystuguje do zakoficzenia tego roku studidéw, nie dhuzej jednak niz do ukonczenia

ptzez dziecko 24 roku zycia.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi miesi¢cznie:
1) 95,00 z1. na dziecko w wicku do ukoriczenia 5 roku zycia;
2) 124,00 z}. na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;

3) 135,00 zi. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukoriczenia 24 roku zycia.

Zasitek rodzinny nie przystuguje, jezeli:

1) dziecko lub osoba uczaca si¢ pozostaja w zwigzku malzenskim;

2) dziecko zostalo umieszczone w instytucji zapewniajacej calodobowe utrzymanie albo
W pleczy zastgpczej;

3) osoba uczaca sie zostala umieszczona w instytucji zapewniajacej catodobowe utrzymanie;

4) pelnoletnie dziecko lub osoba uczaca sie jest uprawniona do zasitku rodzinnego na wlasne
dziecko;

5) osobie samotnie wychowujacej dziecko nie zostalo ustalone, na rzecz dziecka od jego rodzica,
$wiadczenie alimentacyjne na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zarwierdzonego

przez sad, chyba ze:
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a) rodzice lub jedno z rodzicdw dziecka nie Zzyje,

b) ojciec dziecka jest nieznany,

) powddztwo o ustalenie $wiadezenia alimentacyjnego od drugiego 7 rodzicow zostalo oddalone,
d) sad zobowiazat jednego z rodzicoéw do ponoszenia catkowitych kosztéw utrzymania dziecka i
nie zobowigzal drugiego z rodzicéw do $wiadczenia alimentacyjnego na rzecz tego dziecka,

e) dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opieka naptzemienna obojga rodzicéw
sprawowana w poréwnywalnych i powtarzajacych sie okresach;

6) cztonkowi rodziny przystuguje na dziecko zasilek rodzinny za granica, chyba Ze przepisy o
koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego lub dwustronne umowy o zabezpicczeniu

spotecznym stanowia inaczej.

Do zasitku rodzinnego ptzystuguja dodatki z tytutu:

1) urodzenia dziecka;

2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;
3) samotnego wychowywania dziecka;

4) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

5) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego;

06) rozpoczecia roku szkolnego;

7) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

Ustalenie ptawa do swiadczen
1) Prawo do swiadczen rodzinnych ustala si¢ poczawszy od miesiaca, w ktorym wplynal wniosek

z prawidlowo wypelnionymi dokumentami, do kofica okresu zasitkowego.

2) Jezeli w okresie trzech miesiecy, liczac od dnia wydania orzeczenia o niepelnosprawnosci lub
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, zostanie zlozony wniosek o ustalenie prawa
do $wiadczenia uzaleznionego od niepelnosprawnosci, prawo to ustala si¢ poczawszy
od miesiaca, w ktérym zlozono wniosek o ustalenie niepetnosprawnosci lub stopnia

niepelnosprawnosci.

3) W  przypadku  ustalania prawa do  $wiadczen  rodzinnych  uzaleznionych
od niepelnosprawnosci osoby, prawo do §wiadczen rodzinnych ustala si¢ na okres zasitkowy, chyba
ze orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci zostalo wydane

na czas okreslony. W tym przypadku prawo do $wiadczen rodzinnych ustala si¢ do ostatniego dnia
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miesiaca, w ktorym uplywa termin waznosci orzeczenia, nie dhuzej jednak niz do korca okresu

zasitkowego.

Terminy wyplaty §wiadczen

1) Swiadczenia rodzinne wyplaca si¢ w okresach miesigcznych.

2) Whnioski w sprawie ustalenia prawa do $wiadczefi rodzinnych na nowy okres zasitkowy
sqprzyjmowane od dnia 1 sierpnia danego roku, a w przypadku wnioskéw skiadanych droga

elektroniczng - od dnia 1 lipca danego roku.

3) W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o swiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy zlozy
wniosek wraz z wymaganymi dokumentami do dnia 31 sierpnia, ustalenie prawa
do s$wiadczeni rodzinnych oraz wyplata przystugujacych $wiadczen nastepuje do dnia

30 listopada.

4) W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy zlozy
wniosek wraz z wymaganymi dokumentami od dnia 1 wrzesnia do dnia
31 pazdziernika, ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz wyplata przystugujacych swiadezen

nast¢puje do dnia 31 grudnia.

5) W przypadku gdy osoba ubiegajaca sie o Swiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy zlozy
wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 listopada do dnia
31 grudnia danego roku, ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz wyplata przystugujacych

swiadczen nastepuje do ostatniego dnia lutego nast¢pnego roku.

6) Wniosek o dodatek z tytulu urodzenia si¢ dziecka badZ jednorazowa zapomoge z tytulu

urodzenia sie dziecka, sklada sie do ukoficzenia przez dziecko pierwszego roku Zycia.

W roku 2024, na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $§wiadczeniach
todzinnych, wydatkowano kwote¢ 10 553 221,00 zf, w tym:
Zasitki rodzinne z dodatkami - udzielono 11 087 $wiadczen dla 334 rodzin na kwote
1382 944,00 zt, z czego:

1. zasilki rodzinne na kwote — 862 518,00 zt,
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2. dodatki do zasilkéw rodzinnych na kwote — 462 510,00 zt, w tym z tytuhu:

1) urodzenia dziecka na kwote - 21 000,00 z1,

2) opieki nad dzieckiem w oktesie korzystania z urlopu wychowawczego na kwote
- 29 807,00 zt,

3) samotnego wychowania dziecka na kwote - 105 271,00 z1,

4) ksztalcenia i  rehabilitacji  dziecka  niepelnosprawnego  otrzymaly  na kwote
- 73 190,00 zt,

5) rozpoczecia roku szkolnego na kwote — 44 183,00 z1,

6) podiecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania na kwote -
25 525,00 zt,

7) wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwote - 163 534,00 zt,

Zasitki rodzinne wraz z dodatkami ustalone wedlug mechanizmu

,,ztotowka za zlotéwke” otrzymaly 33 rodziny na kwote — 57 916,00 z1.

Jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia si¢  dziecka otrzymalo 72 rodziny,
na kwote - 72 000,00 zt.

Jednorazowa zapomoga 7 tytulu urodzenia si¢ 7zywego dziecka przysluguje matce, ojcu,
opiekunowi prawnemu lub faktycznemu dziecka przy spetnieniu kryterium dochodowego, ktore
wynosi 1 922,00z}, w przeliczeniu na osobe w rodzinie. Dochody ustalane sa za rok poprzedzajacy
okres zasilkowy obowiazujacy w swiadczeniach rodzinnych. Jest to $wiadczenie jednorazowe, o
ktére mozna ubiegaé si¢ w terminie 12 miesi¢cy od dnia narodzin dziecka, a w przypadku dziecka
objetego opieka prawna, opieka faktyczna albo dziecka przysposobionego — w terminie 12 miesigcy
od dnia objecia dziecka opieka albo przysposobienia, nie pozniej niz do ukoficzenia przez dziecko
18 roku zycia. Whioski zlozone po terminie pozostawia sig bez rozpoznania. Zapomoga
przysluguje, jezeli kobieta pozostawala pod opieka medyczna nie p6zniej niz od 10 tygodnia ciazy
do porodu (nie dotyczy oséb bedacych prawnymi bad? faktycznymi opiekunami dziecka).
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przystuguje w wysokosci 1 000,00 2zt

jednorazowo.

Swiadczenia rodzicielskie otrzymalo 66 os6b na kwote 428 113,00 zt
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom nieuprawnionym do zasitku macierzynskiego,
przyznawane jest na wniosek bez wzgledu na dochéd.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce albo ojcu dziecka, opickunowi faktycznemu
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dziecka w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukoriczenia 7 roku zycia, aw przypadku
dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukonczenia 10.
roku 7ycia, rodzinie zastepezej, 7 wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej, w przypadku objecia
opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia,a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto
decyzje o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukoticzenia 10 roku zycia, osobie, ktéra
przysposobila dziecko w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia, a
w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu obowiazku szkolnego - do
ukoficzenia 10. roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przysluguje ojcu dziecka w przypadku: skrocenia na wniosek matki
dziecka okresu pobierania swiadczenia rodzicielskiego, zasitku macierzynskiego lub uposazenia za
okres ustalony przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzynskiego, okres urlopu na
warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego,
po wykorzystaniu przez nia tego $wiadczenia, zasitku lub uposazenia za okres co najmniej
14 tygodni od dnia urodzenia dziecka; $émierci matki dziecka; porzucenia dziecka przez matke.
Swiadczenie rodzicielskie preysluguje przez okres:

v’ 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia
jednego dziecka lub objecia opieka jednego dziecka;

v 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia dwojga
dzieci lub objecia opieks dwojga dzieci;

v' 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia trojga
dzieci lub objecia opieka trojga dzieci,

v (9 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
czwotga dzieci lub objecia opieka czworga dziec;

v 71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy jednym porodzie,

ptzysposobienia pigciorga i wiecej dzieci lub objecia opieka pieciorga i wigcej dzieci.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w wysokosci 1000,00 zt miesigcznie.

Swiadczenia opiekuficze — udzielono 12 261 §wiadczesi dla 941 rodzin, na ktére wydatkowano

laczna kwote 8 670 164,00 z1, w tym na:

1) zasitki pielggnacyjne na kwote — 2 153 739,00 zt
Zasilek pielegnacyjny przysluguje:

v' niepelnosprawnemu dziecku;
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v’ osobie niepelnosprawnej w  wicku powyzej 16 roku  zycia, jezeli legitymuje
sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci;

v' osobie, ktdra ukoriczyla 75 lag

v zasilek pielegnacyiny przysluguje takze osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia
legitymujacej si¢  orzeczeniem o umiarkowanym stopniu  niepelnosprawnosci, jezeli
niepelnosprawnosé powstata W wieku do ukonczenia
21. roku zycia. Zasilek jest przyznawany niezaleznie od posiadanego dochodu. Swiadczenie nie
przysluguje, jezeli osoba pobiera dodatek pielegnacyjny z ZUS
lub KRUS.

2) swiadczenia pielegnacyine na kwote - 6 473 365,00 zt
Swiadczenie pielggnacyjne w brzmieniu obowiazujacym do 31 grudnia 2023 r.
przystugiwato z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej:

v matce albo ojcu,

<

opiekunowi faktycznemu dziecka,

v' osobie bedjcej rodzina zastepcza spokrewniony W rozumieniu = ustawy  z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

v innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 196+ r. - Kodeks rodzinny
i opiekuniczy ciazy obowiazek alimentacyjny, z wyjatkiem os6b o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci
- jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opieki nad osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepelnosprawnoscl lacznie ze wskazaniami: koniecznosci stalej lub dlugotrwalej
opieki lub pomocy innej osoby w zwiqzku ze znacznie ograniczona mozliwoscia samodzielnej
egzystenciji oraz koniecznosci stalego wspéludzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.

Osoby o todziny, ktére posiadaly uprawnienia do $wiadczenia pielggnacyjnego w
brzmieniu obowiazujacym do 31 grudnia 2023 r. zachowuja do niego prawo na zasadach
praw nabytych.

Od 1 stycznia 2024 . prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego przystuguje

v matce albo ojcu,

v' innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny

i opiekuficzy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809) ciazy obowiazek alimentacyjny, a takze malzonkom,

V' opiekunowi faktycznemu dziecka,
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v rodzinie zastepczej, osobie prowadzacej rodzinny dom dziecka, dyrektorowi placowki opiekuniczo-
wychowaweczej, dyrekrorowi regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej albo dyrektorowi
interwencyjnego osrodka preadopcyjnego
- jezeli sprawujg opicke nad osoba w wieku do ukoficzenia 18. roku zycia legitymujaca sig¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci
lacznie ze wskazaniami: koniecznosci stalej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w
7wiazku ze znacznie ograniczona mozliwoscigq samodzielnej egzystencyi oraz koniecznoécl stalego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacii.

Na wypftate¢ $wiadczenia pielggnacyjnego na podstawie przepiséw obowiazujacych
do 31 grudnia 2023 r. wydatkowano kwote 5069 680,00 zi, natomiast na wyptate
$wiadczenia pielegnacyjnego na podstawie obowiazujacych przepiséw wydatkowano

kwote 1403 685,00 zt.

Wysokosé $wiadczenia pielegnacyjnego w 2024 r. wynosita 2 988,00 zt miesiecznie.

3) specjalny zasilek opiekuniczy na kwote — 43 060,00 zt.

Specjalny zasilek opiekuriczy w brzmieniu obowiazujacym do 31 grudnia 2023 r. przystugiwal
osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i
opiekuniczy, ciazy obowiazek alimentacyjny, a takze malzonkom, jezeli:

1) nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub
2) rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j
- w celu sprawowania stalej opieki nad osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci
stalej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspodludzialu na co dzien
opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacii.

Od 1 stycznia 2024 t. przepis ustawy o $wiadczeniach rodzinnych o specjalnym
zasitku opiekunczym zostat uchylony.

Osoby i rodziny, ktére posiadaty uprawnienia do specjalnego zasitku opiekunczego
w brzmieniu obowigzujacym do 31 grudnia 2023 t. zachowujg do niego prawo na zasadach

praw nabytych.

Wysoko$é specjalnego zasitku opiekuriczego w 2024 r. wynosita 620,00 zf

miesigcznie.
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Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacano:
65 osobom pobierajacych $wiadczenia piclegnacyjne na kwote - 180 389,00 zl,
6 osobom pobierajacym specjalny zasitek opiekuniczy na kwote - 2 817,00 zt
Eacznie na powyzsze zadanie wydatkowano 183 206,00 zt.

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe optacono:
140 osobom pobierajacym $wiadczenie pielegnacyjne na kwore - 1230 787,00 zt,
8 osobom pobierajacej specjalny zasilek opiekusiczy na kwote — 12 026,00 zt,

F.acznie na powyzsze zadanie wydatkowano 1242 813,00 zt.

Ogétem na wyplate §wiadcze pieni¢znych, oplate skfadek na ubezpieczenie zdrowotne

i spoteczne w okresie sprawozdawczym wydano kwot¢ 11 979 240,00 zt.

Swiadczenia rodzinne finansowane sa z budzetu wojewody.
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WSPARCIE DLA KOBIET W CIAZY I RODZIN ,,ZA ZYCIEM”

Ustawa o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin Za Zyciem” okresla uprawnienia kobiet w cigzy
i rodzin do wspatcia w zakresie dostepu do:
1) s$wiadczen opieki zdrowotnej,
2) instrumentow polityki na rzecz rodziny.
Wsparcie skierowane jest do $wiadczeniobiorcéw oraz oséb uprawnionych do $wiadczen opieki
zdrowotnej na podstawie przepisow o koordynacji w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowortnej finansowanych ze srodkow
publicznych.
Zgodnie z przepisami ustawy Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku zapewnia takim
kobietom, rodzinom dostep do:
o wyplaty jednorazowego swiadczenia w wysokosci 4000 zi,
e informacji w zakresie rozwiazani wspierajacych rodziny oraz kobiet w ciazy,
e poradnictwa prawnego,
e wsparcia psychologicznego,
e sSwiadczen pienieznych i niepienigznych z pomocy spolecznej
Wsparcie obejmuje takze zapewnienie dostepu rodzinom w szczegélnych sytuacjach do
poradnictwa w zakresie rozwiazan wspierajacych rodzine. Poradnictwo dotyczy realizacji
indywidualnych potrzeb rodziny, ktore moga skorzystaé ze wsparcia psychologicznego, pomocy
prawnej (w szczegdlnosci w zakresie praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych), a takze
poradnictwa w zakresie przezwycigzania trudnosci w pielggnacji i wychowaniu dziecka, dostgpu do
rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz swiadczen opieki zdrowotnej.
Poradnictwo w ww. zakresie kierowane jest dla kobiet posiadajacych dokument potwierdzajacy
ciaze, ich rodzin lub rodziny z dzieckiem posiadajacym zaswiadczenie, o ktorym mowa w att. 4 ust.
3 i koordynowane jest przez asystenta rodziny. Koordynacja ta polega na opracowaniu katalogu
mozliwego do uzyskania wsparcia oraz wystepowaniu przez asystenta rodziny do odpowiednich

podmiotéw w celu umozliwienia z jego skorzystania.

Wsparcie asystenta rodziny w szczegélnosci polega na:

* udzieleniu informacji w zakresie dostepu do instrumentéw polityki na rzecz rodziny,
* reprezentacji kobiety przed instytucjami i urzedami,

* zapewnienie wsparcia psychologicznego,
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» udzieleniu pomocy w przezwyciezaniu problemdw wychowaweczych oraz probleméw prawnych,
* wspatciu w realizacji codziennych obowigzkow.

Realizowane formy wsparcia oferowane przez asystenta rodziny:

* doradztwo w zakresie form i miejsc wsparcia.

* poradnictwo oferowane kobietom w ciazy i ich rodzinom.

* poradnictwo w zakresie pielegnacii i opieki nad niemowleciem.

* pomoc w codziennej organizacji zycia rodziny, planowanie sposobow spedzania wspolnego

wolnego czasu.

* nauka sprawnego wykonywania obowiazkéw domowych.

* doradztwo w zakresie zarzadzania budzetem domowym.

* informowanie, jak dzialaja urzedy, placowki wsparcia rodziny i dziecka.

* pomoc w sprawach urzedowych, wspieranie rodziny w kontaktach z pracownikami szkoly,

ptzedszkola, sadu, poradni, przychodni, policji, urzedéw i innych instytucji.
* pomoc w zakresie mozliwosci podniesienia kwalifikacji zawodowych i poszukiwaniu pracy.

Do katalogu dzialan podejmowanych jako wsparcie kobiet w ciazy i rodzin zalicza sig
jednorazowe §wiadczenie z tytulu urodzenia si¢ dziecka, u ktorego zdiagnozowano cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobe zagrazajaca jego Zyciu, ktére powstaly w
prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Wysokosé swiadczenia wynosi 4 000,00
zl i przyznawane jest jednorazowo matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
faktycznemu dziecka, bez wzgledu na dochéd. W 2024 roku na realizacje powyzszego zadania
wydatkowano kwote 28 000,00 zt dla 7 rodzin. (I kwartal 3 rodziny, IT kwartat 1 rodzina, III

kwartal 2 rodziny, IV kwartal 1 rodzina).

Osérodek Pomocy Spolecznej w Otwocku w ramach realizacji ustawy podejmuje dzialania o
charakterze informacyjno-promocyjnym poprzez rozpowszechnianie ulotek oraz informatora o
przystugujacych uprawnieniach. Informator jest dostepny w instytucjach uzytecznosci publicznej

na terenie miasta Otwocka oraz przekazywany kobietom w ciazy korzystajacym z pomocy tut. OPS.

Swiadczenie finansowane jest z budzetu wojewody.
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FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Zalozenia ustawowe: uwazajac, ze dostarczanie srodkéw utrzymania osobom, ktére nie sa
w stanie samodzielnie zaspokoié swoich potrzeb, a w szczegdlnosci dzieciom, jest
w pierwszej kolejnosci obowiazkiem wskazanych w Kodeksie rodzinnym i opiekuriczym czlonkow
ich rodziny, konstytucyjna zasada pomocniczosci naklada na panstwo obowiazek wspierania
jedynie tych oséb ubogich, ktére nie sa w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb i nie
otrzymuja naleznego im wsparcia od osob nalezacych do kregu zobowiazanych wobec nich do
alimentacji,
wspieranie 0s6b znajdujacych sic w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci
wyegzekwowania alimentow nalezy laczyé z dzialaniami zmierzajacymi do zwigkszenia

odpowiedzialnosci osob zobowiazanych do alimentacji, stanowi si¢ co nastepuje:

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:

a) (uchylona)

b) jezeli wynika to z wiazacych Rzeczpospolita Polska uméw — dwustronnych
o zabezpieczeniu spolecznym,

c)  przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia
na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii Europejskiej oraz
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwiazku z okolicznoscia, o ktore) mowa
w art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 . o cudzoziemcach

d) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie; W zwigzku

z uzyskaniem statusu uchodzcy lub ochrony uzupelniajace;.

2. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobom, jezeli zamieszkujg
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres $wiadczeniowy, w ktérym otrzymuja
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, chyba ze dwustronne umowy mi¢dzynarodowe
o zabezpieczeniu spolecznym stanowia inaczej.

Swiadczenia z  funduszu  alimentacyjnego  przysluguja  osobie  uprawnioncj
do alimentéw (egzekucja ~ prowadzona przez komornika sadowego jest bezskuteczna)
do ukoriczenia przez nia 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej

do ukoficzenia przez nia 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia
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o znacznym stopniu niepelnosprawnosci - bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu  alimentacyjnego  przysluguja, jezeli  dochod rodziny
w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 1 209,00 zl. Krytertum to obowiazuje
od | pazdziernika 2019 r., natomiast od 1 pazdziernika 2020 r. wprowadzony zostal, podobnie jak
w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, mechanizm ,,zlotowka za zlotowke”.

W przypadku gdy dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie przekracza okreslone
ustawa  kryterium  dochodowe o kwote nie wyzsza niz  kwota swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego przyslugujacego danej osobie uprawnionej w okresie swiadczeniowym,
na ktory jest ustalane prawo do tego $wiadczenia, §wiadczenie z funduszu alimentacyjnego
przystuguje w wysokosci réznicy miedzy kwota séwiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przyslugujacego danej osobie uprawnionej a kwota, o ktéra zostal przekroczony dochod rodziny

w przeliczeniu na osobg w rodzinie.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco
ustalonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 500,00z1. Kwota ta obowigzywala do 30

wrzesnia 2024 t. i od 1 pazdziernika 2024 r. zostata podwyzszona do kwoty 1 000,00 zt.

W 2024 roku na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 t. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw udzielono 3 177 $wiadczen na kwotg 1427 293 zt dla 206
0s6b uprawnionych w 162 rodzinach, z czego 206 $wiadczen na kwotg 67 762,49 zt

stanowia §wiadczenia wyptacone w oparciu o mechanizm ,,zfotéwka za zfotéwke”.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody.

POSTEPOWANIE WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r.
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw prowadzil postgpowanie wobec dluznikow

alimentacyjnych majace na celu podniesienie skutecznosci egzekucji alimentow.

W 2024 roku kwoty zwrécone przez dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptacanych
$wiadczetr z Funduszu Alimentacyjnego wyniosly 445 466,51 z1, z tego:
v 339 566,65 zt do budzetu paristwa

v’ 105 899,96 zt do gminy wierzyciela,.

Dochody wlasne gminy 7 tytulu $wiadczen 7 funduszu alimentacyjnego zwroconych przez
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dhuznikéw alimentacyjnych wyniosty 105 899,96 zt.
W 2024 roku kwoty zwrécone przez dluznikoéw alimentacyjnych 2 tytultu zaliczki alimentacyjnej
wyniosly 23 741,38 zt, z tego:
v' 11870,69 zt przckazano do budzetu panstwa,
v 11870,69 zt przekazano na dochody gminy.
Wygaszono naleznosci alimentacyjne z powodu zgonu dtuznika alimentacyjnego na kwote

156 371,00 zt.

Dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych

W 2024 roku prowadzone byly nastepujace dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych:
v" podjete zostaly dzialania wobec 64 dluznikéw alimentacyjnych

v' wydano 261 decyzji w sprawach dotyczacych funduszu alimentacyjnego,

v podjeto stala wspdlprace z komornikami sagdowymi, policja, sadami, z urzedami gmin, urzedami
dzielnic miasta stolecznego Warszawy, osrodkami pomocy spoleczney,

v przekazano 745  zaktualizowanych informacji do Biura  Informacji Gospodarczej

o zobowiazaniach dtuznikéw alimentacyjnych, u ktorych powstaly zaleglosci za okres dluzszy niz

6 miesigcy,

przeprowadzono 20 wywiadéw z dluznikami alimentacyjnymi,

wydano 7 decyzji w sprawie uznania dluznika za uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych,

zlozono 6 wnioskdw do prokuratury o sciganie za przestgpstwo niealimentacii,

AN N NN

przekazano do komornikéw sadowych 5 informacji majacych wplyw skutecznos¢ egzekucji
alimentow.

Powyisze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody.

SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE- PROGRAM ,,RODZINA 800 PLUS”

Nowelizacja ustawy z dnia 17 wrzesnia 2021 r. 0 zmianie ustawy o pomocy pafistwa W
wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw, realizacje Programu ,,Rodzina 500 plus” od 1
stycznia 2022 1. przejal Zaklad Ubezpieczen Spotecznych.

W 2024 roku Oérodek wyplacal $wiadczenia, do ktorych prawo powstalo do 31 grudnia
2021 roku.

W 2024 toku na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci udzielono 35 $wiadczen na kwotg 17 500,00 zt dla 1-go dziecka.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody.
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SWIADCZENIA RODZINNE DLA OBYWATELI UKRAINY

Obywatele Ukrainy, ktorzy przybyli do Polski w zwiazku z toczacymi si¢ dzialaniami
wojennymi i ktorych pobyt zostal uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 t. o
pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa -
dalej: ustawa pomocowa - s uprawnieni migdzy innymi do realizowanych przez gminy swiadczen

rodzinnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o éwiadczeniach rodzinnych.

Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy pomocowej, prawo do $wiadczen rodzinnych bedzie przystugiwac
obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej, kedrego pobyt na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 tej ustawy.
Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy pomocowej, ilekro¢ w ustawie jest mowa o obywatelu Ukrainy
rozumie sie przez to takze nieposiadajacego obywatelstwa ukrainskiego maltzonka obywatela
Ukeainy, o ile przybyl on na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z terytorium Ukrainy w zwigzku

7 dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego pafistwa.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy pomocowej, jezeli obywatel Ukrainy, o ktorym mowa w art.
1 ust. 1, wjechal legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od dnia 24 lutego 2022
t. do dnia okreslonego w przepisach wydanych na podstawie ust. 4 1 deklaruje zamiar pozostania
na terytotium Rzeczypospolitej Polskiej, jego pobyt na tym terytorium uznaje sie za legalny okresie
od dnia 24 lutego 2022 r. do 30 wrzesnia 2025 r. Za legalny uznaje si¢ takze pobyt dziecka
urodzonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez matke, ktora jest wyzej okreslona osoba.

Natomiast zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy pomocowej, obywatelowi Ukrainy
przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorego pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie] jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1, przysluguje prawo
do $wiadczen rodzinnych, odpowiednio na zasadach i w trybie okreslonych w tych przepisach, z

wylaczeniem warunku posiadania karty pobytu z adnotacjy ,,dostgp do rynku pracy”.

W 2024t. obywatelom Ukrainy wyptacono 1257 éwiadczeri dla 59 rodzin na taczng
kwote 710 193,00 z1, z czego
8. Zasilki rodzinne na kwote 63 139,00 zt,
9. Dodatki do zasilkéw rodzinnych na kwote — 22 510,00 zt
10. Zasilki pielegnacyjne na kwote — 43 599,00 z1,
11. Swiadczenia pielegnacyjne na kwote — 421 308,00 zt

12. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka na kwotg — 5 000,00 zt
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13. Swiadczenie rodzicielskie na kwote — 62 539,00 zt
14. Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe na kwote — 92 098,00 zt.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzety Wojewody

REFUNDACJA PODATKU VAT NA ZALUP PALIWA GAZOWEGO

W 2024 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku realizowal zadanie wynikajace z ustawy z
dnia 15 grudnia 2022 t. o szczegodlnej ochronie niektorych odbiorcow paliw gazowych w 2023 r. i

w 2024 r., w zwigzku z sytuacja na rynku gazu.

Dodatek gazowy dedykowany jest osobom i rodzinom, ktére ogrzewaja mieszkanie lub dom

gazem 1 jest zwrotem podatku VAT od ceny gazu dostarczonego w 2023 i 2024 roku

Dodatek gazowy przysluguje osobie samotnie gospodarujacej, ktérej miesigczny dochod nie
przekracza kwoty 2 100,00 z1, lub osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktérym
ta wysokosc nie przekracza kwoty 1 500,00 zl na osobe.

Whiosek o refundacje VAT mozna sklada¢ do 30 wrzesnia 2024 roku lub nie poiniej niz w

ciagu 30 dni od daty otrzymania faktury dokumentujacej dostarczenie gazu.
Komu przystuguje refundacja podatku VAT:

v gospodarstwu domowemu, ktére jako gltowne Zrodlo ogrzewania wykorzystuje kociol na paliwa
gazowe,

v zrédlo ogrzewania zostalo wpisane lub zgloszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow
CEEB

v przecietne miesieczne dochody, w przypadku gospodarstwa jednoosobowego, nie przekraczaja

2100 zi, lub 1 500 zI na osob¢ w przypadku gospodarstwa wieloosobowego.

W przypadku wnioskéw zlozonych od 1 stycznia do 31 lipca 2023 r. obowiazuje dochéd za 2021

rok. W przypadku wnioskéw zlozonych od 1 sierpnia do 31 grudnia 2023 r. - dochéd za 2022 rok.

e}

W przypadku wnioskéw ztozonych od 1 stycznia do 31 lipca 2024 r. — dochéd za 2022 r.
W przypadku wnioskéw zlozonych od 1 sierpnia do 31 grudnia 2024 r. — dochod za 2023 r.

Dochody weryfikowane sa jednorazowo, podczas zlozenia 1-wszego wniosku o refundacje.
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W 2024 roku do Osrodka wplyneto 140 wnioskéw o tefundacj¢ podatku VAT, wydanych
zostato 110 informacji o ptzyznaniu $wiadczenia, wypltaconych zostato 89 dodatkéw na

kwote 36 666,74 zt.
Powyisze zadanie finansowane jest z budzetu Wojewody.
DODATEK OSLONOWY

W 2024 r. Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku realizowal zadanie wynikajace 2z
nowelizacji ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku oslonowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 759 ze

zm.)

Dodatek ostonowy mial na celu zniwelowanie kosztow energii, gazu i zywnosci, dla mniej

zamoznych gospodarstw domowych i przyznawany byt osobom i rodzinom, ktérych dochod:

v osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, nie przekraczal kwoty 2 100 ,00zt netto,
v osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, nie przekraczat kwoty 1 500,00 zt netto na

osobeg;

Dodatek ostonowy przvznawany byl rowniez osobie i rodzinie, gdy wysokos¢ jej przecigtnego
miesigcznego dochodu przekraczala powyzsze kwoty. Kwota dodatku oslonowego stanowila
réznicg miedzy kwota dodatku oslonowego, a kwota o ktéra zostal przekroczony przecigtny

miesi¢czny dochéd.

Podstaws ustalenia przeciethego miesigcznego dochodu gospodarstwa  domowego

wnioskodawcey sa dochody osiggnigte w 2022 r.

Wysokosé dodatku ostonowego uzalezniona byla od liczby 0séb w gospodarstwie domowym

oraz stosowanego w nieruchomosel zrédla ogrzewania.
Dodatek oslonowy wynosil rocznie:

v dla jednoosobowego gospodarstwa domowego 228,80/286 zI* przy zalozeniu ze jej dochéd nie

przekroczyl 2 100,00 zlotych,
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v dla gospodarstwa 2-3 osobowego 343,20/429 zI* przy zalozeniu, ze dochéd nie przekroczyt
1 500,00 zlotych miesigcznie na osobe,

v dla gospodarstwa 4-5 osobowego 486,20/607,75 zI* przy zalozeniu, 7ze dochod nie ptzekroczyl
1 500,00 ztotych miesigcznie na osobe,

v dla gospodarstwa 6 i wigcej osobowego 657,30 z1/ 82225 zI* przy zalozeniu, ze dochéd nie

przekroczyl 1500 zlotych miesigcznie na osobe.

*Wyzsza kwota dotyczy gospodarstw stosujacych nastepujace zrédha ogrzewania: kociol na
paliwo stale, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa, piec
kaflowy na paliwo stale, zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi — wpisane do centralnej

ewidencji emisyjnosci budynkow.

W 2024 roku do Osérodka wplyneto 1143 wniosk6éw o dodatek ostonowy, wydanych zostato
1006 informacji o przyznaniu $wiadczenia, wyptaconych zostato 1005 dodatkéw na kwote
348 773,76 zt.

Powyizsze zadanie finansowane byto z budzetu Wojewody.

BON ENERGETYCZNY

W 2024 r. Oérodek Pomocy Spolecznej w Otwocku realizowal zadanie wynikajace 2z
ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego 1 ciepla systemowego (Dz. U. 2z 2024 .

poz. 859)

Swiadczenie przyznawane bylo w zwiazku ze wzrostem cen energii elektrycznej na
podstawie i stanowito wsparcie dla duzej grupy gospodarstw domowych w Polsce, w tym rowniez

gospodatstw najubozszych energetycznie.

Bon energetyczny byl $wiadczeniem pieni¢gznym przystugujacym jednorazowo
gospodarstwu domowemu jednoosobowemu, w ktérym wysoko$¢ ptzeci¢tnego
miesigcznego dochodu nie przekraczata kwoty 2 500,00 z1, oraz gospodarstwu domowemu

wieloosobowemu, w ktérym wysoko§¢ przecigtnego dochodu za 2023 r. na osobg nie

ptrzekraczata kwoty 1700,00 zt.
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Bon energetyczny przyznawany byl réwniez osobie i rodzinie, gdy wysokos¢ jej przecigtnego
miesiecznego dochodu przekraczala powyzsze kwoty. Kwota bonu energetycznego stanowila
réznice miedzy kwota dodatku oslonowego, a kwotg o ktora zostal przekroczony przecietny

miesi¢czny dochéd.

Wysoko$é bonu energetycznego uzalezniona byla od liczby oséb w gospodarstwie domowym,

a takze od glownego zrodha ogrzewania gospodarstwa domowego,

300 21 dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;
400 zt gospodarstwa domowego skladajacego si¢ z 2 do 3 0sob;
500 21, jesli sklada si¢ z 4 do 5 osob;

SRR

600 z1, jesli sklada sie z co najmniej 6 osob.

W przypadku gdy gtéwne Zrodlo ogrzewania danego gospodarstwa domowego jest zasilane
energia elektryczng 1 jest wpisane lub zgloszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow,

$wiadczenia byly przyznane w nastepujacy sposob:

600 21 — gospodarstwo domowe jednoosobowe;
800 z} — jesli sklada si¢ z 2 do 3 0so6b;
1000 zt — jesli sktada sie z + do 5 osdb;

AN NN

1200 zI — jesli sklada si¢ z co najmniej 6 0s6b.

W 2024 roku do Oérodka wptyneto 1 815 wnioskéw o bon energetyczny, wydanych
zostato 1578 informacje o przyznaniu §wiadczenia, wyptaconych zostato bonéw na kwote

625 991,17 zt.

Powyzsze zadanie finansowane bylo z budzetu Wojewody.

Ogébtem Osrodek Pomocy Spolecinej w Otwocku, w 2024 roku wydal 1 767 decysji administracynych
< sakresn ustawy o Swiadcseniach rodsinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, wsparcia dla
kobiet w ciqsy i rodsin, ustawy o pomocy obywatelom Ubkrainy w swiqshki 3, konfliktem Sbrojuym na terytorism
tego pavistwa, 110 informacji ora; 18 decysji administracyjnych . zakresu ustawy o s3csegdinej ochronie niektdrych

odbiorcow paliw gazowych w 2023 1. w swiqzkn 3 sytuac na rynki gazn, 1 006 informaui oras, 125 decysji

administracyinych  wynikajqcych 5 wstawy o dodatku oslonowym, 1572 informacgje orag 198  decysji

N\

administracyjnych 5 zakresu ustawy o bonie energetycznym oras; o Jmianie niektorycl ustaw w celu ogranicenia cen

energii elekirycynej, gazu gemnego i ciepla systemowego .
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PODSUMOWANIE DZIAEALNOSCI

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku w 2024 roku wydal 8157 decyzji administracyjnych
z zakresu ustawy o pomocy spolecznej, §wiadczen rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, w tym dotyczacych dluznikéw alimentacyjnych, wsparcia kobtet w cigzy 1 rodzin
22 Zyciem”, ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panistwa, 2688 informacji o przyznaniu $wiadczenia z ustawy z dnia 15 grudnia
2022 r. o szczegdlnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych w 2023 r. i w 2024 r. w
zwiazku z sytuacja na rynku gazu, ustawy o dodatku ostonowym, ustawy o bonie energetycznym
oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego

1 clepla systemowego.

W ramach zadar zleconych i wlasnych bez wzgledu na rodzaj, forme i liczbe swiadczen
pienigznych zostalo udzielone wsparcie dla 1241 0séb z zakresu pomocy spolecznej, 334 rodziny
otrzymaly zasilki rodzinne wraz z dodatkami, 72 rodziny otrzymaly zasitki rodzinne wraz
z dodatkami w oparciu o mechanizm ,,ztotéwka za ztotdwke”, 72 rodziny otrzymaly jednorazowa
zapomoge z tyt. urodzenia si¢ dziecka, 941 rodzin otrzymalo $wiadczenia opiekuficze, 66 osob
otrzymato éwiadczenie rodzicielskie, 7 rodzin otrzymalo wsparcie pieni¢zne z tytulu urodzenia
dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca jego zyciu, 206 oséb uprawnionych w 162 rodzinach otrzymalo $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, wyplacono 89 dodatkéw gazowych, 1005 dodatkéw ostonowych

i 1570 bon6w energetycznych, 151 uczniéw otrzymato stypendia i zasitki szkolne.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2024 roku realizowal zadania w zakresie:

1) Pomocy spolecznej

a) $wiadczenia pienigzne - zasilki stale, zasilki okresowe, zasilki celowe, zasilki celowe specjalne,
wynagrodzenie dla opiekuna prawnego,

b) s$wiadczenia niepieniezne — sprawienie pogrzebu, positek, ustugi opiekusicze, specjalistyczne ushugi
opiekuricze dla 0séb ze schorzeniami psychicznymi, pobyt w domu pomocy spolecznej,

¢) program wieloletni ,,Posilek w szkole 1 w domu”,

d) praca socjalna.

2) Wspierania rodziny i pieczy zastepcze).

3) Przeciwdzialania przemocy domowej, ,,Zespdl Interdyscyplinarny”.

4) Swiadczen rodzinnych
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— zasitki rodzinne wraz z dodatkami,

— swiadczenia opickuncze,

— swiadczenia rodzicielskie,

— jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

5) Funduszu alimentacyjnego, w tym postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych
6) Wsparcia dla kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

7) Skladki na ubezpieczenie zdrowotne.

8) Sktiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe.

9) Refundacji podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych.

10) Dodatki oslonowego.

11) Bonu energetycznego

12) Pomoc materialna dla uczniéw (stypendia szkolne 1 zasilki szkolne).

13) Wsparcie na rzecz seniotéw w ramach uslug sasiedzkich.

Dzialania Os$rodka Pomocy Spotecznej prowadzone sa w odpowiedzi na potrzeby
mieszkaficow Miasta Ortwocka przy wykotrzystaniu istniejacego  potencjalu  kadrowego
iinstytucjonalnego. Misja Osrodka jest polepszenie warunkéw i jakosci zycia mieszkanicéw naszego
miasta, poptzez zapewnienie potrzebujacym odpowiedniej pomocy finansowej, rzeczowej
i uslugowej oraz zapobieganie wykluczeniu spolecznemu. Drzialania Osrodka skierowane s3 na
wspieranie rodzin i os6b w celu ich usamodzielnienia, dlatego tez bardzo waznym zadaniem
pracownikéw socjalnych Osrodka jest prowadzenie pracy socjalnej z osobami korzystajacymi

z pomocy spolecznej oraz ich rodzinami przy wspolpracy z asystentami rodziny.
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PLANY I POTRZEBY OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] NA 2025 ROK W
ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE]

Analiza realizowanych przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Otwocku zadan
przedstawionych w sprawozdaniu z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku

za 2024 rok pozwala okresli¢ plan dzialan na rok 2025.

Do powyzszych planéw nalezy zaliczyc:
1) Aplikowanie o dotacje celowe w  ramach  programow  rzadowych
z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepelnosprawnych oraz Funduszy

celowych:

a) Progtam ,,Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2025.

Program ,,Korpus Wsparcia Seniordéw” na rok 2025 ma na celu zapewnienie uslugi
wsparcia na rzecz seniordw w wieku 60 lat i wigcej przez $wiadczenie ustug wynikajacych z
rozeznanych potrzeb na terenie gminy, wpisujacych si¢ we wskazane w Programie obszary
oraz poprawa poczucia bezpieczenistwa i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w
miejscu zamieszkania oséb starszych poprzez dostep do tzw. ,,opicki na odleglos¢” oraz
realizacji ustug sasiedzkich.

Adresatami  Programu sa seniorzy, ktorzy maja  problemy z samodzielnym
funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa
domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktére nie s3 w stanie zapewnic

im wystarczajacego wsparcia.

b) ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2025.

Program kierowany jest do dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz os6b
ze  znacznym  stopniem  niepelnosprawnosci,  ktorych  czlonkowie  rodzin
lub opiekunowie sprawujacy bezposrednia opieke, wymagaja wsparcia w postaci doraznej,
krotkotrwale] przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich umiejetnosci

i wiedzy w zakresie opieki na tym osobami.
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c) "Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej" dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2025.

Celem Programu jest wprowadzenie uslugi asystenta jako formy ogélnodostepnego
wsparcia dla  o0séb  niepelnosprawnych posiadajacych —orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci. Osoby te beda mialy mozliwosc
skorzystania z pomocy asystenta m.n. przy wykonywaniu codziennych czynnosdi,
zalatwieniu spraw urzedowych czy podejmowaniu aktywnosci spolecznej. Program ma na
celu roéwniez przeciwdzialanie dyskryminacji i wykluczeniu spolecznemu osob
niepelnosprawnych poprzez umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach spolecznych,

kulturalnych czy sportowych.

2) Realizacja programéw rzadowych majacych na celu poprawe dostepnosci do ustug:

a) Swiadczenie ustug opiekuficzych, w tym specjalistycznych ustug
opiekuniczych w ramach programu ,,Opieka 75+ — edycja 2025 dla
0s6b w wieku 75 lat i wigcej

Strategicznym celem programu jest poprawa dostepnosci do uslug opiekuficzych,
w tym specjalistycznych uslug  opickuriczych  zarowno dla oséb  samotnych,
jak réwniez pozostajacych w rodzinach bedacych w wieku 75 lat i wiecej. Gminy, ktore
przystapia do realizacji programu uzyskaja finansowe wsparcie do 60% przewidywanych
kosztéw realizacji zadania w zakresie realizacjii ustug opickunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuriczych, dla os6b w wieku 75 lat i wiecej.

b) Program Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepcze;j.

Program jest adresowany do jednostek samorzadu terytotialnego szczebla
gminnego i powiatowego, ktorych obowigzkiem jest realizacja zadan wynikajacych z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy o wsparciu kobiet
w ciazy i rodzin ,, Za zyciem”. W ramach Programu ze srodkéw finansowych korzystac
moga  réwniez  podmioty  niepubliczne,  ktére  realizuja zadanie  pracy
z rodzing lub organizatora rodzinnej pieczy zastepcze] na zlecenie samorzadu.
Dofinansowaniu w ramach Programu moga podlega¢ koszty wynagrodzenia asystentow

rodziny otraz koordynatoréw pieczy zastepcze).
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c) Program "Positek w szkole i w domu' na lata 2024-2028
skierowany jest zaréwno do dzieci, uczniéw, jak i 0séb statszych.

Program obejmuje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie

posilku, $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub

zywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych. Pomoc taka

trafi do dzieci i mlodziezy oraz oséb doroslych — spelniajacych warunki otrzymania

pomocy wskazane w ustawie o potmocy spotecznej oraz kryterium dochodowe, tj. 200%

kryterium dochodowego uprawniajacego do §wiadczen z pomocy spotecznej.

3) Przygotowanie oceny zasobéw pomocy spolecznej za rok 2024 w oparciu o analize lokalne;
sytuacji spolecznej i demograficznej. Zasoby obejmuja w szczegdlnosci infrastrukture,
kadre, organizacje pozarzadowe i naklady finansowe na zadania pomocy spoleczne] bez
wzgledu na podmiot je finansujacy i realizujacy. Ocena dotyczy osob i rodzin
korzystajacych z pomocy spolecznej, rodzaje ich problemow oraz ich rozklad ilosciowy

zgodnie z dyspozycja art. 16a ustawy o pomocy spolecznej.

4) Rozwijanie pomocy na tzecz seniorow i 0sob niepelnosprawnych.

a) rozwoj uslug opiekuriczych, w tym uslug specjalistycznych dla 0s6b chorych psychicznie
W miejscu zamieszkania, w celu umozliwienia tym osobom dalszego, jak najdiuzszego
funkcjonowania w swoim dotychczasowym $rodowisku mimo doswiadczonych
ograniczefi w samodzielnym zaspokajaniu podstawowych i niezbednych potrzeb oraz
barier w integracji ze $rodowiskiem.

b) standaryzacja uslug opiekuficzych poprzez organizacje $wiadczenia ustug w sposob
adekwatny do rozpoznanych potrzeb, ktéra bedzie zakladaé partycypacje osoby starsze]
w wykonywaniu poszczegolnych czynnosci wchodzacych w zakres uslug (charakter
wspierajaco - aktywizujacy, ale nie wyreczajacy) oraz scisla wspolprace w realizacji ushug
z najbliZszym otoczeniem osoby starszej (zgodnie z zasada pomocniczosci uslugi
sasiedzkie), poprzez wdrozenie uslug asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej.

c) rozwijanie oferty pomocowej w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
dorostych  chorych  psychicznie. Zakres  specjalistycznych — uslug  okreslony
w § 2 Rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych uslug opiekuniczych obejmuje przede
wszystkim:

® uczenie i rozwijanie umicjetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych 1 umiejetnosci

spolecznego funkcjonowania, interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, pomoc w
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zalatwianiu spraw urzedowych, wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi,
e pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia,
e rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 146),

® pomoc mieszkaniows,

d) wdrazanie opracowanej polityki senioralnej dla mieszkancow Otwocka ujete] w Strategii

Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2028.

Powyzsze dzialania przyczynia si¢ do zmniejszenia ilosci osob kierowanych do domu

pomocy spolecznej.

5) Stworzenie spojnego, interdyscyplinarnego systemu pomocy rodzinie w  sytuacji,
gdy ma ona trudnosci w prawidlowym wypelnianiu swoich funkcji. Dzialania
podejmowane w ramach tego systemu powinny zapewni¢ rodzinie taka pomoc,
aby w efekcie wyeliminowane zostalo zagrozenie zabrania dziecka z rodziny biologiczne;
lub zapewniony zostal szybki do niej powrét tych dzieci, ktéore z uwagi
na ich dobro okresowo musialy zosta¢ umieszczone w instytucjach pieczy zastepcze;.

6) Realizacja rzadowych programéw ostonowych.

7) Realizacja ustawy pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa.

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku

Janusz Stroinski

PRZEWODNICZACA
RADY MIASTA C L‘:;"OCKA

,{W e
_Monika Joanna Kiiek
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Uzasadnienie

Art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z2024 r. poz. 1283 ze zm.)
zobowigzuje kierownika o$rodka pomocy spotecznej do corocznego sktadania radzie gminy sprawozdania
z dzialalnoéci oérodka oraz przedstawiania potrzeb gminy w zakresie pomocy spoteczne;j.

Wobec powyzszego przedstawiam przedmiotowe sprawozdanie, ktore stanowi zatacznik do niniejszej
uchwaty.

PRZEWODNICZACA

Monika Joanna Kwiek
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