UCHWALA NR XLVI1/463/21
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 21 kwietnia 2021 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2020 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22020 r.
poz. 713 ze zm.), w zwiazku z art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821 ze zm.) Rada Miasta Otwocka uchwala co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2020 rok w brzmieniu
zatacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Otwocka.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Zatgcznik do uchwaty Nr XLV1/463/21
Rady Miasta Otwocka
z dnia 21 kwietnia 2021 r.

Sprawozdanie OSrodka Pomocy
Spolecznej z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny za rok 2020

OTWOCK 2021
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1. Wstep.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej(t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 821 ze zm.).
Powyzsza ustawa naktada na gming dziatania majace zapewni¢ wsparcie dla rodziny
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, ktore polegaja
w szczegolnoscei na :

e analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
e wzmacnianie roli i funkcji w rodzinie;

e rozwijanie umiejetnosci opiekunczo wychowawczych rodziny;

e podniesienie $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

* pomoc w intcgracji rodziny;

* przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spofccznej rodziny;

e dazenic do reintegracji rodziny.

Wspieranie jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Dziatania te winny by¢ prowadzone za zgodg i z aktywnym udzialem rodziny
po uwzglednieniu zasobdéw wlasnych oraz zrodet wsparcia zewngtrznego.

Gmina jest zobowigzana do wspéHinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym
domu dziccka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwcee

opiekuniczo — terapeutycznej lub interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym.

2. Diagnozowanie problemow rodzin i dzieci na terenie miasta Otwocka.

Pierwszym krokiem w kierunku skutecznego udzielenia przez miasto Otwock wsparcia rodzinom
w  kryzysie oraz przezywajagcym trudnosci w prawidlowym wypelnianiu  funkeji
opiekunczo-wychowawczej jest diagnoza wystgpujacych w nich problemow.

Informacje o rodzinach przezywajacych kryzys, czy tez majacych trudnoéci w prawidiowym

sprawowaniu funkcji opiekuiczo-wychowawczych pozyskuja przede wszystkim pracownicy
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socjalni  O$rodka Pomocy Spolecznej w  Otwocku. Gléownym zrodiem  informacji
s3 przeprowadzane przez nich wywiady S$rodowiskowe, kontakty z rodzinami, w ktorych
prowadzona jest wytacznie praca socjalna oraz kontakty z pracownikami innych instytucji, w lym
Jjednostek o$wiatowych, ochrony zdrowia, Sadu i Policji. Druga grupy pracownikéw Osrodka
Pomocy Spotecznej w Otwocku, ktérzy gromadza informacjc na tcmat sytuacji w w/wym.,

rodzinach sa asystenci rodziny.

W 2020 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku udzielit pomocy 1342 rodzinom, w tym 328
rodzinom z dzie¢mi. W$réd rodzin z dzieémi przewazaly rodziny z jednym dzieckiem
(148 rodzin) oraz rodziny z dwojgiem dzieci (104 rodziny). Najmniej liczna grupe stanowity
rodziny z 6 i wiecej dzieci (4 rodziny). Wsrod rodzin objetych w 2020 roku pomoca spoteczna
153 to rodziny niepeine.

Od lat niezmiennie najczestszymi powodami przyznania pomocy spolccznej jest bezrobocie,
ubdstwo, niepetnosprawno$é, dlugotrwata lub ciezka choroba oraz bezradno$¢ w sprawach
opiekuficzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. W 2020 r. z problemami
opiekunczo-wychowawczymi lub trudnosciami w prowadzeniu gospodarsiwa domowego

borykato si¢ 107 rodzin.

Rodziny z dzieémi przezywajace trudnosci w prawidlowym sprawowaniu opieki nad dzieémi,
zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
majg mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia, ktérc zgodnie z w/wym. ustawa ma obowigzek

zapewnié im gmina.

Szczegllng formg wsparcia rodzin w kryzysie jest asysta rodzinna. W Os$rodku Pomocy
Spolecznej w Otwocku pierwsi asystenci zostali zatrudnieni w 2013 r. W 2020 r. zatrudnionych
byto 5 asystentéw rodziny, w tym jeden przebywajacy na urlopie wychowawczym. Obijgli oni
swoim wsparciem 63 rodziny, o lgcznej liczbic 136 dzieci. Nalezy podkreslié, ze zgodnie
zart. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, asystent rodziny moze

w tym samym czasic prowadzié prac¢ z nie wigcej niz 15 rodzinami.

Rodziny objete wsparciem asystentéw to w wigkszoéci rodziny korzystajace z pomocy
spolecznej, objgte uprzednio pomocg materialng i praca socjalng, ktéra nie byta wystarczajaca.

Asystent rodziny oferuje, przede wszystkim wsparcie w rozwigzywaniu problemow opiekunczo-
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wychowawczych i motywuje do pozytywnej zmiany dotychczasowego stylu Zycia rodziny.
Kolejng grupa rodzin wspétpracujacych z asystentem rodziny, byly rodziny, z ktérych dzieci
zostaly umieszczone w pieczy zastgpczej (15 rodzin). Liczng grupg stanowily rodziny

zobowigzane do wspolpracy z asystentem przez Sad (16 rodzin).

3. Dzialania podejmowane przez Osrodek Pomocy Spolecznej.

O$rodek wyznaczony jako jednostka organizacyjna gminy do realizacji zadaf wynikajacych
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U. z 2020r. poz. 821 ze zm.) realizuje zadania majace na celu wspicranie rodziny
m.in. poprzez:

e zatrudnienie asystentéw rodziny;

e wspdtfinansowanic pobytu dzieci w zastgpczych formach opieki;

e prowadzenie pracy socjalnej;

e prowadzenie poradnictwa specjalistycznego : w tym psychologicznego, prawnego

1 socjalnego.

W 2020 r. O$rodek Pomocy Spotecznej w Otwocku realizowat Program Operacyjny Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020 wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym. Zywno$é¢ byla przekazywana przez pracownikéw socjalnych 1 asystentow
rodziny osobom najbardziej potrzebujacym oraz osobom przebywajacym na kwarantannach
z powodu epidemii COVID-19. Rozdysponowano blisko 20 ton zywnosci dla 482 osob

w rodzinach.

4. Asystenci rodziny.

Osrodek Pomocy Spotecznej zostat wyznaczony jako jednostka organizacyjna miasta
do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821 ze zm.). W ramach realizacji zadania
Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku zatrudniat na podstawie umowy o pracg (zadaniowy
czas pracy) pieciu asystentow rodziny, ktorzy w roku 2020 podjgli pracg z 63 rodzinami.

Wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi dla asystentow rodziny finansowane z budzetu
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miasta wyniosty 110.829 zi. ponadto Osrodek Pomocy Spotcczncj pozyskat srodki w kwocie

5100 zt z Programu asystent rodziny na rok 2020.

5. Zadania asystenta rodziny.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegolnosci:

1) Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) Opracowanie we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3) Udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnoéci prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

5) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) Udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemédw wychowawezych z dzieémi;

7) Wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) Motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) Motywowanie do udziatu w zajgciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) Udzielanie wsparcia dzicciom, w szczegolno$ci poprzez udzial w zajgciach edukacyjnych
1 psycho-edukacyjnych;

12) Podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) Prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicoéw i dzieci;

14) Prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny;

16) Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakofczeniu pracy z rodzing,

17) Sporzadzanie na wniosek sgdu opinii o rodzinie i jej czionkach;
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18) Wspblpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi
si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

19) Wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym, grupg roboczg lub innymi podmiotami,
kiérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbgdna.

Wediug stanu na dzien 31.12.2020 r. wsparciem asystentow rodziny objetych bylo 63 rodzin

z dzieémi.

6. Praca asystenta rodziny w 2020 r.

Praca asystenta w roku 2020 koncentrowata si¢ gtéwnie na :

wspieraniu rodzin w czasie trwania epidemii COVID-19 w Polsce;
pomocy w budowaniu prawidiowego wzorca rodzica;

wzmacnianiu kompetencji rodzicow;

pomocy w egzekwowaniu obowigzku szkolnego;

pomocy w budowaniu prawidtowych relacji migdzy cztonkami rodziny;
pomoc w poszukiwaniu pracy,

pomoc w zatatwianiu spraw w urzgdach i instytucjach;

doradztwo w prowadzeniu gospodarstwa domowego;

pomoc w planowaniu budzetu rodzinnego;

¥V V V ¥V ¥V ¥V V V YV V¥V

pomoc w wyrobieniu nawykow higienicznych i utrzymywaniu czysto$ci w najblizszym
otoczeniu.
$

Realizowane funkcje asystenta rodziny

» funkcja wsparcia psychologiczno-emocjonalna;
» funkcja diagnostyczno-monitorujgca;

» funkcja opiekuncza;

» funkcja doradcza;

» funkcja wychowawcza;

» funkcja motywujgco-aktywizujgca,

» funkcja koordynacji dziatan skierowanych na rodzing.
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W celu wykonywania swoich zadan asystenci rodziny wspolpracowali z psychologami
i pedagogami szkot i przedszkoli, Policjg, pracownikami socjalnymi, kuratorami sadowymi,
terapeutami, lekarzami, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku, Warszawskim
Centrum Pomocy Rodzinie oraz Powiatowym Urzedem Pracy. Wspotpracowali z Zespotem
Interdyscyplinarmym oraz uczestniczyli w spotkaniach grup roboczych. Raz w miesigcu asystenci
spotykali si¢ w Fundacji Konstruktywnego Rozwoju gdzie uczestniczyli w superwizji.

Ponadto asystenci rodziny wspotpracowali z Towarzystwem Przyjaciot Dzieci, Centrum
Interwencji Kryzysowej w Otwocku, Fundacja PRO HOMINI oraz Stowarzyszeniem ,,Wiosna®,
Asystenci rodziny w grudniu 2020 r. przekazali 70 paczek Swigtecznych dla dzieci w wieku
od 4 lat do 13 lat na zrealizowanie, ktorych $rodki finansowe zostaty pozyskane z Urzedu Miasta

w Otwocku.

Asystenci rodzin prowadza dokumentacje obejmuijgca

» kart¢ informacji o rodzinie;

> wstepna diagnoza funkcjonowania rodziny;

> rejestr czynnodci asystenta rodziny w $rodowisku;
» kwartalny plan pracy z rodzina;

» karte pracy asystenta rodziny;

» polroczna oceng sytuacji rodziny.

7. Opracowanie indywidualnych planéw pomocy dostosowanych do rzeczywistych potrzeb

rodzin przezywajacych kryzys.

Plany pracy z rodzing sg podstawowym narz¢dziem pracy asystentow, w oparciu o ktére realizujg
oni dziatania na rzecz rodzin. Do opracowania w/wym. dokumentéw obliguje asystentow
art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Plany
konstruowane sg we wspétpracy z rodzinami oraz pracownikiem socjalnym, a w przypadku
rodzin, z ktorych dzieci s3 umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, rowniez z koordynatorem
rodzinnej picczy zastgpczej. Plan pracy tworzony jest raz na trzy miesigce. W trakcie realizacji
planéw mogg by¢ one modyfikowane, kiedy znaczaco zmienia sie sytuacja rodziny. W 2020 r.

asystenci rodziny sporzadzili 189 planow pracy.
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8. Monitorowanie rodzin zagrozonych kryzysem i przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze.

Monitorowanie sytuacji rodzin po zakoficzeniu pracy z nimi jest jednym z zadaf asystentow,
ktore wynika z art. 15 ust.] pkt 16 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej. Ilo$é i sposob kontaktow z rodzing w okresie monitoringu
nie sa okreslone w w/wym. ustawie. Asystenci zatrudnieni w Osrodku Pomocy Spolecznej
w Otwocku w 2020r. objeli monitoringiem 2 rodziny, gdyz wspotpraca zostata zakonczona
z uwagi na zrealizowanie zaktadanych celow pracy z rodzing. W pozostatych rodzinach
monitoring nie byt mozliwy, poniewaz wspotpraca zostala zakonczona z powodu zmiany miejsca

zamieszkania, pozbawienia wtadzy rodzicielskiej oraz $mierci dwoch klientek.

9. Statystyka dotyczgca rodzin objetych wsparciem asystenta.

W 2020 roku lacznie z pomocy w formie asystenta skorzystato 63 rodzin. Z 15 rodzinami
wspoltpraca zostata zakonczona ze wzgledu na

s zaprzestanie wspotpracy przez rodzing (1 rodzina);

o zrealizowanie zakladanych celow pracy z rodzing (4 rodziny);

o ze wzgledu na zmiang micjsca zamieszkania — poza miastem Otwock (8 rodzin);

o ze wzgledu na brak efektow pracy (0 rodzin);

e ze wzgledu na $mier¢ klienta (2 rodziny)
Wszystkie z objetych wspotpraca rodzin byly rodzinami biologicznymi. Liczba dzieci w nich
przebywajacych wynosifa 136.

Charaktervstvha rodzin korzvstajgcyvell = pomocy asystenta rodziny

e [lo$¢ rodzin, u ktérych wystepuje problem alkoholowy — 11;

e Tlo$¢ rodzin, u ktérych wystgpuje problem przemocy domowej — 9;

o [lo$¢ rodzin, u ktérych wystepuje problem bezrobocia — 29,

e llo$¢ rodzin, u ktérych wystepuje niepetnosprawnosc — 15 (fizyczna, psychiczna);

e Ilo$¢ rodzin, posiadajacych nadzor kuratora — 30;
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» llo$¢ rodzin, posiadajacych sadowy nakaz wspdlpracy z asystentem rodziny — 16;
e Jlo§¢ rodzin, z wystgpujgca bezradno$cia w sprawach opiekuniczo-wychowawczych
1 prowadzeniu gospodarstwa domowego — 58;

e llo§¢ rodzin, w ktorej dzieci sg umieszczone w pieczy zastgpeze) — 15.

10. Wspieranie rodziny i piecza zast¢pcza.

Dla dobra dzieci, ktore potrzebujg szczegédlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szcze$cia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny
rozw0j 1 przyszly samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony przystugujgcych im praw
i wolnosci, dla dobra rodziny, ktora jest podstawowa komorkg spoteczenstwa oraz naturalnym
$rodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej czlonkéw, a w szczegdlnosci dzicci,
w przekonaniu ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opickowaniu si¢
i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnieta
przez wspotprace wszystkich osob, instytucji i organizacji pracujgcych z dzie¢mi i rodzicami
zostata uchwalona ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca
20t r.
Rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zapewnia
si¢ wsparcie, ktore polega w szczegblnosci na :

1. Analizie sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
Wzmocnieniu roli i funkeji rodziny;
Rozwijaniu umiejgtnoscl opiekunczo-wychowawczych rodziny;
Podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

Pomocy w integracji rodziny;

SRV P

Przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spoleczncj rodziny;
7. Dazeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie :
1. Pracy z rodzing;
2. Pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i1 aktywnym udziatem, z uwzglgdnieniem

zasobow wiasnych oraz zrodet wsparcia zewngtrznego.
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W przypadku gdy Osrodek Pomocy Spolecznej powezmie informacj¢ o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy. Po przeprowadzeniu wywiadu,
pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z analizy wynika koniecznosc¢
przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje do Dyrektora Osrodka

Pomocy Spolecznej w Otwocku z wnioskiem o jego przydzielenie.

11. Praca socjalna.

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest rozpoznawanie potrzeb oséb i rodzin
poprzez przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego, ktorego celem jest ustalenie sytuacji
materialnej, rodzinnej, zdrowotnej oraz prowadzenie szeregu dziatan zmierzajacych do sytuacji,
w ktdrej osoby te nie bgdg wymagaty zewnetrznego wsparcia. Pracownik socjalny moze zawiera¢
z podopiecznym oraz jego rodzing kontrakt socjalny. Kontrakt socjalny jest ,.... pisemng umowa
zawarta z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnicnia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwycigzenia trudncj sytuacji
zyciowej osoby lub rodziny” (art. 6 pkt. 6 ustawy o pomocy spolecznej). Wykonywanie pracy
pracownika socjalnego wymaga profesjonalnego wyksztatcenia, przygotowania praktycznego
oraz teoretycznego z zakresu wielu dziedzin min. pracy socjalnej, przeciwdziatania bezrobociu,
znajomosci przepiséw prawa, umiejetnosci negocjowania oraz wsparcia psychologicznego
podopiecznych. Zawod ten wymaga odpornoéci psychicznej, umiejetnosci dziatania w sytuacjach
trudnych, a nawet zagrazajacych zdrowiu i zyciu. Osoby, do ktorych pracownik dociera podczas
wywiadow $rodowiskowych sg czesto sfrustrowanc, bezradne i rozgoryczone.

Pracownicy socjalni, aby dobrze wykonywaé swoja pracg muszg nieustannic pogigbia¢ posiadana
wiedze oraz ksztalcié w sobie szereg umiejgtnosci tj. cierpliwo$¢, wyrozumialo$¢ oraz latwosé

nawigzywania kontaktéw z roznego rodzaju podopiecznymi.

W 2020 roku pracownicy socjalni podjeli dzialania majgce na celu udzielenie wsparcia 107
rodzinom z dzie¢mi, gdzie wystgpowata bezradnoé¢ w sprawach opickunczo-wychowawczych

1 prowadzeniu gospodarstwa domowego.
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Pracownicy socjalni w ramach swoich zadan dotyczacych wspicrania rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji udzielali pomocy poprzez :
1) Wzmacnianie roli i funkeji poprzez poradnictwo socjalne;
2) Wspieranie rodzin z dziecmi w pelnieniu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych;
3) Rozwijali umiejgtnosci opiekunczo-wychowawcze udziclajac porad dotyczacych
np. prowadzenia gospodarstwa domowego, gospodarowania budzetem domowym;
4) Przeciwdziatali marginalizacji i degradacji spoltecznej, poprzez udzielanie $wiadczen
pienigznych i niepienieznych z pomocy spofeczne;j;
5) Podejmowanie dziatan profilaktycznych i cdukacyjnych na rzecz rodziny;
6) Wsparcie psychologiczne poprzez kierowanie klientow do skorzystania z konsultacji
psychologa w Osrodku Pomocy Spotecznej w Otwocku oraz do Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Otwocku.

12. Wypracowanie zasad wspélpracy interdyscyplinarnej na rzecz wsparcia dziecka

i rodziny.

Wspotpraca interdyscyplinarna na rzecz wspierania dziecka i rodziny odbywata si¢ na dwdch
plaszczyznach. W obrgbie Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku polegata ona na §cistej
wspotpracy asystentow rodziny z pracownikami socjalnymi oraz pracownikami pozostatych
komérek organizacyjnych.

Asystenci i pracownicy socjalni, w ramach swoich obowigzkow zawodowych podejmowali
wspolpracg, rowniez z przedstawicielami innych instytucji oraz urz¢ddw, ktore realizuja zadania
na rzecz dziecka i rodziny, w tym z: Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku,
Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinie, Sgdem Rejonowymi w Otwocku. Wspdtpraca ta miata
charakter konsultacji, wymiany informacji oraz wsp6lnie podejmowanych dziatan, zmierzajacych
do poprawy sytuacji zaréwno rodzin z dzieémi, jak i rodzin ubiegajacych si¢ o przejecie opieki
nad swoimi dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastgpcze). Partnerami asystentow i pracownikow
socjalnych w ich dziataniach byli m.in. kuratorzy sgdowi, policjanci, pedagodzy, lekarze rodzinni
oraz koordynatorzy rodzinnej picczy zastgpczej i wychowawcy dzieci przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych.

Scista wspotpraca Oérodka Pomocy Spotecznej w Otwocku 7z sadami, koordynatorami rodzinne;j
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pieczy zastgpczej oraz pracownikami placowek opiekuficzo-wychowawczych ma na celu
umozliwienie powrotu jak najwigkszej liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastgpcze)
do rodzicow biologicznych.

W jej ramach pracownicy socjalni i asystenci rodziny uczestniczyli w posiedzeniach zespotow
do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastgpczej oraz
w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Sporzadzali informacje o funkcjonowaniu rodzin
biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej. Sporzadzali sprawozdania
do Sadow Rodzinnych o sytuacji rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w réznych
formach pieczy zastepczej, w oparciu o postanowienia zobowigzujace Osrodek Pomocy
Spotecznej w Otwocku do ich sktadania,

Dzialaniem na rzecz wspierania rodziny, bedacym przyktadem wspolpracy interdyscyplinarne;
jest takze wspbtpraca pracownikow socjalnych i asystentow rodziny z Zespolem
Interdyscyplinarmym do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W/wym. pracownicy
zwykle powotywani sg przez wspomniany zespot do grup roboczych prowadzacych dziatania

wspierajace rodziny dotknigte przemoca.

13. Poradnictwo specjalistyczne.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Otwocku zatrudnionych jest trzech psychologow.
Do ich zdan nalezy m.in. :
e udzielanie pomocy psychologiczncj osobom doznajacym przemocy, znajdujgcym sig
w sytuacji kryzysowej, poradnictwo rodzinne, indywidualne, grupowe, diagnoza
psychologiczna, interdyscyplinarne opracowanie planu pomocy i wsparcia,
e praca ze sprawcami przemocy w rodzinie;
e udzial w posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przemocy w Rodzinie;
e wspolpraca z cztonkami Zespotu Interdyscyplinarnego oraz pracownikami socjalnymi
Osrodka Pomocy Spotecznej;
e wspdlpraca z innymi shuzbami, instytucjami dziatajacymi w zakresie przemocy;
e prowadzenie indywidualnych konsultacji na rzecz ujawniajacych problemy psychiczne

klientow Osrodka Pomocy Spoltecznej;
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¢ koordynowanie programu specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi

e wspblpraca z pracownikami socjalnymi w sprawach dotyczacych pracy z osobami
znajdujacymi sig w szeroko rozumianym kryzysie psychicznym, w tym m.in. wspolne
podejmowanie intcrwencji kryzysowych;

¢ $wiadczenie pomocy indywidualnej na rzecz osob starszych i ich rodzin;

e prowadzenie oddziatywan grupowych (aktywizujacych, edukacyjnych, wspierajacych,
rozwojowych, kulturalno-o$wiatowych) na rzecz osob starszych oraz ich rodzin,
organizowanie spotkan lokalnej spoteczno$ct seniorow;

e prowadzenie dziatan m.in. na rzecz ksztaltowani pozytywnego wizerunku starosci
w spotecznosci;

¢ nadzor nad projektami skierowanymi do oséb starszych i ich rodzin.

14. Wspolpraca z Fundacja Konstruktywnego Rozwoju.

Asystenci Rodziny $ci$le wspotpracuja z Fundacja Konstruktywnego Rozwoju, ktéra znajduje si¢
przy ul. Czaplickiego 7 w Otwocku. Fundacja ta zajmuje si¢ m.in.: dzialaniami profilaktycznymi
i terapeutycznymi dla rodzin, mtodziezy i dorostych. Prowadzi warsztaty umigjgtnosci
psychospolecznych i wychowawczych dla rodzicow, warsztaty umiejgtnosci psychospotecznych
dla mlodziczy, konsultacje i terapie uzaleznieh, porady prawne, terapie pedagogiczne,
poradnictwo socjalne i pomoc w odrabianiu lekcji.

Asystenci rodziny kieruja swoich podopiecznych do Fundacji, gdzie uzyskuja profesjonalng
pomoc w w/wym. zakresie. W trakcic trwaria warsztatow dla rodzicow, wolontariusze z Fundacji
zapewniajg opieke nad dzie¢mi uczestnikow.

Ponadto Fundacja prowadzi regularne szkolenia dla pracownikéw placowek pomocowych
i oéwiatowych. Szkolenia dotyczg pracy m.in.: z osobami do§wiadczajgcymi przemocy,
stosujgcymi przemoc, rodzinami dysfunkcyjnymi, osobami dotknigtymi réznymi formami
uzaleznien. Asystenci rodziny uczestnicza w superwizjach oraz w organizowanych szkoleniach.
Z uwagi na epidemi¢ COVID-19 dziatalnos¢ Fundacji Konstruktywnego Rozwoju byta

ograniczona.
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15. Wspélfinansowanie pobytu dziecka w zastgpczych formach opieki.

Placowki opiekunczo-wychowawcze.

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocie 617 114,39 zl na pokrycie kosztow pobytu dzieci
w placowkach opiekunczo-wychowawczych (t.j. domy dla dzieci, zaktady opiekuficzo lecznicze,
osrodki preadopcyjne).

Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. w placowkach opiekuiczo — wychowawczych
przebywato 30 dzieci.

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocic 214 673,20 z{ na pokrycie kosztow pobytu dzieci
w rodzinie zastepczej i dzieci przebywajacych w rodzinnym domu dziecka.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2020 r. w rodzinach zastgpczych i rodzinnym domu dziecka
przebywalo 45 dzieci.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. miesigczny koszt pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej spokrewnionej wynosi 694,00 z{ miesigcznic. W przypadku niepelnosprawnosci
dziecka przystuguje dodatkowo $wiadczenie w wysokosci 211,00 zf miesigcznie.

Koszt pobytu dziecka w rodzinic zastgpczej niczawodowej wynosi I 052,00 zf
miesigcznie.

Gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamicszkania dziecka ponosi odpowiednio wydatki

w wysokosci :

e 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zast¢pcze);
e 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,;

e 50% w trzecim i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zast¢pczej.

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocie taczncj 831.787,59 zl za dzieci przebywajgce
we wszystkich formach pieczy zastepczej t.j.:

e rodziny zastgpcze;

e rodzinne domy dziecka;

o placowki opiekunczo-wychowawcze.
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16. Wydatki zwigzane z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie picezy zastepezej.

Nazwa Plan na Plan na Wykonanic | Zrodla linansuwania % Svcregdlowy opis
(wyszczegolnienie) 0101 32 finansowe realizacji
o 2020 1. 2020 r. o 1 1/ | — o
Siodki wilasne Dotinamsowanic w
ramach . Progrumu
asyatent odzim na
rox 020"

| Rozdezinl 83510 - Placowki opickunczo-wychowaweze (Domy Dziecka i ZOL)

Zakup ustug przez | 400000 625238 61711439 | 617.114,39 0.00 98.70 Na dzien 30122020 w

jednostki samorzadu placowkach opiekunczo

terytorialnego od wychowawczych przebywalo
innych Jjednostek 30 dzicci

samorzadu

lenvionalnego 1 | S

Rozdzial 85508 — Rodziny rastepeze | Rudeinne Domy Diziecka

Zakup uslug przez | 250.000 218500 21467320 | 214.673,20 0,00 98,25 Na dzieca 31122020 w

jednostki samorzadu rodzinach zastgpezych oraz

terytoriainego od Rodzinnych Domach
innych jednostek Deziccka przebywa 45 dzieci.
samorzgdu

terytoralnego B L i Y

Rozdzial 5504 — Wspicranic rodziny o —

Wydatki  osobowe | 3.500 3.500 1.262.70 1.262,70 0,00 36,08 Wydatki przeznaczone  na

niezaliczane do Swiadczenia na rzecz  osob

wynagrodzen fizycznych(§3020) to
wydatki na wyplatg
ckwiwalentu  za uzywanic
prywatncj odziczy dla

- | in asyslenléw rodziny |

Wynagrodzenia 178.464 186.928 186 927,21 181.827,21 5.100 100 Wvynagrodzenia i pochodne

osobowe od wynagrodzen

pracownikow - | | pracownikow do  spraw

Dodatkowe 13000 12 736 12 715,55 12,735.55 0,0t 100 Asysty Rodzinnej

wynagrodzenie linansowana zc  srodkow

| roczne whasnych gminy “

Sktadki na | 32.970 33470 32.5%9.98 32 889 98 0,00 98.27 wysokosei 23701754 A

ubezpicczenia oz z dolacji celowej w

spoleczne —— ramach ..Programu asyslent

Sktadki na Fundusz | 4 690 4.640 4.464.80 4.464.80 0,00 96,22 todziny na  rok  2020"

Pracy Wydaiki na  len ccl
finansowano
§4010,4040.4110,4120

i klasylkacji budzetowe

Zakup materialow i | 920 920 919.02 919.02 0.00 99,89 Na wydatki te skladaja sig

wyposazema wydatki na zakup matcriatow
biurowych, loncry,  srodki

- | i o czystosci, ksiazki

Zakup uslug | 100 ] 0 0 0.00 0 Finansowanie na badania

zdrowotnych lekarskie asystentow rodzin

Zakup uslug | 6550 5448 313381 315381 0,00 57,89 W ramach pozostalych ustug

pozastalych finansowano picczatki,
przesylki listowe, 7a

S | R wykonanie plakatow.

Skiadka na PFRON 6.240 2129 2.329 2.329 0.00 | 100 -

Odpis na 2SS 6204 7 860 0.93533 6.955.33 0,00 B8.4Y W pozycji t¢j ujgto wydatki
ponoszane zpodnie z
przepisami ustawy z 4 marca
19949 . o Zakladowym
{funduszu Swiadczen

_ Socjalnych,

Szkolenia 800 707 706,40 706,40 0.00 96,92 W pozycji to) ujgto wydatki

pracownikow nie poniesione na szkolenia dla

bedacych cdonkami asystentow  rodziny  oraz
korpusu shuzby kierownika  zespolu  ds
cywilngj 1 __ N N asysly

Razem wydatki w |02 273 1 08411139 1.079.031,39 5100 98,35

rozdziale 85504 - =
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18. Podsumowanie

Analiza dzialan podejmowanych w 2020 roku na terenie miasta Otwock w zakresie wspierania
rodziny pozwala stwierdzié, ze dzialania te s3 podejmowane w szerokim zakresie i umozliwiajg
rodzinom korzystanie z pomocy i wsparcia, zarbwno w ramach poradnictwa jak i opieki nad
dzieémi. Poradnictwo prowadzone jest w placowkach o$wiatowych oraz w Osrodku Pomocy
Spotecznej. Aktywne dziatania w ramach pracy asystenta rodziny pozwalajg na indywidualne
podejscie do problemoéw wystgpujacych w rodzinach.

Wspoétpraca z asystentem rodziny zwigksza szans¢ rodzicow, ktorych dzieci sa umieszczone
w pieczy zastepczej, na odzyskanie prawa do opieki nad nimi. W zwigzku z tym zasadne wydaje
si¢ objecie asysta rodzinng wiekszg niz w poprzednich latach liczbe takich rodzin, co réwniez
moze skutkowaé potrzebg zwiekszenia zatrudnienia asystentow rodziny.

W 2020 r. z uwagi na ryzyko zakazenia wirusem SARS-CoV-2 praca Osrodka Pomocy
Spotecznej byta uregulowana zapisami ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

Znaczna cz¢$¢ dotychczas podejmowanych dziatan wymaga kontynuowania, w zwigzku z tym sg
one zawarte w Gminnym Programic Wspierania Rodziny na lata 2020-2022. Skuteczno$¢ ich
realizacji bedzie mozliwa wylgcznie przy interdyscyplinarnej wspotpracy wszystkich otwockich

instylucji oraz organizacji, ktore realizujg zadania na rzecz dzieci i rodziny.

Dyrektor O$rodka Pomocy

Spotecznej w Otwocku

—

Janusz Stroinski

"_:?'{{L i ) (‘)'
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Uzasadnienie

Art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. 22020 r.
poz. 821 ze zm.) zobowiazuje do corocznego skladania radzie gminy sprawozdania z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwiazane z realizacja zadan.

Wobec powyzszego przedstawiam przedmiotowe sprawozdanie, ktore stanowi zalacznik do niniejszej
uchwaty.
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