UCHWALA NR XLVI/462/21
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 21 kwietnia 2021 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku za 2020 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2020 r.
poz. 713 ze zm.), w zwiazku z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22020 r. poz. 1876 ze zm.) Rada Miasta Otwocka uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie roczne z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku za 2020 rok
w brzmieniu zatacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Otwocka.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

il Ty BN
)

—
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Zatacznik do uchwaty Nr XLV1/462/21
Rady Miasta Otwocka
z dnia 21 kwietnia 2021 r.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ W OTWOCKU ZA ROK 2020

WRAZ Z POTRZEBAMI W ZAKRESIE POMOCY
SPOLECZNEJ NA ROK 2021

OTWOCK 2021
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WSTEP

Zadania Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku okresla statut Osrodka, ustawy oraz

akty wykonawcze do ustaw.

W 2020 roku Osrodek Pomocy Spofecznej w Otwocku realizowat zadania wynikajgce

w szczegdlno$ci z nastgpujacych ustaw:

» ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 t. j.),

o ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz.U.z2020r., poz. 111t.3),

o ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow
(Dz. U. 22017 v, poz. 2092 t. j.),

» ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postgpowaniu wobcec dtuznikow alimentacyjnych
oraz zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. z 2005 1., poz.732 i 1366),

o ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U.z 2020 1., poz. t. j.),

o ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz. U. 22019 1. poz. 2407 t. j.),

o ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych
(Dz.U.z 2021 r.,, poz. 423 1. j.),

o ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
(Dz. U.z2020 . poz. 1329 t. }.),

¢ ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych (Dz. U. 22020 r., poz.1398 t. j.),

o ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(Dz.U. 22020 r., poz. 218 t. j),

s ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach micszkaniowych (Dz. U. z 2019 ., poz.

2133),

o ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r,
poz. 873 t.j.)

o ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego

(Dz. U. z 2020r., t. j.),

o ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. 0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji
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(Dz. U.z2020r., poz. 1427 t.j.),

« ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity
Dz. U.z 2018 r., poz. 1878 z p6zn.zm.),

« ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 22020 r., poz. 685 L. ].),

o ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. 22020 r., poz. 1327 t. IBX

« Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegoOtowych
warunkéw realizacji rzadowego programu ,,Dobry start” (Dz. U, z 2018 r. poz. 1061
z p6zn.zm.),

e ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdinych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganicm, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 374),

« zadania realizowane na podstawie uchwat Rady Miasta Otwocka,

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku realizuje zadania, ktore z uwagi na zrodto

finansowania dzielimy w nastgpujacy sposob:

e zadania wiasne gminy finansowane z budzetu Miasta Otwocka,

e zadnia finansowane z dotacji celowych otrzymywanych z budzetu panstwa
na realizacje biezacych zadan wiasnych gmin,

e zadania zlecone finansowane z dotacji celowych otrzymywanych z budzetu panstwa
na realizacje zadan biezgcych z zakresu administracji rzagdowej oraz innych zadan

zleconych gminie.
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STRUKTURA ORGANIZACYJNA I STAN ZATRUDNIENIA
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W OTWOCKU

Strukture Organizacyjng Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku okresla statut oraz
regulamin organizacyjny.

Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Otwocku kieruje dyrektor, przy pomocy zastgpcy,
glownego ksiggowego oraz kierownikow dziatow.

W Osrodku Pomocy Spotecznej wyodrebnia si¢ nastgpujace podstawowe komorki

organizacyjne:

1. Dzial Finansowo — Ksiggowy.

2. Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych.

3. Dzial Pomocy Srodowiskowej:

a) Zesp6t ds. Pomocy Srodowiskowej i Asysty Rodzinncj,
b) Zespot ds. Ushug i Domoéw Pomocy Spotecznej.

¢) Zespot ds. Realizacji Swiadczen i Obstugi.

4. Samodzielne stanowisko ds. kadr i bhp.

5.Samodziclnc stanowisko radcy prawnego.

6. Samodzielne stanowisko ds. administracyjnych.

Wedlug stanu na dziet 31.12.2020 r. w Osrodku Pomocy Spolecznej w Otwocku
na postawie umowy o pracg¢ zatrudnionych bylo 60 osob (57,1 etatu) w tym: 4 osoby
zatrudnione na zastgpstwo, 2 osoby na urlopach wychowawczych i 2 osoby na urlopach

rodzicielskich.
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Stan zatrudnienia w Osrodku Pomocy Spolecznej w Otwocku

‘- L.p. dzial, stanowisko liczba Wymiar U‘_v;gi

‘ pracownikow etatu

]—' 1. | Dyrektor |1 S R -

:72. Z-cad_yrektora; | 1 ' -

3. | Dziat Finansowo — 5 |'s

i Ksiggowy

4. | Kierownik Dziatu i 1 o
Swiadczen Rodzinnych
i Alimentacyjnych "
5. | Dziat Swiadczen 18 R i
Rodzinnych
1 Alimentacyjnych.
6. ?ierownik_Dzia{umy. 1 1 o
Srodowiskowej
7. .' Dziat Pomocy 22 215 ﬂ?tym:
Srodowiskowej - 1 os. na urlopie
wychowawczym,
- 2 o0s. na urlopie
rodzicielskim
8. | Zespotds. Ustug iDPS | 4 4 [

9 'Zéspé% ds. Pomocy 8 |66 w tym:
Srodowiskowej i Asysty - 1 o0s. na urlopie
Rodzinnej wychowawczym

~10] Zespét ds. Realizacji 7 6
Swiadczeri i Obstugi

11| Samodzielne stanowisko 1 1
ds. kadr i bhp

| 12] Samodzielne stanowisko 1 B T
ds. administracyjnych 1

13 Razem: |60 - -__i;'57,1
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BUDZET OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W OTWOCKU

Plan budzetu Os$rodka Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2020r. wynosil 1acznie
78 423 674,00 zt.

1. W ramach biezacej dzialalnosci — 78 423 674,00 zi, z tego:
¢ budzet Wojewody — 68 106 050,00 z1,
¢ budzet Gminy — 10 317 624,00 zi.

2. W ramach zadan inwestycyjnych - 0,00 zl, z tego:
e budzct Wojcwody — 0,00 zl,

e budzet Gminy — 0,00 zt.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2020 roku zrealizowal wydatki na lgczng

kwote 78 195 641,90 zl, co stanowi 99,71% planu rocznego.

1. W ramach biezgcej dziatalnosci — 78 195 641,90 z1, z tego:

e budzct Wojcwody — 67 956 323,05 z},
e budzet Gminy — 10 239 318,85 zl.
2. W ramach dzialalnosci inwestycyjnej — 0,00 zl, z tego:
¢ budzet Wojewody — 0,00 zi,
e budzet Gminy — 0,00 z1.

Srodki pozabudzetowe wydatkowane na programy rzadowe w ramach
Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb  Niepelnosprawnych w2020

wyniosly 233 458,98 zl.

W tabeli nr 1 przedstawione zostaly wydatki Osrodka Pomocy Spolecznej w Otwocku
w 2020r. w rozbiciu na dzialy i rozdzialy klasyfikacji budzetowej.

Tabela nr 1. Wydatki Os$rodka Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2020r. w rozbiciu na dziaty
i rozdzialy klasyfikacji budzetowej
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Wydatki O$rodka Pomocy Spolecznej w Otwocku w 2020 r. w rozbiciu na dzialy i rozdzialy
klasyfikacji budzetowej
Rozdzial | Zadania wlasne | Dotacja na zad. | Zadania Ogdtem
Dzial gminy w zl. wlasne w zl. zlecone w zl
851 0,00 0,00 25 428,61 25 428,61
85195 0,00 0,00 25428,61 25 428,61
852 9 065 491,55 3216 793,03 195 468,28 12 477 752,86
85202 2596 195,28 0,00 0,00 2596 195,28
85205 70 488,98 0,00 0,00 70 488,98
85213 0,00 135 774,63 0,00 135 774,63
85214 978 623,39 678 433,70 0,00 1 657 057,09
L 85215 752 060,44 0,00 5410,42 757 470,86
85216 0,00 1 645 873,31 0,00 1 645 873,31
85219 2948 227,76 484 162,48 21 034,86 3453 425,10
85228 1458 078,86 53 362,12 126 735,00 1 638 175,98
85230 195 567,84 184 871,66 0,00 380 439,50
85278 0,00 0,00 42 288,00 42 288,00
85295 66 249,00 34 315,13 0,00 100 564,13
854 24 043,87 96 160,52 0,00 120 204,39
85415 24 043,87 96 160,52 0,00 120 204,39
855 1 149 783,43 5100,00| 64417 372,61 65 572 256,04
85501 0,00 0,00 5116479331 51164 793,31
85502 70 752,04 0,00| 11490 739,34 11561 491,38
85504 247 243,80 5 100,00 1 665 697,19 1 918 040,99
85508 214 673,20 0,00 0,00 214 673,20
85510 617 114,39 0,00 0,00 617 114,39
85513 0,00 0,00 96 142,77 96 142,77
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REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spofecznej pafistwa majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenic trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie
sg w stanie pokonaé, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmicrzajacych do zaspokojenia niezbgdnych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zasadniczym celem pomocy spolecznej jest doprowadzenic do zyciowego usamodzielnienia
0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy oraz zintegrowanie ich ze $rodowiskiem.
Swiadczeniobiorcy pomocy spotecznej sa zobowigzani do wspolpracy w rozwigzywaniu ich
trudnej sytuacji zyciowej. Pomoc udzielana w ramach $wiadczef z pomocy spotecznej ma

charakter przejSciowy 1 zaktada aktywizacjg 0sob z niej korzystajgcych.

Prawo do $wiadczen z pomocy spoteczncj, jezeli umowy migdzynarodowe nie stanowig

inaczej, przystuguje:

1) osobom posiadajgcym obywatelstwo polskic majgcym miejsce zamieszKania

i przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) cudzoziemcom majagcym miejsce zamieszkania i przebywajagcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:
a) na podstawie zezwolenia na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta
dlugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego
w zwigzku z okolicznoécia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d lub w art. 186
ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub w zwigzku
z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajgce;,
b) w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzglgdow
humanitamych Ilub zgody na pobyt tolerowany - w formie schronienia, positku,

niezbednego ubrania oraz zasitku celowego;

3) majgcym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
obywatelom panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, paastw cztonkowskich Europejskiego

Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze
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Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin w rozumieniu art.
2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
i cztonkdw ich rodzin (Dz. U. z 2019 1., poz. 293 t. j.), posiadajagcym prawo pobytu lub prawo

stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskicj.

Art. 5a [Uprawnieni cudzoziemcy] Prawo do $wiadczen w [ormie interwencji kryzysowej,
schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku celowego przystuguje cudzoziemcom
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaswiadczenia,
o ktorym mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na
podstawie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegélnosci z powodu:

1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) diugotrwalej lub cigzkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

9) polrzeby ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci,

10) bezradno§ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w  rodzinach mniepelnych lub
wielodzietnych;

11) trudnoéci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolite;
Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt
czasowy udzielone w zwiazku z okolicznoscig, o ktorej mowa w art. 159 ust.
1 pkt 1 lit.c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego;

13) alkoholizmu lub narkomanii;

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.
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Prawo do §wiadczen pieni¢Znych z pomocy spolecznej przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 701,00z1.,
zwanej dalej "kryterium dochodowym osoby samotnic gospodarujace;j",

2) osobie w rodzinie, w ktdrej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 528,00z1.,
zwanej dalej "kryterium dochodowym na osobg w rodzinie",

3) rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie, zwanej dalej ,.kryterium dochodowym rodziny”

- przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powodéw wymienionych

w art. 7 pkt 2-15 lub innych okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy

spotecznej.

Pomoc spoleczna polega w szczegdlnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen;

2) prowadzeniu pracy socjalne;j;

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

4) analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spolecznej;

5) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

6) rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach

zidentyfikowanych potrzeb;

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1) opracowanic i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych ze szczegdInym uwzgl¢dnieniem programoéw pomocy spotecznej,
profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest

integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka;
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2) sporzadzanie oceny zasobéw w zakresie pomocy spotecznej;

3) udziclanie schronienia, zapewnienie positku oraz niczbgdnego ubrania osobom
tego pozbawionym;

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych;

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych;

6) przyznawanic i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow
na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawic
przepisow
o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) opfacanic sktadek na ubezpicczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z konicczno$cig sprawowania
bezposredniej, osobistcj opieki nad diugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem
rodziny oraz wspélnie niezamieszkujgcymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11)organizowanie i $wiadczenie ustug opickunczych, w tym specjalistycznych,
w micjscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opickunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

12)prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13)dozywianie dzieci;

14)sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15)kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenic odplatnosci za pobyt
mieszkafnca gminy w tym domu;

16)pomoc  osobom majacym trudnoéci w przystosowaniu si¢ do Zzycia
po zwolnieniu z zakfadu karncgo;

17)sporzadzanie  sprawozdawczoSci oraz przekazywanie jej wiasciwemu
wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego;

18)utworzenie i utrzymywanie oérodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie

$rodk6w na wynagrodzenia pracownikow;
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19)przyznawanie i wypltacanie zasitkow statych;
20)optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okrcslonych w przepisach

o $wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

Do zadan wlasnych gminy nalezy:

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkow specjalnych cclowych;

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i o$rodkach
wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob wymagajgcych
opieki;

4) opracowanie i realizacja projektéw socjalnych;

5) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenic i realizacja programow
ostonowych;

6) wspotpraca z powiatowym urz¢gdem pracy w zakresie upowszechniania ofert
pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji
o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu
Aktywizacja
i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia

1 instytucjach rynku pracy.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming

nalezy:

1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow
zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczna;

3) prowadzenie i rozwoj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla

0s0b z zaburzeniami psychicznymi;
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4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochrong poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz
rozwdj specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanic schronienia,
positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. Sa;

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia
oraz zapewnianie positku i niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, ktorym
udzielono zgody na pobyt ze wzglgdow humanitamych lub zgody na pobyt
tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Swiadczeniami z pomocy spotecznej realizowanymi przez Osrodek Pomocy Spolecznej

w Otwocku s3a:

1) $wiadczenia pienig¢zne:

a) zasilek staty,

b) zasitek okresowy,

¢) zasilek celowy i specjalny zasitek celowy,

d) zasilek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

e) pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,
f) wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad;
2) $wiadczenia niepieni¢Zne:

a) praca socjalna,

b) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

¢) skladki na ubezpieczenia spoleczne,

d) pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,
e) sprawicnie pogrzebu,

f) poradnictwo specjalistycznc,

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160F A. Uchwalony Strona 14



g) interwencja kryzysowa,
h) schronienie,

i) positek,

j) niezbg¢dne ubranie,

k) ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w o$rodkach wsparcia oraz w rodzinnych

domach pomocy,

) specjalistyczne ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,
m) mieszkanie chronione,

n) pobyt i ustugi w domu pomocy spolccznej,

0) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie - w formie

rzeczowej dla osob usamodzielnianych.

Osoba znajdujaca si¢ w trudnej sytuacji, ktora spotka si¢ z pracownikiem socjalnym
otrzymuje odpowiednia informacje dotyczacg mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form
i warunkéw na jakich bedzie mogt t¢ pomoc otrzymaé. Pomoc spoleczna zaktada
wspotdziatanie klienta z pracownikiem socjalnym. Brak wspéludzialu i aktywnosci
W rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, moze stanowi¢ podstawg

do wstrzymania lub odmowy udzielenia pomocy.

W roku 2020r roku na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej objeto $wiadczeniami 1 454 osoby, liczba rodzin objetych pomoca 1 130, liczba

0s0b w rodzinach 1 836

Na powyzsze zadania w 2020 roku wydatkowano kwotg 12 736 640,45z1 z tego:

* 9065491,55 z1 ze srodkow whasnych Miasta Otwock,
e 3437 689,92 zt z budzetu wojewody,

e 233 458,98 z1 z budzetu wojewody na realizacje programow rzadowych.

Tabela nr 2. Rzeczywista liczba oséb objetych pomoca na podstawie ustawy o pomocy

spolecznej w roku 2019r i 2020r
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LICZBA OSOB,
KTORYM . |
LICZBA OSOB W
PRZYZNANO LICZBA RODZIN
. RODZINACH
WYSZCZEGOLNIENIE DECYZJA
SWIADCZENIE
2019r 2020r 2019r 2020r 2019r 2020r
‘Swiadczenia przyzna_ne w h
ramach zadan zleconych i
zadan wasnych OGOLEM
1321 1454 1105 1130 1772 1836
(bez wzgledu na ich rodzaj,
forme, liczbe¢ oraz Zrodio
finansowania)
w tym: BN —1
: y 1009 1132 945 937 | 1541 1563
Swiadczenia pieni¢zne
$wiadczenia niepienigzne 473 510 415 : 430 741 803
Swiadczenia przyznane w
ramach zadan zleconych bez
] 23 23 20 19 56 44
wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbg
Swiadczenia przyznane w il
ramach zadan wlasnych bez
. 1311 1 446 1095 1124 1736 1820
wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe
Pomoc udzielana w postaci o
p X X 738 913 1252 1548
pracy socjalnej - ogélem
w tym: i -
wylacznie w postaci pracy X X 147 212 277 374
socjalnej
Praca socjalna prowadzona LICZBA KONTRAKTOW SOCJALNYCH
w oparciu o kontrakt 2019r. ' 2020r.
socjalny 15 4 ]

Zradlo : opracowanie na podst;wie sprawozdania wiasnego MPiPS-03 za 2019r. 1 2020

Tabela nr 3. Typy rodzin obj¢tych pomoca spoleczng oraz praca socjalng w roku 2019r

i2020r.

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony

Strona 16




_Typy g(;spodarstwa domowcego

[ Liczba

Liczba rodzin oséb w
rodzinie

2019r. 2020r. 2019r. 2020r.
jednoosobowe

880 930 880 930
dwuosobowe 154 184 308 368
trzyosobowe

100 97 300 291
czteroosobowe 73 7 292 284
pigcioosobowe 25 37 125 185
szeScioosobowe i wigcej 20 23 144 152

Zrédlo: opracowanie wg sprawozdania wiasnego MPiPS -03 za 2019 r. 1 2020 r.

Tabela nr 4. Powody przyznania pomecy w 2019r. i 2020r.
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B LICZBA RODZIN I ]
. LICZBA OSOB W
WOD TRUDNE YTUACH
POWO UDNEJ  SYTU RODZINACH
ZYCIOWE)
2019r. 2020r. | 2019r. 2020r.
UBOSTWO 1 |e625 639 1 980 ' 1056
SIEROCTWO > T1 e 14 o
BEZDOMNOSC 3 (27 31 31 33
POTRZEBA OCHRONY | 4 :
) 147 109 538 442
MACIERZYNSTWA
W TYM: 5 1
33 33 166 170 '
WIELODZIETNOSC ' '
BEZROBOCIE 6 |168 216 312 a1
NIEPELNOSPRAWNOSC 7 | 398 389 572 562
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA |8 '
503 490 679 681
CHOROBA
BEZRADNOSC W  SPRAWACH | 9 N
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I
85 107 254 348
PROWADZENIA GOSPODARSTWA
DOMOWEGO - OGOLEM
W TYM: i -
43 54 121 150
RODZINY NIEPELNE 10
RODZINY WIELODZIETNE 118 |20 39 104
PRZEMOC W RODZINIE 12 |18 22 40 55
ALKOHOLIZM 13 |33 27 40 2
NARKOMANIA 14 |4 7 5 8
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU | 15 | S I
DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z 19 27 28 33
ZAKLADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE i6 |, 4 4 ;
SYTUACJA KRYZYSOWA 17 | . P 16

Zrodlo : opracowanie na podstawie sprawozdania wiasnego MPiPS-03 za 2019r. 1 2020r.
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Szczegolowy opis udzielonej pomocy w formie Swiadczen :

Zasitek staly przysluguje:
1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wicku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;
2) petnoletnicj osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak réwniez dochéd na osobg w rodzinie
sg nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.
Zasifek staly ustalany jest w wysokosci:
o w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnic gospodarujacej (701,00 zt.), a dochodem tej osoby,
e w przypadku osoby w rodzinie — réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobg
w rodzinie (528,00 z1.), a dochodem na osobe¢ w rodzinie.
Kwota zasitku stalego nie moze byé wyzsza niz 645,00 zi. miesigcznie i nie nizsza niz

30,00zt miesi¢cznie.

Z pomocy w formic zasitku stalego w 2020 roku skorzystalo 285 oséb, liczba
$wiadczen wyniosta 3 024, wydatkowano tgcznie na ten cel kwotg 1645 873,31 zl. Srodki
powyzsze pochodzity z dotacji wojewody na zadania wiasne Miasta Otwock.

w tym:
o dla 260 osdéb samotnie gospodarujagcych udzielono 2766 $wiadczen
na kwote

1574 961,31 zl.

° dla 25 0s6b pozostajgcych w rodzinie udzielono 258 swiadczen na kwotg 70

912 zl.

Skiladki na ubezpieczenic zdrowotne - oplacane byly do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w Otwocku, za 244 oséb pobierajacych zasitki state. Zrealizowano 2 604
$wiadczen na kwote 135774,63 zL. Srodki finansowe pochodzaca z dotacji wojewody
na zadania wlasne Miasta Otwocka.

Zasilek okresowy przystuguje w szczegdlnoéci ze wzgledu na dhugotrwatg chorobg,

niepetnosprawno$é, bezrobocie, mozliwoéé utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
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z innych systemow zabezpieczenia spolecznego:
1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujace;j;

2) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala si¢:
e w przypadku osoby samotnie gospodarujaccj - do wysokosci réznicy mig¢dzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby,
e w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym rodziny,
a dochodem tej rodziny,

e kwota zasitku okresowego nie moze byé¢ nizsza niz 20.00 zt. i wyzsza od kwoty
418,00 zt.

Pomocy w formie zasilku okresowego — udzielono 1 922 $wiadczetr dla 339 rodzin,
na kwote 771 953,34 zl z tego:

e ze srodkow wiasnych — 93 519,64 zl.

ez dotacji na zadania wlasnc — 678 433,70 zL.
Zasitki okresowe przyznane zostaly z powodu:

e bezrobocia —184 rodzin,

e niepelnosprawnosci i dlugotrwatej choroby —125 rodzin,

e innych powodéw (np. bezradnos¢ opiekunczo wychowawcza, wielodzietnosc

w rodzinie, ochrona macierzynstwa) — 30 rodzin,

Liczba oséb nie podlega sumowaniu, poniewaz jedna osoba moze korzysta¢ z zasitku
okresowego z wielu przyczyn.

Zasilek cclowy, specjalny zasilek celowy - byl przyznany w szczegolnosei na:
zakup zywnosci, opalu, odziezy, na leki, drobne remonty mieszkania, na pokrycie zakupu
energii elektrycznej, gazu, optat czynszowych, opfacenie kosztu pobytu 0séb bezdomnych w
schronisku oraz inne potrzeby. Wysokos¢ zasitku celowego uzalezniona jest od potrzeb 0séb
ubiegajacych sic o $wiadczenie, ich sytuacji materialnej oraz mozliwosci finansowych
Osrodka.

W 2020 roku z pomocy w formie zasitkow celowych skorzystato 1 015 oséb,
na taczna 715 718,75 zt. w tym na zasitki celowe specjaine na kwotg 225 316,84 zl. oraz
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zasitki celowe zwrotnc na kwot¢ 12 900 «l.

Zasitek celowy moze byé przyznany w celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby

bytowej. Zasitek moze by¢é przyznany w szezegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow
zakupu zywnoéci, lekow i leczenia, opalu, odziezy, niezbgdnych przedmiotdw uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
Osobom bezdomnym i innym osobom niemajacym dochodu oraz mozliwosci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czgsci lub catosci
wydatkow na $wiadczenia zdrowotne.

Specjalny zasitek celowy moze byé przyznany w szczegoblnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe
w wysokosci nie przekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub rodziny.

Zasitki celowe na pokrycie wydatkow w wyniku zdarzenia losowego byly wyptacone
rodzinom, ktére poniosty straty, Powyzsza formg pomocy objeto 4 rodziny na kwotg 7 390zt.

Zasitki celowe s3 realizowane ze $rodkow wlasnych Miasta Otwock.

Uslugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych o0sdb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekuniczych
lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktora wymaga pomocy
innych oséb, a rodzina, a takze wspolnie nie zamieszkujgcy matzonek, wstgpni, zstgpni nie
mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych,
opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielggnacjg, oraz, w miar¢ mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Osrodek Pomocy Spotecznej przyznajgc ustugi opiekuncze ustala ich zakres, okres
i miejsce $wiadczenia.

Ustugi opiekuficze dla 0s6b niepetnosprawnych i chorych sa realizowane w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Z tej formy pomocy skorzystato w 2020r. 214 rodzin,

liczba godzin sprawowanych ustug wynosita 84 328 natomiast wydatkowano na t¢ forme
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pomocy 1732 139,22 zl w tym 7z ushig z programu ,Ushugi opiekuncze dla osob
niepetnosprawnych” z Solidamosciowego Funduszu Wsparcia osob Niepetnosprawnych —
edycja 2020, skorzystato 33 oséb, liczba godzin wykonanych wyniosta 17 088 na kwoteg
392 969,48 zt. Powyzsze zadanie zostato realizowane ze $rodkéw wiasnych Miasta Otwocka
oraz ze $rodkéw przekazanych z budzetu wojewody w wysokosci 191 898,24 zl. Program
,Opieka 75+ z Solidarnosciowcgo Funduszu Wsparcia osob Niepelnosprawnych — edycja
2020, skorzystato 97 0s6b, liczba godzin wykonanych wyniosta 4744 na kwotg 106 724,24 zi.
Zadanie zostato realizowane ze §rodkoéw whasnych Miasta Otwocka oraz ze $rodkow
przckazanych z budzetu wojewody w wysokosci 53 362,12 zb. Opicka wytchnieniowa edycja
2020, skorzystaty 4 osoby, liczba godzin wykonanych wyniosta 960 na kwotg 34 560,00 zi.
Zadanie zostalo realizowane ze §rodkéw wiasnych Miasta Otwocka oraz ze Srodkow
przekazanych z budzetu wojewody w wysokosci 28 800 zi. Wykonawca ustug zostat

wyloniony w ramach przetargu niegraniczonego.

Specjalistyczne uslugi opickuiicze w miejscu zamieszkania dla oséb psychicznie chorych.
Z tej formy pomocy skorzystalo 11 dzieci chorych na autyzm i upoS$ledzone
umystowe, oraz dla 12 os6b doroslych chorych psychicznie, liczba godzin sprawowanych
ushug wynosita 3 621, w tym 1 851 dla dzieci i 1 770 dla oséb dorostych, wydatkowano
na te forme pomocy kwote 126 735 zk. Koszt 1 godziny ushug wynosit 35,0021
Powyzsze zadanie jest realizowane jako zadanie zlecone z budzetu wojewody.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22.09.2005r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.) osoby
chore psychicznie, powinny mie¢ zapewniona mozliwos$c korzystania z nastgpujgcych
kategorii ustug:
1.Uczenie i rozwijanie umieje¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiej¢tnosci
spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia 1 rehabilitacji,
prowadzenie treningdw samoobstugi i umiejgtnosci spolecznych oraz wspieranie, takze
w formic asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnoscei takich jak:
- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych,
w tym umiej¢tnoscei utrzymania i prowadzenia domu,
- dbatos¢ o higieng i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy
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oraz ze spolecznoscia lokalna,
- wspdlne organizowanie 1 spedzanie wolnego czasu,
- korzystanie z ustug réznych instytucji;
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych,

- poradnictwo specjalistyczne, interwencjc kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne,

- ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dzialan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspolpraca z rodzing ksztattowanie odpowicdnich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawne;j;

¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych, w tym:

- w uzyskaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno- rentowych,

- w wypeltnianiu dokumentéw urz¢dowych;

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegolnodci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajgciowej,
zakladach aktywnosci zawodowej , srodowiskowych domach samopomocy, centrach
i klubach integracji spolecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnicnia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,

w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub z jej braku;

¢) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.
2. Pielggnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

b) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych;
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¢) pomoc w wykupywaniu i zamawianiu lekéw w aptece, pilnowanie przyjmowania lekow
oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze

w utrzymaniu higieny

f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych.

3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjgtym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkdw publicznych:

a) zgodnic z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowcj lub
fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno - pedagogicznego

i edukacyjno - terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug.

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym;

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
¢) ksztattowaniu whasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem
domu.

5. Zapewnicnic dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zaje¢
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno- wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
majg mozliwosci uzyskania doslgpu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 Ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. nr 111, poz. 535 wraz

z pozn. zm.)

Pomoc osobom bezdomnym.

W $wietle obowigzujacych przepisow do udzielenia pomocy osobie bezdomnej zobowigzana
jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty
(art. 101 ust. 2 ustawy z dn. 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej).

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej osoba bezdomna to osoba niezamieszkujgca w lokalu

mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie
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gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci,
a takze osoba niezamieszkujagca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staly
w lokalu, w ktorym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Udzielenie schronienia jest zadaniem gminy o charakterze obowigzkowym w 2020 koszt
rcalizacji zadania wyniost 66 249,00 zI, wsparciem zostato objgtych 7 osob bezdomnych.
Realizacja $wiadczenia nastepuje w miejscach do tego przeznaczonych tj. schroniskach
i noclegowniach. OPS ma podpisane 4 porozumienia z placowkami dla 0séb bezdomnych.
Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w schronisku
dla osob bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi
(art. 48a ww. ustawy). Wymaga 7tozenia pisemnego wniosku i przeprowadzenia niezbgdnych
procedur majacych na celu stwicrdzenie spetnienia kryteriow wynikajacych z ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, w tym rowniez przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego z osobg bczdomng i wydania decyzji administracyjnej. Konieczne jest
rowniez zawarcie kontraktu socjalnego 7 osoba bezdomna w celu wzmocnienia jej aktywnosci

spolecznej, wyjscia z bezdomnosci i uzyskania samodzielnosci zyciowe).

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu opieki nad osobg calkowicie
ubezwlasnowolniong przyznane przez sad.

Z tej formy pomocy skorzystalo 5 osob, liczba $wiadczed wyniosta 60, na kwote
20 72421

Powyzsze zadanie jest realizowane jako zadanie zlecone z budzetu wojewody.

Sprawienie pogrzebu zlecono dla 34 osob na kwotg 169 385 zl.

Wieloletni  program  wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania

sPosilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 .

Program zakfada ograniczcnic zjawiska niedozywienia dzieci 1 mtodziezy z rodzin
o niskich dochodach lub znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji. Udzielane jest wsparcie
w szczegodlnosci: dzieciom do czasu podjgcia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu

ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach
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wymienionym w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, w szczegolnosci osobom samotnym,
w podeszitym wieku, chorym lub niepelnosprawnym.

Program realizowany jest w {ormie:

[) positku dla uczniéw w szkole/przedszkolu oraz dla osob dorostych w punkcie
gastronomicznym.

2) $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub Zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego.

Z wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania

. Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 w 2020 roku skorzystato ogotem 693 oséb.

Na positki i zasitki celowe na dozywianie w 2020r. wydatkowano kwotg 310 374,66 zk.
w tym:
e z dotacji wojewody na zadania wiasne Miasta Otwock — 184 871,66 z1.
e 7z zadaf wlasnych Miasta Otwocka — 125 503,00 zi.
W 2020 roku w ramach programu rzgdowego O$rodek optacit za positki dla 184
dzieci i 57 0sob dorostych oraz przyznany zostat zasitek celowy na dozywianie dla 294 0sdb.
Dozywianie dzieci i uczniéw prowadzone byto w szkotach, przedszkolach, natomiast
osoby doroste korzystaty z positku w lokalu gastronomicznym
Poza Programem 7 positkéw skorzystato 53 oséb na kwotg 70 064,84 z1.
W przewazajacej czesci sg to osoby korzystajace z positkow w lokalu gastronomicznym.
Dozywianie dzieci i uczniéw prowadzone byto w 13 szkofach, 13 przedszkolach, natomiast

osoby doroste korzystaty z positku w lokalu gastronomicznym.

Domy Pomocy Spolecznej

Zgodnie z art. 54 ust. | ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j
osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
nic mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nic mozna zapewni¢
niezbednej pomocy w formie ustug opickuficzych, przystuguje prawo do umieszczenia

w domu pomocy spoteczne;j.
1. Obowiazani do wnoszenia oplaty za pobyt w domu pomocy spotecznej s3 w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow

dziecka,
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2) matzonek, zstepni przed wstgpnymi,
3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;j

- przy czym osoby i gmina okreélone w pkt 2 i 3 nic maja obowigzku wnoszenia optat, jezeli

mieszkaniec domu ponosi petng odplatnos¢.
2. Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku 0sob

matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka, nie wigcej niz 70% tego dochodu,
2) matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowa zawartg w trybie art. 103 ust. 2:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochod jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajaca

o wniesieniu oplaty nie moze byé nizsza niz 300% tego kryterium,
p ptaty y g

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochod na osobg jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, z tym zc kwota dochodu pozostajgca
po wniesieniu optaly nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobg
w rodzinie;

3) gmina, z ktérej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokosci
réznicy migdzy érednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami

wnoszonymi przez osoby, o ktorych mowa w pkt 11 2.
3. Optate za pobyt w domu pomocy spolecznej moga wnosic osoby niewymienione w ust. 2.

Wedhug stanu na 31.12.2020 roku, w domu pomocy spolecznej przebywaty 82 osoby.
Miesieczna kwota doptaty O$rodka do kosztoéw pobytu pensjonariusza w domu pomocy
spolecznej wahata si¢ od 1 287,38 zL do 6 972,65 zl. i byla uzalezniona od dochodu osoby
przebywajacej w domu pomocy spolecznej oraz kosztu miesigcznego pobytu pensjonariusza
w placowce. Nadmieni¢ nalezy, Ze wysoko$¢ kosztow utrzymania w domu pomocy
spolecznej ustala starosta, na ktorego terenie znajduje si¢ dom pomocy spoteczne;.

Na powyzsze zadanie wydatkowano 2 596 195,28zl

Praca socjalna, pracownicy socjalni
Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzglgdu na posiadany dochod.

Objeto tg formg pomocy 913 rodziny, liczba 0sdb w rodzinach wynosi 1 548.
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Praca socjalna $wiadczona jest przez pracownikow socjalnych na rzecz poprawy
funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku spotecznym. Praca socjalna byta
prowadzona takze w oparciu o kontrakt socjalny. W 2020 roku z uwagi na ogloszony stan

pandemii podpisano jedynie 4 kontrakty socjalne.

1. Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczeg6lnosci:

1) praca socjalna,

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktore powoduja  zapotrzebowanie
na $wiadczenia z pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych
Swiadczen,

3) udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw
zyciowych osobom, ktore dzigki tej pomocy bgda zdolne samodzielnie
rozwigzywaé problemy begdace przyczyng trudnej sytuacji zyciowej, skuteczne
postugiwanie si¢ przepisami prawa w realizacji tych zadan,

4) pomoc w uzyskaniu dla osob begdgcych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwoé¢ rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez
wlasciwe instytucje panstwowe, samorzadowe i organizacje pozarzagdowe oraz
wspieranie w uzyskiwaniu pomocy,

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

6) pobudzanic spolecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych
w zaspokajaniu niezb¢dnych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup i srodowisk
spotecznych,

7) wspolpraca i wspéltdzialanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania
i ograniczania patologii i skutkow negatywnych zjawisk spotecznych, fagodzenie
skutkoéw ubostwa,

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majgcym trudng sytuacje
zyciowg oraz inspirowanie powolania instytucji $wiadczacych ustugi  shuzgce
poprawie sytuacji takich osob i rodzin,

9) wspdtuczestuiczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu
regionalnych i lokalnych programéw pomocy spoteczne; ukierunkowanych
na podniesienie jako$ci zycia.

2. Przy wykonywaniu zadah pracownik socjalny jest obowigzany:
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1) kierowac si¢ zasadami etyki zawodowej,

2) kiecrowac sie zasadg dobra osob i rodzin, ktorym stuzy, poszanowania ich godnosci
i prawa tych osob do samostanowienia,

3) przeciwdziata¢ praktykom niehumanitarmym i dyskryminujacym osobg, rodzing
lub grupe,

4) udzielaé osobom  7gtaszajacym sie  pelnej informacji o przystugujacych
im $§wiadczeniach i dostgpnych formach pomocy,

5) zachowaé w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynnosci zawodowych, takze
po ustaniu zatrudnienia, chyba ze dziata to przcciwko dobru osoby lub rodziny,

6) podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w  szkoleniach

i samoksztatcenie.

Pracownicy socjalni zajmujg si¢ takze kompletowaniem dokumentéw do domow
pomocy spolecznej, wnioskéw o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci, przcprowadzajg
wywiady $rodowiskowe dla potrzeb rdznych instytucji m.in. dla o$rodkéw pomocy
spofecznej, powiatowych centrow pomocy rodzinie, urzgdow pracy i sadow rejonowych,
urzedu miasta, a takZze na wnioseck organow realizujgcych zadania z zakresu $wiadczen
rodzinnych oraz Programu ,Reodzina 500+”. Uczestniczg rdwniez w posiedzeniach grup
roboczych zespotu interdyscyplinarnego.

W 2020 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 720 $rodowiskowych wywiadow
rodzinnych, 2 410 aktualizacji srodowiskowych wywiadow rodzinnych oraz 32 wywiadow
alimentacyjnych.

W 2020 roku pracownicy socjalni przeprowadzili wywiady srodowiskowe wraz
z kompletowaniem dokumentow u 283 nieubezpieczonych osob w celu wydania decyzji przez
Prezydenta Miasta Otwocka na $wiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze $rodkow

publicznych do celéw leczniczych.

Dodatki mieszkaniowe
Dodatek mieszkaniowy jest formg pomocy panstwa dla osob, ktore znalazty sig
w trudnej sytuacji finansowej i nie sg w stanie pokry¢ kosztow zwigzanych z utrzymaniem

mieszkania.

Podstawa prawna:
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Przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. 2 2019 r.
poz.2133 z pbzniejszymi zmianami), Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2001r.
w sprawie dodatkéw micszkaniowych (Dz. U. nr 156 poz.1817 z pozniejszymi zmianami) oraz
Uchwaty Rady Miasta Otwocka nr XVI/156/2004 z dnia 23 marca 2004 r. w sprawie wskaznika
procentowego ponoszonych wydatkéw mieszkaniowych ktéry wynosi 50%.

Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okres 6 miesigey, liczac od picrwszego dnia miesigca
nastepujacego po dniu zlozenia wniosku. Istnieje jednak mozliwosé dalszego korzystania z dodatku,
aby wigc zachowana zostala ciagloéé $wiadczenia w ostatnim miesigcu obowigzywania decyzji nalezy

ponownie ztozy¢ wniosek wraz ze wszystkimi wymaganymi dokumentami.

Komu przysluguje dodatek mieszkaniowy:

¢ najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych;

« osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spoidzielcze
prawo do lokalu mieszkalnego;

e osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach stanowigcych
ich wlasno$¢ i whadciciclom samodzielnych lokali mieszkalnych;

« innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym
wydalki zwigzane z jego zajmowaniemn,

o osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujacym na przystugujacy

im lokal zamienny albo socjalny.
Aby otrzyma¢ dodatek:

Sredni miesigczny dochod brutto na jednego czlonka gospodarstwa domowego w okresie
trzech miesigcy poprzedzajacych date zlozenia wniosku o przyznanie dodatku nie powinien
przekracza¢ 175 % najnizszej emerytury tj. 2 100 zI w gospodarstwie jednoosobowym 1 125%
najnizszej emerytury tj. 1 500 z w gospodarstwie wieloosobowym (od 1 marca 2020 r. najnizsza

emerytura wynosi 1 200 zi brutto).

Normatywna powierzchnia uzytkowa lokalu w przeliczeniu na liczb¢ czlonkéw gospodarstwa

domowego powinna wynosié:

e dla 1 osoby 35 m*i nic moze przekroczy¢ 45,50 m?
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o dla 2 0s6b 40 m? i nie moze przekroczy¢ 52,00 m*
e dla3 osob 45 m?i nie moze przckroczy¢ 58,50 m*
o dla 4 0s6b 55 m? i nie moze przekroczyé 71,50 m?
+ dla 5 0sob 65 m? i nic moze przekroczy¢ 84,50 m’

o dla 6 0sdb 70 m? i nic moze przekroczy¢ 91,00 m?

Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna poruszajaca si¢ na wozku lub  gdy
niepetnosprawno$¢ wymaga zamieszkiwania w odrgbnym pokoju (wymagane orzeczenie
o niepetnosprawnosci i stosowne za$wiadczenie lckarskie), wielkos¢ powierzchni normatywnej
zwigksza si¢0 15 m* .

Wydatkami poniesionymi przez osobe ubiegajaca si¢ o dodatek micszkaniowy s3 $wiadczenia
okresowe ponoszone przez gospodarstwo domowe w zwigzku z zajmowaniem lokalu mieszkalnego.
Wydatkami stanowigcymi podstawg obliczania dodatku mieszkaniowego sa: czynsz, oplaty zwiazane
z cksploatacjg lokalu mieszkalnego, oplaty zwigzane z eksploatacjg i utrzymaniem nieruchomosci
w czgéciach przypadajacych na lokale mieszkalne w spotdziclni mieszkaniowej, zaliczki na koszty
zarzadu nieruchomosécia wspdlng, odszkodowanic za zajmowanie lokalu bez tytulu prawnego,
éwiadczenia zwiazane z eksploatacja domu jednorodzinnego ( opfaty za energig cieplng, wode,

wywdz nieczystoscei statych i ptynnych).

Dodatku mieszkaniowego nie przyznaje si¢, w sytuacji gdy:

o przekroczona jest dopuszczalna powierzchnia uzytkowa w stosunku do ilosci stale
zamieszkujgcych osob;

o jezeli jego kwota bylaby nizsza niz 2 % kwoty najnizszej emerytury obowigzujacej w dnin
wydawania decyzji;

e jezeli procentowy udzial przypadajacy na wnioskodawcg w ponoszonych kosztach jest wyzszy

od udokumentowanych wydatkéw na micszkanie.

W roku 2020 przyij¢to 617 wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego, w tym:
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losé gospodarstw domowych, ktora ztozyla Qd | styeznia do 31 O
wniosek o przyznanie dodatku grudnia 2020 .
mieszkaniowego
OGOLEM: 360
1raz o — |
2 razy N 241 ]
3 razy : N ]
RAZEM: llo§¢ zlozonych wnioskow 617

Kwota wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w 2020 roku wynosi: 749 060,44 zi

z tego w zasobie:

Kwota wyplaconych dodatkéw Liczba wyplaconych
mieszkaniowych dodatkdow
(w zaokragleniu) mieszkaniowych
OGOLEM: 749 060 z! 3408
gminnym: 332692zt 1527
ls—pé}dzielczy;n: 160 694 71 837 :
wspbinot ' T
mieszkaniowych: 189 655 zt 807
prywatnym: 58 419 z} 194
zakladowe: 7 600 z1 43
Dodatki energetyczne:

Zryczaltowany dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej,

czyli osobie pobierajgcej dodatek mieszkaniowy.

Aby otrzymaé dodatek energetyczny naleZy:
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Zgodnie z ustawa odbiorcg wrazliwym energii clcktrycznej jest osoba, ktorej przyznano
dodatek mieszkaniowy w rozumicniu art. 2 ust. | ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2133 ze zm.), ktora jest strong umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym i zamieszkuje

w miejscu dostarczania energii elektrycznej (art. 3 pkt 13c).
Odbiorca wrazliwy to osoba:

o  ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. | ustawy z dnia 21 czerwca
2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. 2019 1. poz. 2133 z p6zniejszymi zmianami),

o ktora jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartcj
z przedsigbiorstwem energetycznym,

o ktéra zamieszkuje w micjscu dostarczania energii elektryczne;.

Do 30 kwietnia kazdego roku minister wiasciwy do spraw gospodarki oglasza w drodze
obwieszczenia, w Dzienniku Urz¢dowym Rzeczypospolitej Polskiej Monitor Polski”, wysokos¢
dodatku energetycznego na kolejne 12 miesigey, biorac pod uwage Srodki przewidziane na ten cel

w uslawie budzetowej.

Wysoko$¢ zryczaltowanego dodatku energetycznego w okresie: od 1 maja 2019 r. do 30 kwietnia

2020 r. wynosita:

o dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobg samotng: 11,37 zl/miesiac;
« dla gospodarstwa domowego skiadajacego sig¢ z 2 do 4 osob: 15,80 zl/miesigc;

« dla gospodarstwa domowego skladajacego sig z co najmniej 5 osob: 18,96 zl/miesiac.

Wysoko$é zryczaltowanego dodatku energetycznego w okresie: od 1 maja 2019 r. do 30 kwietnia

2020 r. wynosi:

o dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobg samotng: 10,94 zl/miesigc;
o dla gospodarstwa domowego skladajacego si¢ z 2 do 4 osob: 15,19 zl/miesiac;

« dla gospodarstwa domowego skiadajacego si¢ z co najmniej 5 osob: 18,23 zi/miesigc.
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Statystyka realizacji wyplat dodatkéw energetycznych w okresie: 01-0 1-2020 - 31-12-2020

Ho&é os6b  IMosé gospodarstw  IloS¢ Swiadczen Kwota
i 22 200 221939
2-4 18 140 2 158,93
5+ 10 50 926,10
Razem: 50 390 5 304,42

(+ 106,00 -koszty obslugi)

Razem: 541042z}

PRZEMOC W RODZINIE - ZESPOL INTERDYSCYPLINARY

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w art. 9a ust. 1
i 2 naklada na gming obowiazek powotania Zespotu Interdyscyplinamcgo, ktérego celem ma
byé skoordynowanie dzialan instytucji udzielajacych pomocy rodzinom w ktorych wystapito
zjawisko przemocy lub ktore sg zagrozone wystapieniem tego zjawiska.

Dnia 28 czerwca 2019 r Rada Miasta Otwocka podjeta Uchwate Nr XIV/119/19
w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinamego w Otwocku ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
szczegotowych warunkéw jego funkcjonowania, za§ na podstawic zawartych Porozumien
o Wspolpracy w Zespole Interdyscyplinamym w Otwocku ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Otwocka z dnia 06.11.2019 t Nr 327/2019
powotano i ustalono sklad Zespotu.
W skiad Zespotu Interdyscyplinamego w Otwocku ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie wchodza przedstawiciele:

1. Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku.

2. Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Otwocku.
3. Komendy Powiatowej Policji w Otwocku.

4. Ochrony Zdrowia.

5. Oswiaty.
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Prokuratury Rejonowej w Otwocku.
Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego w Otwocku.

organizacji pozarzadowcj — Towarzystwa Przyjaciét Dzieci w Otwocku.

S R

organizacji pozarzagdowej — Fundacji Konstruktywnego Rozwoju w Otwocku.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego w Otwocku wykonujg zadania w ramach swoich

obowigzkow stuzbowych.

Zesp6t Interdyscyplinarny zajmuje sig¢ problemem przemocy w rodzinie na terenie
Miasta Otwocka, a jego celem jest udzielenie pomocy rodzinom dotknigtym zjawiskiem
przemocy w rodzinie.

W 2020 roku do Zespohi Interdyscyplinamego w Otwocku ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie wplyngto 93 ,Niebieskich Kart” wszczynajacych procedurg
w poszczegolnych rodzinach.

Zgodnie z § 2.1. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 rw sprawie
procedury ,Nicbicskic Karty” oraz wzoréw formularzy . Niebieska Karta”, WSZCZECie
procedury nastgpuje poprzez. wypeinienie formularza ,Niebieska Karta” cz. A przez
przedstawiciela jednostki pomocy spolecznej, policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, komisji do
spraw rozwigzywania probleméw alkoholowych, w obecnosci osoby, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie.

Jak wyzej wskazano do tut. Zespolu w 2020 r wplynelo 93 ,Niebieskie Karty”
z czego 86 formularzy sporzadzita Komenda Powiatowa Policji w Otwocku, 6 ,Niebieskich
Kart” sporzadzit pracownik socjalny, za$ 1 przedstawiciel Ochrony Zdrowia. Nie wptynety
,Nicbieskie Karty” sporzadzone przcz przedstawicieli O$wiaty i Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Ponadto, Zespét kontynuowal pracg nad
77 ,.Niebieskimi Kartami” z lat poprzednich.

Art. 92 ust. 10 rzeczonej ustawy stanowi, ze Zespot Interdyscyplinarny moze tworzy¢
Grupy Robocze w celu rozwigzywania problemow zwigzanych z wystapieniem przemocy
w rodzinie w indywidualnych przypadkach. W 2020 r odbylo si¢ 177 posiedzen Grup
Roboczych.

Grupy Robocze w swojej pracy tworzyty indywidualne plany pomocy dla 0s6b wobec

ktérych zaistnialo podejrzenie o doswiadczaniu lub stosowaniu przemocy w rodzinie,

1d: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB9060FA. Uchwalony Strona 35



w oparciu o analizg sytuacji rodzinnej, mieszkaniowej, materialnej i zdrowotne;. Kierowaly
i informowaty o mozliwoéci skorzystania z pomocy instytucji pomocowych dzialajacych
na tercnie gminy i poza nig, a takze o przyczynach, skutkach i cyklach przemocy w rodzinie.
Interdyscyplinamnosé pracy w Zespole i jego Grupach Roboczych pozytywnie
przektada si¢ na jakos¢ i skuteczno$¢ udzielanej pomocy rodzinom dotkni¢tym zjawiskiem

przemocy.

W 2020 r podjeto decyzj¢ o zakonczeniu procedury ,,Niebicskie Karty” w 77 rodzinach.
Zgodnie z § 18.1 zakonczenie procedury nastgpuje w przypadku:
1. ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy,
2. rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.
Zespot Interdyscyplinarny w Otwocku ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinic zakonczyt
77 procedur - z czego zgodnie - § 18.1. pkt 1 — 50, za$ zgodnic z § 18.1 pkt 2 - 27.
W my$l § 26 Uchwaty nr XIV/119/19 Rady Miasta Otwocka z dnia 28 czerwca 2019 r.
w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwotywania cztonkow Zespotu
Intcrdyscyplinarnego w  Otwocku ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinic oraz
szczegdlowych warunkéw jego funkcjonowania, Przewodniczacy Zespotu przedktada
Prezydentowi Miasta Otwock sprawozdanie z pracy Zespolu w terminie do 31 marca dancgo

roku, za rok ubiegty.
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WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTEPCZA

Dla dobra dzieci, ktére potrzebuja szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szczeécia, mitosci | zZrozumienia, w trosce
o ich harmonijny rozwd6j i przyszla samodzielno¢ zyciows, dla zapewnienia ochrony
przystugujacych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawows komorka
spoteczenstwa oraz naturalnym $rodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkow,
a w szczegolnoscei dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny ptzezywajacej
trudnosci w opiekowaniu sie i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc
dla nich moze by¢ osiagnieta przez wspdiprace wszystkich osob, instytucji i organizacji
pracujacych z dzie¢mi i rodzicami zostata uchwalona ustawa o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastgpezej z dnia 9 czerwea 2011 1.

Rodzinie  przezywajacej trudnosci w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-

wychowawczych zapewnia si¢ wsparcie, ktore polcga w szczegolno$ci na:

1) analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinncgo oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,
2) wzmocnieniu roli 1 funkcji rodziny,

3) rozwijaniu umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny,

4) podnicsicniu $wiadomoéci w zakresic planowania oraz funkcjonowania rodziny,

5) pomocy w integracji rodziny,

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
1) pracy z rodzina,

2) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasoboéw wlasnych oraz zrodet wsparcia zewngtrznego.

W przypadku gdy osrodek pomocy spolecznej powezmie informacj¢ o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik

socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy. Po przeprowadzeniu wywiadu,

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony Strona 37



pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli 7 analizy wynika koniecznos¢
przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje do dyrektora o$rodka

pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczego6lnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy 7. czfonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastgpczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordymowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

5) udziclanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow wychowawczych
z dzie¢mi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalitikacji zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej,

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na cclu
ksztattowanie prawidlowych ~ wzorcow rodzicielskich i umiej¢tnosci
psychospotecznych,

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolnosci poprzez udzial w zajgciach

edukacyjnych i psychoedukacyjnych,

12) podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagroZenia

13) bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

14) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

15) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

16) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny,

17) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z rodzina,

18) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach,

19) wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzgdowej, wilasciwymi
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organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi
si¢ w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny,
20) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym, grupy roboczg lub innymi podmiotami,

ktorych pomoc przy wykonywaniu zadai uzna za niezbgdna.

Wedtug stanu na dzief 31.12.2020 r. wsparciem 4 asystentéw rodziny objetych byto 63

rodzin z dzie¢mi.

W 2020 roku pracownicy socjalni podjgli dziatania majgce na celu udzielenie wsparcia
107 rodzinom z dzieémi, gdzie wystgpowata bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.
Pracownicy socjalni w ramach swoich zadan dotyczacych wspierania rodzin
przezywajacych trudnoéci w wypetnianiu swoich funkgji udzielali pomocy poprzez:
1) ‘wzmacnianie roli i funkcji poprzez poradnictwo socjalne,
2) wspicranie rodzin z dzie¢mi w peinieniu ich funkcji opiekunczo-wychowawczych,
3) rozwijali umiejetnosci opiekunczo-wychowawcze udzielajac porad dotyczacych
np. prowadzenia gospodarstwa domowcgo, gospodarowaniem budzetem domowym,
4) przeciwdziatali marginalizacji i degradacji spotecznej poprzez udzielanie $wiadczen
pienigznych i niepienigznych z pomocy spotcczne),
5) podejmowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych na rzecz rodziny,
6) wsparcie psychologiczne poprzez kicrowanie do Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Otwocku na konsultacje.

Placowki opiekunczo-wychowawcze

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocie 617.114,39 z}. na pokrycie kosztow pobytu
dzieci w placowkach opiekuficzo-wychowawczych (domy dziecka, zaklady opiekunczo
lecznicze, osrodki preadopcyjne) — zgodnie z art. 191 ust.9 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Wedlug stanu na dzien
31.12.2020 r. w placédwkach opiekunczo wychowawczych przebywato 30 dzieci.

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocie 214.673,20 zl. na pokrycie kosztow

pobytu dzieci w rodzinie zastgpczej i dzieci przcbywajgcych w rodzinnym domu dziecka.
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Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. w rodzinach zastgpczych i rodzinnym domu dziecka
przebywato 45 dzieci.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. miesigczny koszt pobytu w rodzinie zastgpczej
spokrewnionej wynosi 694,00z1. miesigcznie. W przypadku niepetnosprawnosci dziecka
przystuguje dodatkowo §wiadczenie w wysokosci 211,00 zt miesiecznie.

Koszt pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej niezawodowej wynosi 1 052,00zl
miesiecznie.

Gmina wiaéciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka ponosi odpowiednio
wydatki w wysokosci:

v 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zast¢pczej,

v" 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

v 50% w trzecim i w nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze).

W 2020 roku poniesiono wydatki w kwocie 831.787,59 zt. na dofinansowanie kosztow

pobytu dzieci w rodzinie zastgpczeji dzieci przebywajacych w rodzinnym domu dziecka.
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WSPARCIE I ODDZIALYWANIE PSYCHOLOGICZNE NA RZECZ
SENIOROW

W Otwocku zamieszkuje ponad 11 900 oséb starszych (za: Giowny Urzad
Statystyczny, bdLstat.gov.pl, 2019, stan na 08.06.2020). Pokazuje to, ze juz blisko
jedna czwarta ludnosci miasta stanowi grupg docelowa wymagajacg specyficznych
oddziatywan w obszarze profilaktyki zdrowia, aktywizacji i integracji spotecznej,
przeciwdziatania deprywacji potrzeb, wykluczeniu i izolacji spotecznej a takze
pomocy i wsparcia opickunczego, rzeczowego czy finansowego. Oddziatywania
na rzecz tej grupy osob musza by¢ zaprojektowane i realizowane w sposob
szczegdlny: wiclowymiarowy i kompleksowy, poniewaz osoby starsze stanowig
grupg mocno heterogeniczng o bardzo zrdznicowanych i zmicniajacych
si¢ potrzebach.

Majac na uwadze powyzsze, w listopadzie 2019 r. w Osrodku zatrudniony zostat
psycholog, specjalista ds. polityki scnioralnej. Tym samym zakres dziatania Os$rodka

rozszerzyl swoja oferte wsparcia potrzebujacym na rzecz osb starszych i ich rodzin.

W okresie od  01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. psycholog $wiadczyl ustugi

psychologiczne kierowane do o0s6b starszych i ich rodzin w wymiarze Y2 etatu.
W ramach swoich zadan psycholog:

1.) Swiadczyl pomoc indywidualna (diagnoza, interwencja, wsparcie, poradnictwo)
na rzecz o0sOb starszych i ich rodzin, w tym osob starszych, zaleznych, cierpigcych

na zespoly otgpienne poprzez:

I.1.ia.  konsultacje indywidualne przeprowadzone na tercnie OPS-16
(14 konsultacji z osobami starszymi, 2 konsultacje z cztonkami rodzina 0sob
starszych), z czego 10 konsultacji odbylo si¢ poza siedzibg oSrodka,
na otwartym powictrzu ze wzglgdu na obostrzenia zwigzane z epidemig wirusa

SARS-CoV-2.

.1.ib.  konsultacje w érodowisku osoby starszej - 21 konsultacji
(19 konsultacji osob starszych zamieszkujacych samotnie 7 podejrzeniem

zespolu otgpiennego, 2 konsultacje w sytuacji zgtoszenia przemocy wobec
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osoby starszej)

l.lic.  konsultacje telefoniczne — 34 konsultacje telefoniczne dla oséb

starszych (informacja i poradnictwo)

1.1.id. prowadzenie telefonu wsparcia dla  mieszkancow Otwocka
do$wiadczajacych kryzysu w sytuacji epidemii wirusa SARS-CoV-2 - 44

konsultacje telefoniczne dla mieszkancow Otwocka.
2.) Prowadzit oddziatywania grupowe na rzecz Otwockich seniorow poprzez:

1.2.ia.  Prowadzenie grupowych treningéw pamigci dla seniorow — ze wzglgdu
na sytuacje epidemiczna odbyly si¢ dwa spotkania, po 2 h, w sumie 4 h, dla
16 osob. Spotkania zawieszono ze wzgledu na stan epidemii w Polsce

i wprowadzone ograniczenia.

1.24b. Prowadzenie spotkania psychoeduakcyjnego na temat problemow
z pamigcig w wicku senioralnym. Spotkanic odbylo sig w Klubie |Batory

i uczestniczylo w nim 21 osob starszych,

1.2.i.c.  Zorganizowanie zdalnego spotkania dla mieszkafhcow Otwocka

pt.: ,Jak wspiera¢ osoby starsze w izolacji zwigzanej z pandemia Covid-19”.

3.) Prowadzil dzialania na rzecz ksztattowania pozytywnego wizerunku starosci
w  spoleczenstwie, tworzenie warunkéw  do solidarnosci i integracji
migdzypokoleniowej poprzez wspolpracg z Miejska Radg Seniorow w Otwocku

a takze aktualizowanie oferty osrodka na rzecz osob starszych i ich rodzin.

4)) Podjat wspotprace z instytucjami, organizacjami i profesjonalistami $wiadczacymi

pomoc na rzecz osob starszych i ich rodzin:

1.4.i.a.  Miejska Rada Senioréw w Otwocku w zakresic opracowania i realizacji

projektéw na rzecz senioréw i ich rodzin - 2 spotkania

.4ib. Fundacja Projekt Starsi — w zakresic przeprowadzenia 6 godzinnego
szkolenia dotyczacego przemocy wobec osob starszych dla pracownikow

socjalnych.

1.4ic. Fundacja Stocznia — w zakresie przeprowadzenia przez psychologa
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zdalnego szkolenia dla opiekunow osob zaleznych z zakresu prowadzenia
stymulacji poznawczych u oséb z demencjg. W spotkaniu wzigto udziat ponad
140 rodzinnych opiekunéw osob  starszych oraz  profesjonalistow

1 wolontariuszy.

1.4i.d. Klubem Batory Otwockiej Spoéldzielni Mieszkaniowej w zakresie
udostepnienia lokalu na zajecia dla seniorow a takze promocji dziatan OPS

na rzecz seniorow - 2 spotkania.

5.) Bral udziat w opracowaniu strategii i standardow dziatan OPS na rzecz osob starszych
i ich rodzin poprzez aktualizowanie oferty wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej

1a rzecz seniorow.

6.) Obstugiwal Rad¢ Senioréw Miasta Otwocka pod wzglgdem realizacji projektow

poprzez:
1.6.ia.  udzial w 2 sesjach Miejskiej Rady Seniorow Miasta Otwock

1.6.i.b.  informowanie Miejskiej Rady Seniorow o dostgpnych programach

i projektach na rzecz seniordw.

7.) Psycholog koordynowat Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” —
edycja 2019-2020.

Program ,,Asystent Osobisty osoby niepelnosprawnej miat na celu:

- wprowadzenie  ustugi  asystenta jako formy ogolnodostgpnego Wwsparcia
dla pelnoletnich o0séb niepetosprawnych, posiadajacych orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu nicpelnosprawno$ci, wydawane na podstawie ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 1. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepelnosprawnych (Dz. U. 22019 r. poz. 1172) albo orzeczenie rownowazne

do wyzej wymienionych;

- mozliwoéé skorzystania przez osoby niepelnosprawne z pomocy asystenta

przy wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spolecznym;
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- ograniczenie  skutkow  niepelnosprawnosci  oraz stymulowanie  osoby
niepemosprawnej do podejmowania aktywnosci i umozliwienie realizowania prawa

do niczaleznego zycia;

- przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzglgdu na niepetnosprawnos¢ oraz wykluczeniu
spolecznemu o0s6b niepelnosprawnych, umozliwienic osobom niepeinosprawnym
uczestnictwo w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat w wydarzcniach

spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych.

Program adresowany byl do 0s6b niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob nicpetnosprawnych albo
orzeczenie réownowazne do wyzej wymienionych, ktore wymagaja ustugi asystenta

w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym
Ustugi asystenta polegaly na:

- wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce
(np. dom, praca, placowki o$wiatowe i szkolcniowe, $wigtynie, placowki stuzby
zdrowia i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje

finansowe, wydarzenia kulturalne/rozrywkowe/spolcczne/ sportowe itp.);
- wyjsciu, powrocie oraz/lub dojazdach na rehabilitacjg 1 zajgcia terapeutyczne;

- zakupach, =z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika  Programu

przy ich realizacji;
- zalatwieniu spraw urzgdowych;

W ramach programu, w okresic od 1.07.2020 r. do 31 grudnia 2020 r. z ushugi asystenta

skorzystato 11 0s6b o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Ustuga realizowana byla przez dwoch asystentow, ktorzy zrealizowali 728 godzin ustug w
srodowiskach 0sob niepetnosprawnych. Otrzymano dotacje na realizacje programu 18520,74

zt.

8.) Psycholog wspierat kadrg Osrodka w realizacji Programu: »Wspieraj Seniora”

na terenie Miasta Otwock.
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Analiza opisowa Programu ,,Wspieraj Seniora” na terenie Miasta Otwock.

Program ,Wspieraj Seniora” realizowany pizez Osrodek Pomocy Spoteczne)
w Otwocku w okresie od 20.10 do 31.12.2020 r. miat na celu zapewnienie ustugi
wsparcia Seniorow w wieku 70 lat i wigcej, ktorzy w obowigzujgcym stanie epidemii
zdecydowali si¢ na pozostanic w domu. Ustuga wsparcia polegata w szczegolnosci
na dostarczeniu zakupow obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym

artykuly spozywcze, $rodki higieny osobistej, leki, gorace positki.

Program adresowany byt do 0s6b w wicku 70 lat i wiecej, ktore pozostaty w domu w
zwiazku 7 zagrozeniem zakazeniem Covid-19, a takze w szczegdlnych przypadkach

osoby ponizej 70 roku zycia. Otrzymano dotacje na realizacje programu 34315,13 z1.
Formy realizacji Programu:
Glowny cel Programu zrealizowany zostal poprzez:

- organizacj¢ 1 koordynowanie procesu rcalizacji zgloszen przez pracownika osrodka
z systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej jak réwniez indywidualnych zgloszen
do OPS. Po przeprowadzonej weryfikacji zgtoszenia organizowano formy wsparcia
dla senioréw obejmujacej: robienic zakupow, realizacja recept, dostarczanie cieptych

positkow, wyprowadzenie psa.

- zlecenie 416 godzin ustugi wsparcia Stowarzyszeniu Opiekuficzemu ,,Nadzieja” jako

zakup ustugi od podmiotow sektora prywatnego,

- opracowanie zasad bezpicczefistwa realizacji ustugi wsparcia dla Seniordéw,
w szczegdlnoéci uwrazliwienic na osoby podszywajace si¢ za realizatorow tego

zadania,

- zapewnicnie udziatu srodkow wiasnych gminy nie muiej niz 20% przewidywanych

kosztOw realizacji programu.
- wspotprace z 11 wolontariuszami,
Rezultaty:

W wyniku realizacji programu wsparciem zostato objetych 22 os6b w tym: 18 0s6b

powyzej 70 roku zycia oraz 4 osoby ponizej 70 r.z. ktore nie mialy mozliwosci
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zapewnienia niezbednych potrzeb z powodu stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej
i spofecznej. (Osoby objete wsparciem w ramach Programu nie korzystaly z ustug

opiekunczych, badz specjalistycznych ustug opiekwiczych)
Formy udzielanego wsparcia obejmowaty w szczegdlnosci:

- robienie zakupow.,

- realizacja recept,

- dostarczanie cieptych positkow z punktu gastronomicznego,
- wyprowadzanie psa.

Realizacja Programu ,Wspicraj Seniora” przyczynita si¢ do zapewnienia ustugi
wsparcia Seniorow w wieku 70 lat i wigeej, ktorzy w obowigzujgcym stanie epidemii
zdecydowali si¢ na pozostanie w domu poprzez objgcie wsparciem 22 osob w ramach
Programu. Wigkszoé¢ mieszkancow - seniorow miasta Otwock dzigki dobrze

zorganizowanej spotecznosci lokalnej nic wymagata wsparcia w tym zakresie.

Realizacja programu ,,Opieka 75+” za rok 2020.

Miasto Otwock realizowato Program ,,Opieka 75+ w roku 2020 na podstawie umowy
z Wojewodg Mazowieckim nr WPS-1.946.5.138.2020 z dnia 08.05.2020r. Miasto Otwock
uzyskato érodki finansowe w formie dotacji celowej w wysokoéci 53 365 zt (slownie:
picédziesiat trzy tysiace trzysta sze$édziesiat pie¢ zlotych) z przeznaczeniem na wsparcie
finansowe w zakresie $wiadczenia ustlug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat 1 wigce]
spetniajacych warunki do udzielenia pomocy, wskazane w ustawie o pomocy spolecznej,

ktore:

« dofinansowanie ustug opiekuficzych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0sob, ktérym przedmiotowe ushugi byty §wiadczone w ramach programu i beda
one kontynuowane w roku 2020,

« dofinansowanic ustug opickunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych

osobom, ktérym w roku 2019 nie byly one $wiadczone,
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o dofinansowanie do  zwickszenia liczby  godzin  ushug opiekunczych,

w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob w wieku 75 lat i wigcej.

Celem programu byfa poprawa dostepnosci  do  ushug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dla oséb w wicku 75 lat i wigcej, ktore
sa osobami samotnymi (zgodnie z art. 6 pkt 9 ustawy o pomocy spoteczne;j), lub s3 osobami
samotnie gospodarujacymi (zgodnie z art. 6 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej), a takze
tych, ktére pozostajg w rodzinie. Program na 2020 byt elementem polityki spoleczne] panstwa
w zakresie:
1. Zapewniecnia ww. osobom wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb
i mozliwosci wynikajgcych z wieku i stanu zdrowia, w ramach ustug
opiekuficzych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych.
2. Poprawy jakosci zycia 0sob w wieku 75 lat i wigcej.
3. Umozliwienia gminom rozszerzenia oferty ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuficzych dla osob w wieku 75 lat i wigcej.
4. Wsparcia finansowego gmin w wypehnianiu zadan wilasnych o charakterze

obowigzkowym.

W roku sprawozdawczym wydano decyzjg¢ na ustugi opiekuncze, ktore zostaty
dofinansowane w ramach programu ,Opieka 75+” u 97 osob, w tym 69 oséb jako
zwigkszenie ilosci godzin ustug w 2020 roku w poréwnaniu do roku 2019. Nowych osOb
korzystajacych w 2020 roku z tej formy pomocy byto 28. W ramach programu zrealizowano
tacznic 4744 godzin ushug opickunczych, ktorych koszt catkowity wyniost 106724,24z4,
$redni koszt jednej godziny ustug wynidst 22.50 zi. Liczba godzin ustug opiekuniczych
ktorych koszt zostat dofinansowany w ramach programu wynosi 2372 na ktére wykorzystano
érodki finansowe w formic dotacji w wysokosci 53362,12 zl. Realizatorem usthug
opiekunczych byto Stowarzyszenie ,,Nadzicja” ul. Kolorowa 6, 20-802 Lublin na podstawie
zawartej umowy nr 37/2019 z dnia 27 grudnia 2019 roku na §wiadczenie ustug opiekunczych.
Program ,,Opicka 75+ przyczynit si¢ do wigkszej dostepnosci ustug opiekuficzych
dostosowanych do potrzeb i mozliwosci wynikajacych z wieku 1 stanu zdrowia osob w wieku

75 lat i wigce;j.
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Opis realizowanych dzialai w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa
2014-2020 wspoélfinansowanego z Europejskiege Funduszu Pomocy Najbardziej

Potrzebujacym w Podprogramie 2019 dla mieszkaricow Otwocka.

Cel Programu to udzielenie wsparcia osobom doswiadczajacym najglgbszych form ubdstwa

poprzez udostgpnienie pomocy Zywnosciowej W formie paczek lub positkow.

Pomoc otrzymywaly osoby/rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ktorych

dochdd nie przekraczal:

- 1 402 z1 w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, czyli dochdd nieprzekraczajacy 200%

kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spoteczne;j (tj. 701 z1).

-1 056 zl w przypadku osoby w rodzinie, czyli dochdd nicprzekraczajacy 200% kryterium

dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy spofecznej (tj. 528 zt).

Mieszkaficy Otwocka otrzymali od marca do grudnia 2020 roku pomoc zywnos$ciowg
w ramach Programu Operacyjnego ,,Pomoc Zywnosciowa Program 2019” zwanego dalej
,,Program 2019”.

Dystrybucja artykutow spozywczych zajmowali sig Pracownicy Socjalni Osrodka
Pomocy Spotecznej w Otwocku, w siedzibie jednostki na ul. Sosnowej 4.

Osoby potizebujagce otrzymaty m. in. artykuly warzywne i owocowe (groszek
7 marchewka, fasolke, koncentrat pomidorowy, buraczki w wiorki, powidta Sliwkowe),
artykuly skrobiowe (makaron jajeczny, makaron Kukurydziany, ryz, kaszg gryczana,
herbatniki maslane), artykuly mleczne (mleko UHT, ser), artykuly migsne (szynka drobiowa,
golgbki, filet z makreli w oleju), cukier i olej.

Rozdysponowano wsréd potrzebujacych produkty spozyweze o facznej masie
18.925,72 kg.
Kwalifikacji oséb do ,Programu 2019” dokonywano w OPS w Otwocku w oparciu
o obowigzujace kryteria, na podstawie wydanych skierowan.

Z pomocy w ramach ,.Programu 2020 skorzystaty 482 osoby, w tym 67 osob
otrzymalo pomoc Zywnosciowg w zwigzku z przebywaniem na kwarantannie z powodu

pandemii COVID 19.
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Realizacja zadania - wyplata zasilkéw celowych dla rodzin poszkodowanych w wyniku
zdarzenia noszacego znamiona klgski zywiolowej zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 4 oraz art.

40 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej.

W zwiazku ze zdarzeniem noszacym znamiona kleski 7zywiotowej, ktore wystapito
na terenie gminy Otwock w dniu 10 czerwca 2020r. decyzja Wojewody Mazowieckiego
nr 255/2020  dnia 16 wrzesnia 2020 roku dokonano zwigkszenia planu dotacji na realizacjg
zadai biezacych z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych gminom
ustawami na 2020r. w dz. 852 — Pomoc spoteczna, rozdz. 85278 § 2010 w kwocie 42288 zt.
Przekazane $rodki wykorzystane zostaly na wyplata zasitkow celowych dla rodzin
poszkodowanych w wyniku zdarzenia noszgcego znamiona kleski zywiotowej zgodnie
z art. 18 ust. 1 pkt 4 oraz art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, uwzgledniajgc przy tym
zasady udzielania pomocy finansowej okreslone przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 25 maja 2018 r. nr DOLIZK-1V775-22/2018, wedlug zgloszen straty
w gospodarstwach domowych (podstawowe wyposazenie gospodarstwa domowego) poniosto
60 0s6b w 24 rodzinach, w 23 budynkach mieszkalnych. Rodzaj i rozmiar szkod powstatych
na terenic gminy: zalane sprzgty gospodarstwa domowego, uszkodzone podiogi, meble

oraz termy i podgrzewacze wody.

Powstate strat w wyniku zdarzenia noszgcego znamiona Klgski zywiolowej zostaty
szczegblowo opisane przez komisjg szacujgcg straty w protokotach i zalaczone do wniosku

o udziclenie dotacji do Mazowieckicgo Urzgdu Wojewodzkiego.

W dniu 28.09.2020r. Oérodek Pomocy Spotecznej dokonat wyptaty zasitkow celowych
zgodnie z decyzjami administracyjnymi z przeznaczeniem na pomoc dla osob i rodzin, ktore
poniosty straty uniemozliwiajgce dalsze zamieszkanie w budynkach, zaspokajanie
niczbgdnych potizeb bytowych i prowadzenic gospodarstwa domowego. Straty szacowane
byly przez komisjg, w sklad ktorej weszli pracownicy Osérodka. Udzial specjalistow
w wycenie strat nie byt wymagany gdyz uszkodzeniu nie ulegly clementy no$ne budynkow.
Wysokosé wnioskowanej pomocy ustalono na podstawie rodzinnego wywiadu

srodowiskowcgo oraz protokotéw komisji.
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Na podstawie wizji lokalnych przeprowadzonych do 31.12.2020 roku, pracownicy
socjalni w 19 rodzinach stwierdzili usunigcie szkod powstatych w wyniku zdarzenia
noszacego znamiona kleski Zywiotowej. Rodziny przedstawity rachunki, faktury badz zlozyty
stosowne o$wiadczenie na przeprowadzone prace remontowe oraz wymiang uszkodzonego

sprzgtu gospodarstwa domowego.

Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym — stypendia szkolne, zasilki

szkolne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku na podstawie Uchwaty NR XX11/242/12
Rady Miasta w Otwocku z dnia 31 lipca 2012 r. w sprawie upowaznienia Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku do prowadzenia postegpowania w sprawach
udzielania $wiadczen pomocy materialnej o charakterze socjalnym, zrealizowal w roku 2020
pomoc dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy Otwock w formie stypendiow szkolnych

oraz zasitkow szkolnych na kwotg

120 204,39 zl, objeto pomocy 138 uczniow. $redni miesi¢czne stypendium wyniosto ok. 87

zl.

Z dotacji wojewody wydatkowano 96 160,52 zi., natomiast ze srodkow wlasnych

miasta Otwock 24 043,87 z).

Stypendium szkolne przystuguje uczniom, jezeli dochéd na osobg w rodzinie

nie przekracza kwoty 528,00 zl.

Powyzsza pomoc byla udzielana na podstawie ,,Regulaminu udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie gminy Otwock”,

przyjetego Uchwatg nr XX11/241/12 Rady Miasta w Otwocku z dnia 31 lipca 2012 1.
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Prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze $rodkow publicznych do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotne;
finansowanych ze érodkéw publicznych na zasadach okreslonych w ustawie (czyli bezplatnie,
tak jak osoby ubezpieczone) maja prawo osoby inne niz ubezpieczone posiadajgce
obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore
spetniaja kryterium dochodowe, okreslone w przepisach o pomocy spoteczne;.

Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do $wiadczen opicki zdrowotnej realizowanych
ze $rodkow publicznych nastgpuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu
naglego — na wniosek $wiadczeniodawcy udziclajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej
ztozony niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia.

Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu
srodowiskowego. Wywiad przeprowadzany jest niezwlocznie po otrzymaniu informacji
o potrzebie ustalenia uprawnien. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania/ pobytu
osoby zainteresowanej.

Celem tej czynnoéci jest ustalenie czy osoba zainteresowana spelnia kryterium
dochodowe zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej oraz ustalenie czy nic wystgpujg
dysproporcje migdzy udokumentowang wysokos$cig dochodu a sytuacjg majgtkowg tej osoby.
Decyzja adminisiracyjna w sprawie przyznania lub odmowy przyznania prawa do $wiadczen
opieki zdrowotnej wydawana jest w tcrminic miesigca od daty ztozZenia wniosku wraz
z wymagang dokumentacja. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji
przystuguje przez okres 90 dni, chyba Ze w tym okresie $§wiadczeniobiorca zostanie objgty
ubezpieczeniem zdrowotnym. Jezeli istnieje koniecznos¢ dalszego leczenia, dtuzszego miz 90
dni — moze zosta¢ wydana kolejna decyzja. Swiadczeniodawcy NFZ realizujg $wiadczenia
na rzecz 0sob nieubezpieczonych legitymujacych si¢ w/w decyzja.

W 2020 roku przeprowadzono 283 postepowania administracyjne w sprawie wydania
decyzji o ustaleniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze $rodkow

publicznych.
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SWIADCZENIA RODZINNE I SWIADCZENIA OPIEKUNCZE

Swiadczenia rodzinne przysluguja:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:
a) do ktdrych stosuje si¢ przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego,
b) jezeli wynika to z wigzacych Rzeczpospolity Polskg umoéw dwustronnych
o zabezpieczeniu spotecznym,
¢) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia
na pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dhigoterminowego Unii Europejskiej,
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwiazku z okolicznosciami, o ktorych mowa
w art. 127 lub art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
(Dz.U. 2 2020 r. poz. 35), lub w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej, jezeli zamieszkuja z cztonkami rodzin na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,
d) posiadajacym kartg pobytu z adnotacja ,.dostgp do rynku pracy”, z wylgczeniem
obywatcli panstw trzecich, ktorzy uzyskali zezwolenie na pracg na terytorium panstwa
czlonkowskiego na okres nieprzekraczajacy 6 miesigcy, obywatcli panstw trzecich
przyjetych w celu podjecia studiow lub pracy sezonowej oraz obywateli panstw trzecich,
ktérzy majg prawo do wykonywania pracy na podstawie wizy,
e) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o kiérym mowa w art. 139a ust. 1 lub art.
1390 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
- w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krotkoterminowej pracownika kadry
kierowniczej, specjalisty lub pracownika odbywajacego staz w ramach przeniesienia
wewnatrz przedsicbiorstwa na warunkach okreslonych w art. 139n ust. 1 ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzozicmcach
- jezeli zamieszkujg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z cztonkami rodzin,
z wylaczeniem cudzoziemcow, ktorym zezwolono na pobyt i pracg na okres
nieprzekraczajacy 9 miesigcy, chyba ze przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia

spolecznego lub dwustronne umowy mi¢dzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym
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stanowig inaczej,

f) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 151 lub art. 151b
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

- na podstawie wizy krajowej w celu prowadzenia badan naukowych lub prac
rozwojowych,

- w zwigzku z korzystaniem z mobilnoéci krotkoterminowej naukowca na warunkach
okreslonych w art. 156b ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

-z wylaczeniem cudzoziemcéw, ktérym zezwolono na pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na okres nieprzekraczajacy 6 miesigey, chyba ze przepisy
o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spofeczncgo lub dwustronne umowy

migdzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

3. Swiadczenia rodzinne przysluguja osobom, jezeli zamieszkujg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktdrym otrzymuja $wiadczenia rodzinne,
chyba zc¢ przepisy o koordynacji syslemow zabezpieczenia spoiecznego lub dwustronne

umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.
Swiadczeniami rodzinnymi sa:

1) zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego;

2) $wiadczenia opiekuiicze: zasitek pielggnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy oraz
$wiadczenic pielegnacyjne;

3) zapomoga wyplacana przez gminy, na podstawie art. 22a;

3a) $wiadczenia wyplacane przez gminy na podstawie art. 22b;

4) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka;

5) $wiadczenie rodzicielskic.
Prawo do zasitku

Zasilek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkow na utrzymanie dziccka.

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:
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1) rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opickunowi prawnemu dziecka;

2) opiekunowi faktycznemu dziecka;

3) osobie uczacej si¢ (osoba, ktora nie jest na utrzymaniu rodzicow, poniewaz rodzice nie
zyja, albo ma ustalone od rodzicow alimenty orzeczone wyrokiem sagdowym lub

ugoda sadowa).

Ustalenie prawa do zasitku

1) Zasitek rodzinny przystuguje osobom jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe
albo dochéd osoby uczgccej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 zl.
W przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sig orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepeinosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochéd rodziny w

przeliczeniu na osobg albo dochdd osoby uczacej sig nie przekracza kwoty 764,00 zl.

2) W przypadku przekroczenia kwoty uprawniajacej dang rodzing do zasitku rodzinnego,
zasitek rodzinny i dodatki do zasilku rodzinnego przystugujg w wysokosci roznicy
migdzy taczng kwota zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami, a kwota, o ktéra zostat

przekroczony dochod rodziny.

Okres przystugiwania

Zasilek rodzinny przystuguje do ukonczenia przez dziecko:

1) 18 roku zycia lub

2) nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia, albo

3) 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej 1 legitymuje
si¢ orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przysluguje osobie uczacej si¢ w szkole lub w szkole wyzszej,
jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 24 roku zycia. W przypadku ukonczenia przez dziecko
niepetnosprawne badz osobe uczaca si¢ szkoly wyzszej w trakcie ostatniego roku studiow
prawo do zasitku rodzinnego przystuguje do zakonczenia tego roku studiow, nie dtuzej jednak

niz do ukonczenia przez dziecko 24 roku zycia.
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Wysoko§¢ zasilku rodzinnego wynosi miesi¢cznie:

1) 95,00 zl. na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
2) 124,00 zk. na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;

3) 135,00 zi. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Zasilek rodzinny nie przystuguje, jezeli:

1) dziecko lub osoba uczaca si¢ pozostajg w zwigzku matzenskim;

2) dziecko zostato umieszczone w instytucji zapewniajacej calodobowe utrzymanie albo
w pieczy zastgpczej;

3) osoba uczaca si¢ zostata umieszczona w instytucji zapcwniajacej calodobowe utrzymanie;
4) pelnoletnie dziecko lub osoba uczaca sig jest uprawniona do zasitku rodzinnego na wiasne

dziecko;

5) osobie samotnic wychowujacej dziecko nie zostato ustalone, na rzecz dziecka od jego
rodzica, $wiadczenie alimentacyjne na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przcz sad, chyba ze:
a) rodzice lub jedno z rodzicow dziecka nie zyje,
b) ojciec dziecka jest nicznany,
¢) powddztwo o ustalenie §wiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicow zostato
oddalone,
d) sad zobowigzat jednego z rodzicéw do ponoszenia catkowitych kosztow utrzymania
dziecka i nie zobowiazal drugicgo z rodzicow do $wiadczenia alimentacyjnego na rzecz
tego dziecka,
¢) dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienna obojga rodzicow

sprawowang w pordwnywalnych i powtarzajacych si¢ okresach;

6) czlonkowi rodziny przystuguje na dziecko zasitek rodzinny za granica, chyba ze przepisy
o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne  umowy

o zabezpieczeniu spolecznym stanowig inacze;j.
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Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z tytutu:

1) urodzenia dziecka;

2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;
3) samotnego wychowywania dziecka;

4) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

5) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosptawnego;

6) rozpoczecia roku szkolnego;

7) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

Ustalenie prawa do Swiadczen

1) Prawo do $wiadczen rodzinnych ustala sie, poczawszy od miesigca, w ktérym wptynat

wniosek z prawidlowo wypemmionymi dokumentami, do kofica okresu zasitkowego.

2) Jezeli w okresie trzech miesiecy, liczac od dnia wydania orzeczenia o niepcinosprawnosci
lub orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, zostanie zozony wniosek o ustalenic prawa
do $wiadczenia uzaleznionego od niepetnosprawnosci, prawo to ustala si¢ poczawszy
od miesigca, w ktorym zlozono wniosek o ustalenie niepetnosprawnosci lub stopnia

niepelnosprawnosci.

3) W przypadku ustalania prawa do $wiadczefi rodzinnych  uzaleznionych
od niepetnosprawnoéci osoby, prawo do $§wiadczefi rodzinnych ustala si¢ na okres zasitkowy,
chyba ze orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetmosprawnosci
zostalo wydane na czas okre$lony. W tym przypadku prawo do $wiadczen rodzinnych ustala
si¢ do ostatniego dnia miesigca, w ktorym uplywa termin waznosci orzeczenia, nie diuzej

jednak niz do konca okresu zasitkowego.

Terminy wyplaty swiadczen

1) Swiadczenia rodzinne wyplaca si¢ w okresach miesigcznych.
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2) Whioski w sprawie ustalenia prawa do $wiadczei rodzinnych na nowy okres zasitkowy
s przyjmowane od dnia 1 sierpnia danego roku, a w przypadku wnioskow sktadanych droga

clektroniczng - od dnia 1 lipca danego roku.

3) W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy
ztozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami do dnia 31 sierpnia, ustalenie prawa
do $wiadczen rodzinnych oraz wyphata przyslugujacych $wiadczen nastgpuje do dnia

30 listopada.

4) W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami od dnia | wrze$nia do dnia
31 pazdziernika, ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz wyptata przystugujgcych

$wiadczen nastgpuje do dnia 31 grudnia.

5) W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 listopada do dnia
31 grudnia danego roku, ustalcnie prawa do $wiadczen rodzinnych oraz wyptata

przystugujacych $wiadczen nastgpuje do ostatniego dnia lutego nastgpnego roku.

6) Wniosek o dodatek z tytulu urodzenia si¢ dziecka badz jednorazowa zapomogg z tytuhu

urodzenia sie dziecka, sklada si¢ do ukonczenia przez dziecko pierwszego roku Zycia.

W roku 2020, na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych, ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekuna
wydatkowano kwotg 8 558 639,00 zl., w tym:

Zasilki rodzinne z dodatkami - udzielono 23 050 §wiadczen dla 894 rodzin na kwotg

2 835,256,00 zl., czego:

1. zasitki rodzinne — na kwote 1 894 338,00 zl.,
2. dodatki do zasitkow rodzinnych — na kwote 940 918,00 zL., w tym z tytufu:
1) urodzenia dziecka — na kwotg 64 000,00 zi.,

2) opieki nad dzieckicm w okresic korzyslania z urlopu wychowawczego — na kwotg
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203 812,00 zl.,

3) samotnego wychowania dziecka — na kwote 173 459,00 z1.,

4) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego otrzymaty — na kwote
97 750,00 1.,

5) rozpoczecia roku szkolnego — na kwotg 88 484,00 zl.

6) podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — na kwote
39 701,00 zt.

7) wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na kwotg 273 712,00 zt.

Zasitki rodzinne wraz 2z dodatkami ustalone wedlug  mechanizmu

»Zlotéwka za zlotowke” otrzymato 80 rodzin na kwotg 112 158,00 zi.

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka - otrzymaty 183 rodziny,
na kwot¢ 183 000,00 zi.
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ Zywego dziecka przystuguje matce, ojcu,
opiekunowi prawnemu lub faktycznemu dziecka przy spelnieniu kryterium dochodowego,
ktére wynosi 1 922,00zl w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie. Dochody ustalane sg za rok
poprzedzajacy okres zasitkowy obowigzujacy w $wiadczeniach rodzinnych. Jest
to §wiadczenie jednorazowe, o ktére mozna ubiegaé si¢ w tcrminie 12 miesigey od dnia
narodzin dziecka, a w przypadku dziecka objgtego opiekg prawng, opieka faktyczng albo
dziecka przysposobionego — w terminie 12 miesigcy od dnia obj¢cia dziecka opiekg albo
przysposobienia, nie pozniej niz do ukoficzenia przez dziecko 18 roku zycia. Wnioski ztozone
po terminie pozostawia si¢ bez rozpoznania. Zapomoga przystuguje, jezeli kobieta
pozostawala pod opickg medyczng nie pézniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu (nie

dotyczy oséb bedacych prawnymi badz faktycznymi opiekunami dziecka).

Swiadczenia rodzicielskie — otrzymaty 112 oséb na kwote 644 372,00 z1.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom nieuprawnionym do zasitku macierzynskiego,
przyznawane jest na wniosek bez wzgledu na dochéd.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce albo ojcu dziecka, opiekunowi
faktycznemu dziecka w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukoiiczenia 7 roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzjg o odroczeniu obowigzku

szkolnego - do ukonczenia 10. roku zycia, rodzinie zastgpczej, z wyjatkiem rodziny

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony Strona 58



zastgpezej zawodowej, w przypadku objgcia opieka dziecka w wicku do ukofczenia 7 roku
zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjgto decyzjg o odroczeniu obowigzku
szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia, osobic, ktora przysposobilta dziecko w przypadku
objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec
ktérego podjeto decyzjg o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukonczenia 10. roku zycia,
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje ojcu dziecka w przypadku: skrécenia na wniosck
matki dziecka okresu pobierania §wiadczenia rodzicielskiego, zasitku macierzynskiego lub
uposazenia za okres ustalony przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzyfiskiego,
okres urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego,
po wykorzystaniu przez nig tego $wiadczenia, zasitku lub uposazenia za okres co najmniej
14 tygodni od dnia urodzenia dziecka; $mierci matki dziecka; porzucenia dziecka przez
matke.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

v' 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym
porodzie, przysposobienia jednego dziecka lub objgcia opieka jednego
dziecka;

v 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia dwojga dzieci lub objgcia opieka dwojga dzieci;

v' 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia trojga dzieci lub objgcia opieky trojga dzieci,

v 69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia czworga dzieci lub obj¢cia opickg czworga dzieci;

v' 71 tygodni - w przypadku urodzenia pigciorga i wigcej dzieci przy jednym
porodzie, przysposobienia pigciorga i wigcej dzieci lub objgcia opieka
pigciorga i wigcej dzieci.

v

Swiadczenie rodzicielskie przysluguje w wysokosci 1 000,00 zI miesigcznie.

Swiadczenia opiekuicze — udzielono 10 271 $wiadczen, dla 911 rodzin,

na ktére wydatkowano taczng kwote 4 783 853,00 zl. w tym na:
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1) zasilki piel¢gnacyjne — na kwotg 1 838 229,00 zL

Zasilek pielggnacyjny przysluguje:

v’ niepelnosprawnemu dziecku;

v' osobie niepetnosprawnej w wicku powyzej 16 roku 2Zycia, jezcli legitymuje
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

v' osobie, ktora ukonczyta 75 lat;

v zasilek pielegnacyjny przystuguje takze osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej
16. roku zycia legitymujgcej si¢ orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnoéci, jezeli niepetnosprawno$¢ powstata w wieku do ukonczenia
21. roku zycia. Zasitek jest przyznawany niezaleznie od posiadanego dochodu.
Swiadczenie nie przystuguje, jezeli osoba pobiera dodatek pielggnacyjny z ZUS
lub KRUS.

2) Swiadczenia pielegnacyjne —na kwote 2 839 724,00 zl.
Swiadczenie pielegnacyjne z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej przystuguje:
v" matce albo ojcu,
v' opiekunowi faktycznemu dziecka,
v' osobie bedgcej rodzing zastgpcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemic pieczy zastgpczej,
v' innym osobom, na ktdrych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964
r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy ciazy obowigzek alimentacyjny,
z wyjatkiem osob o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
- jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osobg legitymujgcg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnoséci tacznie ze wskazaniami:
koniecznodci stalej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
stalego wspéludzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji.

Wysokos¢ §wiadczenia pielggnacyjnego w 2020 r. wynosila 1 830,00 zl. miesig¢cznie.
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3) specjalny zasilek opiekunczy — na kwote 98 460,00 zl.

Specjalny zasilek opiekuniczy przysluguje osobom, na ktorych zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1359),
cigzy obowigzek alimentacyjny, a takze malzonkom, jezeli:

1) nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub
2) rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
- w celu sprawowania statej opieki nad osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenicm o niepetnosprawnosci facznie ze wskazaniami:
koniecznosci stalej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczona mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Wysoko§¢ specjalnego zasitku opickunczego w 2020 r. wynosila 620,00 zi.

miesigcznie.

4) zasilck dla opiekuna — na kwote 7 440,00 zt.

Zasilek dla opiekuna przystuguje osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa
do $wiadczenia pielggnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie art.11 ust.3 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1548 oraz z 2013 r. poz. 1557) z dniem | lipca 2013 1.

Wysoko$¢ zasilku dla opiekuna wynosita 620,00 zk miesi¢cznie.

Skladki na ubezpieczenia zdrowotne — oplacano 52 osobom pobierajacych
$wiadczenia pielegnacyjne na kwotg 89 904,00 z1., 12 osobom pobierajgcym specjalny
zasitek opiekuficzy na kwot¢ 5569,00 zI. i 1 osobie pobierajacej zasitek dla opickuna
na kwote 670,00zl

t.gcznie na powyzsze zadanie wydatkowano 96 143,00 zi.

Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oplacono 121 osobom pobierajagcym
$wiadczenie pielegnacyjne na kwote 690 719,00 zi., 13 osobom pobierajacej specjalny
zasitek opiekuniczy na kwote 20 441,00zl. oraz 1 osobie pobierajacej zasitek dla opiekuna

na kwote 2 047,00 zt.
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E.acznie na powyzsze zadanie wydatkowano 713 207,00 zl.

Ogoélem na wyplate §wiadczen pienig¢znych, oplat¢ skladek na ubezpieczenie zdrowotne

i spoleczne w okresie sprawozdawczym wydano kwote 9 367 989,00 zi.

Swiadczenia rodzinne finansowane sg z budzetu wojewody.

WSPARCIE DLA KOBIET W CIAZY 1 RODZIN ,,ZA ZYCIEM”

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin Za zyciem” okre$la uprawnienia kobiet

w ciazy i rodzin do wsparcia w zakresie dostgpu do:

1) $wiadczen opieki zdrowotnej,

2) instrumentow polityki na rzecz rodziny.
Wsparcie skierowane jest do $wiadczeniobiorcow oraz 0sob uprawnionych do $wiadczen
opieki zdrowotnej na podstawie przepisow o koordynacji w rozumicniu przepisow ustawy
z dnia 27 sicrpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow

publicznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1329).

Do katalogu dziatahi podejmowanych jako wsparcie kobiet w cigzy i rodzin zalicza sig¢
jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia dziecka, u ktorego zdiagnozowano cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe cagrazajacg jego zyciu, ktore
powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Wysokos¢
§wiadczenia wynosi 4 000,00zt i przyznawane jest matce lub ojcu dziecka, opiekunowi

prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka, bez wzgledu na dochod.

W 2020 roku na realizacje powyzszego zadania wydatkowano kwote 24 000,00 zi.

dla 6 rodzin.

Swiadczenie finansowane jest z budzetu wojewody.
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FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Zalozenia ustawowe: uwazajac, ze dostarczanic srodkow utrzymania osobom, ktore
nic s3 w stanie samodzieliic zaspokoi¢ swoich potrzeb, a w szczegblnosci dzieciom, jest
w pierwszej kolejnosci obowigzkiem wskazanych w Kodeksie rodzinnym i opickunczym
cztonkéw ich rodziny, konstytucyjna zasada pomocniczo$ci naktada na panstwo obowigzek
wspierania jedynie tych osob ubogich, ktore nie s3 w stanic samodziclnie zaspokoi¢ swoich
potrzeb i nie otrzymuja naleznego im wsparcia od 0s6b nalezacych do kregu zobowigzanych
wobec nich do alimentacji,
wspicranic osob znajdujacych sig w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznosci
wyegzekwowania alimentéw nalezy laczy¢ z dzialaniami zmierzajacymi do zwigkszenia

odpowiedzialno$ci 0sob zobowigzanych do alimentacji, stanowi sig co nastgpuje:

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:.

a) (uchylona)

b) jezeli wynika to z wigzacych Rzeczpospolitg  Polska umoéw dwustronnych
o zabezpieczeniu spotecznym,

¢) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia
na pobyt staty, zezwolenia na pobyt rezydenta dhugoterminowego Unii Europejskiej oraz
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okolicznoécig, o ktorej mowa
w art. 186 usl. | pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. 0 cudzoziemcach (Dz.U. z 2020 r.
poz. 35), d) przebywajagcym na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej w zwigzku

7 uzyskaniem statusu uchodzcy lub ochrony uzupehiajgce;j.

7. $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobom, jezell zamieszkuja
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres $wiadczeniowy, w ktorym otrzymuja
$wiadezenia z funduszu alimentacyjnego, chyba Zze dwustronne umowy migdzynarodowe

o zabezpicczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony Strona 63



Swiadczenia z funduszu alimentacyjunego przystuguja osobie uprawnionej
do alimentéw (egzekucja prowadzona przez komornika sadowego jest bezskuteczna)
do ukonczenia przez nig 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub szkole
wyzszej do ukoficzenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochéd rodziny
w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 900 z. Kryterium to obowiazuje
od | pazdziernika 2019 r., natomiast od 1 pazdziernika 2020 r. wprowadzony zostat, podobnie
jak w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, mechanizm ,,ztotowka za zlotowke™.

W przypadku gdy dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie przekracza
okreslone ustawg kryterium dochodowe o kwote nie wyzsza niz kwota Swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej osobie uprawnionej w okresie
$wiadczeniowym, na ktdry jest ustalane prawo do tego $wiadczenia, $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego przystuguje w wysokosci roznicy migdzy kwotg $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystugujgcego danej osobie uprawnionej a kwota, o ktora zostal

przekroczony dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych
alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500,00zl.

W 2020 roku na podstawie ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw udzielono 4 249 $wiadczeit na kwotg 1 868 449,00 z1. dla 362

osob uprawnionych w 217 rodzinach, z czego 21 $wiadczen na kwote S 858,00 zl. stanowig

§wiadczenia wyplacone w oparciu o0 mechanizm ,,ztotéwka za zlotowke”.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody.

POSTEPOWANIE WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH
Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007r.
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw prowadzil post¢gpowanie wobec dluznikow

alimentacyjnych majgce na celu podniesienie skutecznosci egzekucji alimentow.

W 2020 roku kwoty zwrdécone przez diuznikdéw alimentacyjnych z tytutu wyptacanych
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$wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego wyniosty 591 651,00 zt., z tego:
o 445 430,00 zI. do budzetu panstwa
e 146 221,00 zl. do gminy wierzyciela,.

Dochody whasne gminy z tytutu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zwroconych przez
dhuznikéw alimentacyjnych wyniosty 146 221,00 zl..

W 2020 roku kwoty zwrécone przez dluznikéw alimentacyjnych z tytutu zaliczki
alimentacyjnej wyniosty 13 808,00 zl., z tego:

e 6904,00 zI. przekazano do budzetu panstwa,

e 6904,00 zl. przekazano na dochody gminy.

Wygaszono naleznosci alimentacyjne z powodu zgonu dtuznika alimentacyjnego na kwotg

259 707,00 zl.

Dzialania wobec dluznikéw alimentacyjnych

W 2020 roku prowadzone byly nastgpujace dziatania wobec dfuznikow alimentacyjnych :

wydano 349 decyzje dotyczace funduszu alimentacyjnego,

e podjeto stalg wspolprace z komornikami sadowymi, policjg, sgdami, z urzedami gmin,
urzgdami dzielnic miasta stolecznego Warszawy, osrodkami pomocy spotecznej,

o przekazano 677 zaktualizowanych informacji do Biura Informacji Gospodarczej
o zobowigzaniach dtuznikow alimentacyjnych, u ktorych powstaty zaleglosci za okres
dtuzszy niz 6 miesigey,

e przeprowadzono 37 wywiadow u dluznikéw alimentacyjnych,

e wydano 14 decyzji w sprawie uznania dluznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych,

e zlozono 17 wnioskéw do prokuratury o $ciganie za przestgpstwo niealimentacji,

e zlozono 2 wnioskéw do starosty o zatrzymanie dtuznikom prawa jazdy.
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SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE — PROGRAM ,,RODZINA 500 PLUS”

Prawo do $wiadczenia wychowawczego przystuguje:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:
a) do ktorych stosuje sie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego,
b) jezeli wynika to z wigzacych Rzeczpospolita Polska dwustronnych umow
miedzynarodowych o zabezpieczeniu spotecznym,
¢) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na
pobyt czasowy udzielonego w zwiazku z okolicznodciami, o ktorych mowa w art. 127
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2020 r. poz. 35), jezeli
zamieszkuja z dzie¢mi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
d) posiadajagcym kart¢ pobytu z adnotacjg ,.dostgp do rynku pracy”, jezeli zamieszkuja
z dzieémi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem obywateli panstw
trzecich, ktorzy uzyskali zczwolenie na pracg na terylorium panstwa czlonkowskiego
na okres nieprzekraczajacy szesciu miesigcy, obywateli pafistw trzecich przyjgtych w celu
podjecia studiéw lub pracy sezonowej oraz obywateli panstw trzecich, ktorzy majg prawo
do wykonywania pracy na podstawie wizy,
e) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 139a ust. 1 lub
art. 1390 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
- w zwiazku z korzystaniem z mobilnosci krotkoterminowej pracownika kadry
kierowniczej, specjalisty lub pracownika odbywajgcego staz w ramach przeniesienia
wewnatrz przedsiebiorstwa na warunkach okreslonych w art. 139n ust. 1 ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
- jezeli zamieszkuja z dzie¢mi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wylaczeniem
cudzoziemcodw, ktorym zezwolono na pobyt i prace na okres nieprzekraczajgcy dziewigciu
miesiecy, chyba ze pizepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego

lub dwustronne umowy migdzynarodowc o zabezpieczeniu spolecznym stanowig inaczej,
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f) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskicj:

- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 151 lub art. 151b
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o0 cudzoziemcach,

- na podstawie wizy krajowej w celu prowadzenia badan naukowych lub prac
rozwojowych,

- w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krétkoterminowej naukowca na warunkach
okre$lonych w art. 156b ust. | ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

-z wylgczeniem cudzoziemcoéw, ktorym zezwolono na pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez okres nieprzekraczajgcy szeSciu miesigcy, chyba
ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne umowy

miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Prawo do $wiadczenia wychowawczego przystuguje osobom, o ktorych mowa w ust. 2, jezeli
zamicszkujg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres, w jakim majgq otrzymywac
$wiadczenie wychowawcze, chyba ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego lub dwustronne umowy migdzynarodowe o 7abezpieczeniu spotecznym stanowig

inaczej.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje:

1) matce albo ojcu, jezeli dziecko wspélnie zamieszkuje i pozostaje na utrzymaniu matki
albo ojca,

2) opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dziecko wspdlnie zamieszkuje i pozostaje
na utrzymaniu opiekuna faktycznego, albo

3) opiekunowi prawnemu dziecka, albo

4) dyrektorowi domu pomocy spofecznej.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje osobom, o ktorych mowa w ust. 2, do dnia
ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia.

Od 1 lipca 2019r. ustawg z dnia 17 maja 2019r. o zmianie ustawy o pomocy
pafistwa w wychowywaniu dzieci oraz niektérych innych ustaw ( Dz. U. z 2019r.
poz. 924), prawo do $wiadczenia wychowawczego przysluguje na pierwsze dziecko

bez kryterium dochodowego.

Id: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony Strona 67



Terminy skladania wnioskow

Swiadczenie wychowawcze wyplaca si¢ w okresach miesigcznych.

1. Whnioski w sprawie ustalenia prawa do §wiadczenia wychowawczego na kolejny okres
s przyjmowane od dnia 1 kwietnia danego roku, a w przypadku wnioskow
skfadanych droga elektroniczng - od dnia 1 lutego danego roku.

2. W przypadku gdy osoba ubiegajaca sig o Swiadczenie wychowawcze na kolejny okres
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami do dnia 30 kwietnia danego roku,
ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego oraz wyplata przystugujacego
$wiadczenia nastepuje do dnia 30 czerwca tego roku.

3. W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenie wychowawcze na kolejny okres
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 maja do dnia
31 maja danego roku, ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego oraz wyplata
przystugujaccgo $wiadczenia wychowawczego nastgpuje do dnia 31 lipca tego roku.

4. W przypadku gdy osoba ubiegajgca si¢ o $wiadczenie wychowawcze na dany okres
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 czerwca
do dnia 30 czerwca danego roku, ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego
oraz wyplata przystugujacego §$wiadczenia wychowawczego nastgpuje do dnia
31 sierpnia tego roku.

5. W przypadku gdy osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenie wychowawcze na dany okres
ztozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 lipca do dnia
31 lipca danego roku, ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego oraz wyplata
przyshugujacego $wiadczenia wychowawczego nastgpuje do dnia 30 wrzesnia tego
roku.

6. W przypadku gdy osoba ubicgajaca si¢ o $wiadczenie wychowawcze na dany okres
ztozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 sierpnia danego
roku do dnia 31 sierpnia danego roku, ustalenie prawa do $wiadczenia
wychowawczego oraz wyplata przystugujacego $wiadczenia wychowawczego

nastepuje do dnia 31 pazdziernika tego roku.

W 2020 roku na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci udzielono 101 950 $wiadczen na kwotg 50 731 377,00 zi. dla 8 426
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dzieci w 5252 rodzinach.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody. 10
PROGRAM ,,DOBRY START”

Program ,,Dobry start” to forma wsparcia dia rodzin uregulowana w Rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawic szczegoélowych warunkow realizacji rzadowego
programu ,.Dobry start" (Dz. U. z 2018 r. poz. 1061 ze zm.).

Swiadczenie ,,Dobry starl” okreslone w programie przystuguje zamieszkujgcym na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej:

1) obywatelom polskim;

2) cudzoziemcom:
a)  obywatelom Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego albo
Szwajcarii,
b) jezeli wynika to z wiazacych Rzeczpospolit Polskg dwustronnych umow
miedzynarodowych o zabezpieczeniu spofecznym,
¢) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na
pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktéorych mowa w art. 127
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2020 r. poz. 35), jezeli
zamieszkujg z czlonkami rodzin na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
d) posiadajacym karte pobytu z adnotacja ,,dostep do rynku pracy”, jezeli zamieszkujg
z cztonkami rodzin na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wylgczeniem obywateli
panstw trzecich, ktorzy uzyskali zezwolenie na pracg na terytorium pafstwa
cztonkowskiego na okres nieprzekraczajacy szesciu miesigcey, obywateli panstw trzecich
przyjetych w celu podjecia studiéw lub pracy sezonowej oraz obywateli pafnstw trzecich,
ktérzy maja prawo do wykonywania pracy na podstawie wizy,
¢) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie:
- zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 139a ust. | lub art. 13%0
ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
- dokumentu pobytowego, o ktorym mowa w art. | ust. 2 lit. a rozporzadzenia Rady (WE)
ar 1030/2002 z dnia 13 czerwca 2002 r. ustanawiajgcego jednolity wzor dokumentow
pobytowych dia obywateli panstw trzecich (Dz. Urz. UE L 157 z 15.06.2002, str. 1,

z poézn.zm. - Dz. Urz. UE Polskic wydanie specjalne, rozdz. 19, t. 6, str. 3, z p6zn.zm.),
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z adnotacja ,JCT”, wydanego przez inne panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, 1 gdy
celem ich pobylu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie) jest wykonywanic pracy
w charakterze pracownika kadry kierowniczej, specjalisty lub pracownika odbywajgcego
staz w ramach przeniesienia wewnatrz przedsigbiorstwa, o ktorym mowa w art. 3 pkt 13b
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. 0 cudzoziemcach przez okres nieprzekraczajacy 90 dni
w okresie 180 dni

- jezeli zamieszkuja z cztonkami rodzin na terytorium Rzeczypospolite] Polskie;j,
z wylaczeniem cudzoziemcow, ktorym zezwolono na pobyt i pracg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez okres nicprzekraczajgcy dziewigciu miesi¢cy, chyba
ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne umowy

migdzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Zgodnie z programem s$wiadczenie w wysokosci 300 zlotych jest wyplacane
jednorazowo raz w roku w zwiazku rozpoczgciem roku szkolnego. Srodki przystuguja
wszystkim rodzicom, bez specjalnych dodatkowych wymagan 1 kryteriow. Jedyny warunek,
ktory jest brany pod uwage, to wiek dziecka. Uczniowi przystuguje $wiadczenie
do ukonczenia przez niego 20 roku zycia.

W przypadku o0s0b z orzeczeniem niepetnosprawno$ci  kwota przystuguje osobom
do ukonczenia 24 roku Zycia.

Swiadczenie nie przysluguje na dzieci w tzw. ,,zeréwkach”, natomiast nowelizacjg
programu wynikajacg z rozporzadzenia z dnia 9.07.2019 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 1343),
ktére weszio w zycie 1 sicrpnia 2019 1., $wiadczenie przystuguje takze uczniom w szkolach

policealnych i dla doroslych.

O $wiadczenie z programu Dobry start moze ubiegac sig:

e rodzic,

« opiekun faktyczny dziecka — osoba, ktora faktycznie opiekuje si¢ dzieckiem i zlozyta
do sadu wniosek o jego adopcjg,

« opickun prawny dziecka — osoba, ktorc] sad powierzyl sprawowanie opieki nad
dzieckiem,

. osoba uczaca si¢ (petnoletni uczen, ktory: nie jest na utrzymaniu rodzicow, ponicwaz

rodzice nie zyjg, ma prawo do alimentow ustalone wyrokiem sadowym lub ugoda
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sgdowy).

Whiosck sklada jeden z rodzicow. Jesli dziecko nie pozostaje we wspOlnym
gospodarstwie domowym z obojgiem rodzicow — $wiadczenie dostaje ten rodzic, ktory

opickuje si¢ dzieckiem.
Terminy skladania wnioskéw

Whioski w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia dobry start s przyjmowane
od dnia 1 sierpnia danego roku do dnia 30 listopada danego roku, a w przypadku wnioskow
skiadanych droga elektroniczng - od dnia 1 lipca danego roku do dnia 30 listopada danego

roku.

Whioski ztozone po uptywie terminu pozostawia sig bez rozpatrzenia.

Ustalenie prawa do $wiadczenia dobry start oraz wyplata przystugujacego $wiadczenia
nastgpuje w terminie 2 miesigey, liczac od dnia ztozenia wniosku wraz z dokumentami, przy
czym w przypadku wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia dobry start ztoZzonych wraz
z dokumentami w lipcu lub sierpniu ustalenie prawa do $wiadczenia dobry start oraz wyptata

przyshugujacego $wiadczenia nastepuje nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia.

W 2020 roku udziclono 5 381 $wiadczen na kwote 1 611 300,00 zt. dla 5 379 dzieci
w 3 734 rodzinach.

Powyzsze zadanie finansowane jest z budzetu wojewody.

Ogotem Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku, w 2020 roku wydat 2 328 decyzji
administracyjnych z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, wsparcia
dla kobiet w cigzy 1 rodzin, rzadowego programu dobry start oraz 504 informacje
0 przyznaniu $wiadezen z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci i 3830

informacje o przyznaniu $wiadczen z zakresu rzgdowego programu ,,Dobry start.”
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PODSUMOWANIE DZIALALNOSCI

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 roku wydat 10 036 decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spofecznej, $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego,
dla dluznikow alimentacyjnych, pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, wsparcia kobiet
w cigzy i rodzin oraz pomocy materialnej dla uczniow (stypendia i zasitki szkolne), dodatki
mieszkaniowe i energetyczne, $wiadczenia zdrowotne, a takze $wiadczenia ,,.Dobry start”
i $wiadczenia wychowawcze. 4334 informacji w sprawie przyznania $wiadczenia

wychowawczego i $wiadczenia ,,Dobry start”.

W ramach zadan zleconych i whasnych bez wzglgdu na rodzaj, formg i liczbg $wiadczen
pienigznych zostato udziclone wsparcie dla 1 454 rodzin z zakresu pomocy spolecznej, 894
rodzin otrzymaty zasiiki rodzinne wraz z dodatkami. 80 rodzin otrzymato zasitki rodzinne
wraz 7z dodatkami w oparciu o mechanizm _zlotowka za zlotowkg”, 183 rodzin otrzymato
jednorazowa zapomogg z tyt. urodzenia si¢ dziecka, 911 rodziny otrzymaty $wiadczenia
opiekuncze, 112 osoby otrzymaly $wiadezenie rodziciclskie, 362 0sob uprawnionych w 217
rodzinach otrzymato $wiadczenia z funduszu alimentacyjncgo, 8426 dzieci w 5 252
rodzinach  otrzymato $wiadczenia wychowawcze 2 zakresu programu Rodzina 500+,
6 rodziny otrzymaty $wiadczenie ,Za zyciem”, 5 379 dzieci z 3 734 rodzinach otrzymato
§wiadczenie z programu rzgdowego ., Dobry start”, 138 uczniow otrzymato stypendia i zasitki

szkolne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku w 2020 roku realizowat zadania w zakresie:
1) Pomocy spolecziej

a) Swiadczenia pieni¢zne - zasilki state, zasitki okresowe, zasitki celowe, zasitki
celowe specjalne, wynagrodzenie dla opiekuna prawnego,

b) §wiadczenia niepieni¢zne — sprawienie pogrzebu, positek, ustugi opickuncze,
specjalistyczne ustugi opickunicze dla 0s6b ze schorzeniami psychicznymi, pobyt
w domu pomocy spotecznej,

¢) program wieloletni ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

d) praca socjalna.

2) Wspierania rodziny i pieczy zastgpcze.
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3) Przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ,,Zesp6t Interdyscyplinarny”.
4) Swiadczen rodzinnych

— zasitki rodzinne wraz z dodatkami,

$wiadczenia opiekuncze,

$wiadczenia rodzicielskie,
— jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka.
S) Zasitek dla opiekuna.
6) Fundusz alimentacyjny.
7) Swiadczenie wychowawcze, program ,,Rodzina 500+.
8) Swiadczenie z tytutu rozpoczgeia roku szkolnego program ,,Dobry start™.
9) Wsparcie dla kobiet w cigzy i rodzin ,.Za zyciem”.
10) Postgpowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych.
11) Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.
12) Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe.
13) Pomoc materialna dla uczniow (stypendia szkolne i zasitki szkolne).

14) Wsparcie i oddzialywanie psychologiczne na rzecz seniorow.

Dzialania Osérodka Pomocy Spotecznej prowadzone sa w odpowiedzi na potrzeby
mieszkanicow Miasta Otwocka przy wykorzystaniu istniejacego potencjalu kadrowego
i instytucjonalnego. Misjg Osrodka jest polepszenie warunkéw i jakosci Zycia mieszkancow
naszego miasta, poprzez zapewnienie potrzebujgcym odpowiedniej pommocy finansowej,
rzeczowej i ustugowej oraz zapobieganie wykluczeniu spotecznemu. Dziatania Osrodka
skierowane sg na wspieranie rodzin i os6b w celu ich usamodzielnienia, dlatego tez bardzo
waznym zadaniem pracownikow socjalnych Osrodka jest prowadzenie pracy socjalnej
z osobami korzystajgcymi z pomocy spolecznej oraz ich rodzinami przy wspoipracy

z asystentami rodziny.
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PLANY I POTRZEBY OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ NA 2021 ROK W
ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Analiza realizowanych przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Otwocku zadan
przedstawionych w sprawozdaniu z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku

za 2020 rok pozwala okresli¢ plan dziatan na rok 2021.

Do powyzszych plandéw nalezy zaliczyc:
1) Aplikowanie o dotacje celowe w ramach programéw rzadowych
z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych oraz Funduszu

Przeciwdziatania Covid-19:

a) Program ,,Wspieraj Seniora” edycja 2021.
Program ,Wspieraj Seniora” realizowany przez Oérodek Pomocy Spolecznej
w Otwocku ma na celu zapewnienie ustug wsparcia Seniorow w wieku 70 lat
i wiecej, ktorzy w obowigzujacym stanic cpidemii zdecydowali si¢ na pozostanie
w domu. Usluga wsparcia polegata w szczegélnosci na dostarczeniu zakupow
obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze, $rodki

higieny osobistej, leki, gorgce positki.

b) ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021.
Program kierowany jest do dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci oraz 0sob
ze znacznym stopniem  niepetnosprawnosci, ktdrych czlonkowie rodzin
lub opiekunowie sprawujacy bezposrednig opiek¢, wymagaja wsparcia w postaci
doraznej, krotkotrwalej przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich

umiejetnoéci 1 wiedzy w zakresie opieki na tym osobami.

¢) "Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej" —edycja 2021.
Celem Programu jest wprowadzenie usfugi asystenta jako formy ogoélnodostepnego
wsparcia dla o0s6b nicpcinosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepelmosprawnosci. Osoby te bgdg miaty mozliwos¢

skorzystania z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci,
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zatatwieniu spraw urzgdowych czy podejmowaniu aktywnosci spotecznej. Program
ma na celu rowniez przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu 0sob
niepetnosprawnych poprzez umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach

spotecznych, kulturalnych czy sportowych.

2) Realizacja programéw rzgdowych majacych na celu poprawg dostgpnosci do ustug:

a) Swiadczenie uslug opiekuficzych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych w ramach programu ,,Opieka 75+” — edycja 2021
dla osob w wieku 75 lat i wigcej

Strategicznym celem programu jest poprawa dostgpnosci do ustug opiekuficzych,
w tym specjalistycznych ustug opiekuficzych zaroéwno dla o0s6b samotnych,
jak rowniez pozostajgcych w rodzinach begdacych w wieku 75 lat i wigcej. Gminy,
ktore przystapia do realizacji programu uzyskaja finansowe wsparcie do 50%
przewidywanych kosztow realizacji zadania w zakresie realizacji ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opieckunczych, dla oséb w wieku 75 lat i wigee;j.

b) Program Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej.

Program jest adresowany do jednostek samorzadu terytorialnego szczebla gminnego
i powiatowego, ktorych obowigzkiem jest realizacja zadah wynikajgcych z ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz ustawy o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,, Za zyciem”. W ramach Programu ze $rodkéw finansowych
korzystaé moga rdowniez podmioty niepubliczne, ktore realizuja zadanie pracy
z rodzing lub organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej na zlecenie samorzadu.
Dofinansowaniu  w ramach Programu moga podlegac koszty wynagrodzenia

asystentoOw rodziny oraz koordynatorow pieczy zastgpczej.

¢) Program "Posilek w szkole i w domu" skierowany jest zaréwno

do dzieci, ucznioéw, jak i osob starszych.
Program obejmuje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku,
$wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci
oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Pomoc taka trafi
do dzieci i miodziezy oraz osdb dorostych — spehniajacych warunki otrzymania
pomocy wskazane w ustawie o pomocy spolecznej oraz kryterium dochodowe,

tj. 150% kryterium dochodowego uprawniajgcego do $wiadczen z pomocy spoteczne;.
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3) Poszerzenie oferty pomocowej o Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa
2014-2020 przy wspohudziale Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej. Program
Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 (PO PZ) jest wspoifinansowany
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym. Cel
Programu to udzielenie wsparcia osobom doswiadczajacym najglebszych form
ubostwa poprzez udostgpnienie pomocy zywnosciowej w formie paczek
zywnoéciowych. Osoby potrzebujace otrzymuja artykuly: warzywne i owocowe,
skrobiowe, mleczne, migsne, a takze cukier i olej.

4) Przygotowanie oceny zasobow pomocy spotecznej za rok 2020 w oparciu o analizg
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. Zasoby obejmuja w szczegdlnosci
infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe na zadania
pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy i realizujacy. Ocena
dotyczy o0séb i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej, rodzaje ich problemow
oraz ich rozktad ilosciowy zgodnie z dyspozycja art. 16a ustawy o pomocy spotecznej.

5) Na podstawic art. 6 ust. 2 pkt | ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz.218), podj¢cie dziatan
w celu opracowania i realizacji gminnego programu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2021-2025,

6) Rozwijanie pomocy na rzecz senioréw i osob niepelnosprawnych.

a) rozwdj ustug opiekunczych, w tym ushug specjalistycznych dla osob chorych
psychicznie w miejscu zamieszkania, w celu umozliwienia tym osobom dalszego,
jak najdtuzszego funkcjonowania w swoim dotychczasowym $rodowisku mimo
do$wiadczonych ograniczeh w samodzielnym zaspokajaniu podstawowych
i niezbednych potrzeb oraz barier w integracji ze §rodowiskiem.

b) standaryzacja ustug opiekunczych poprzez organizacj¢ $wiadczenia ustug w sposob
adekwatny do rozpoznanych potrzeb, ktora bedzie zakiadaé partycypacj¢ osoby
starszej w wykonywaniu poszczegoélnych czynno$ci wchodzacych w zakres ustug
(charakter wspierajgco - aktywizujacy, ale nie wyrgczajacy) oraz Scistg wspotprace
w realizacji ustug z najblizszym otoczeniem osoby starszej (zgodnie z zasada
pomocniczoéci), poprzez wdrozenie ustlug asystenta osobistego  osoby
niepelnosprawnej.

¢) rozwijanie oferty pomocowej w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
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dorostych  chorych psychicznie. Zakres specjalistycznych ustug okreslony
w § 2 Rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych obejmuje
przede wszystkim:

e uczenie i rozwijanie umiejetno$ci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza: ksztaltowanie umiejetnosci  zaspokajania  podstawowych  potrzeb
zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, intcrwencje i pomoc w zyciu
w rodzinie, pomoc w zafatwianiu spraw urzgdowych, wspieranie i pomoc
w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc w gospodarowaniu picnigdzmi,

e piclegnacja - jako wspieranie procesu leczenia,

srehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 1. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r,
poz. 1398 t. ),

e pomoc mieszkaniowa,

d) wdrazanie opracowanej polityki senioralnej dla mieszkancéw Otwocka ujgtej w
Strategii ~ Rozwigzywania  Probleméw  Spotecznych ~ Miasta ~ Otwocka
na lata 2020-2028.

Powyzsze dzialania przyczynig si¢ do zmniejszenia iloci 0sob kierowanych do domu

pomocy spoteczne;j.

7) Stworzenie spojnego, interdyscyplinarnego systemu pomocy rodzinie w sytuacji,
gdy ma ona trudnosci w prawidlowym wypetnianiu swoich funkcji. Dziatania
podejmowane w ramach tego systemu powinny zapewni¢ rodzinie taka pomoc,
aby w cfckcic wycliminowance zostalo zagrozenie zabrania dziecka z rodziny
biologicznej lub zapewniony zostat szybki do niej powrét tych dzieci, ktore z uwagi

na ich dobro okresowo musialy zosta¢ umieszczone w instytucjach pieczy zastgpezej.

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku

/,_,_j—_’-\-q

Janusz Stroinski

= _jf.'g;t_-;*fm et

1d: F2122734-31D7-43DA-8A45-52BBB90160FA. Uchwalony Strona 77




Uzasadnienie

Art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.)
zobowiazuje kierownika osrodka pomocy spotecznej do corocznego sktadania radzie gminy sprawozdania
z dzialalnosci o$rodka oraz przedstawiania potrzeb gminy w zakresie pomocy spoteczne;j.

Wobec powyzszego przedstawiam przedmiotowe sprawozdanie, ktére stanowi zalacznik do niniejszej
uchwaly.
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