UCHWALA NR XLV/448/21
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 24 marca 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi mieszkanki Otwocka na p. o. Dyrektora Zarzadu Gospodarki Mieszkaniowej
w likwidacji

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 713 ze
zm.), wzwigzku =zart,227 oraz art. 229 pkt. 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 256, ze. zm.) Rada Miasta Otwocka uchwala, co nastg¢puje:

§ 1. Skarge mieszkanki Otwocka na p. 0. Dyrektora Zarzadu Gospodarki Mieszkaniowej w likwidacji, Rada
Miasta Otwocka uznaje za zasadna.

§ 2. Uzasadnienie dla sposobu ropatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 3. Zobowigzuje si¢ Przewodniczgca Rady Miasta Otwocka do zawiadomienia Skarzacej o sposobie
zalatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalacznik do Uchwaly Nr XLV/448/21
Rady MiastaOtwocka
z dnia 24 marca 2021 roku

Uzasadnienie

W dniu Il lutego 2021 r. do Rady Miasta Otwocka wplyngta skarga mieszkanki Otwocka
na Prezydenta Miasta Otwocka i p. 0. Dyrektora Zarzadu Gospodarki Mieszkaniowej w likwidacji (ZGM).
Wiceprzewodniczacy Rady Miasta w dniu 15 lutego 2021 r. skierowat skarge pod obrady Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji Rady Miasta Otwocka.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Otwocka na posiedzeniu w dniu 18 [utego 2021 r.
przyjela wniosek o przedhuzenie terminu rozpatrzenia skargi do dnia 24 marca 2021 r. Rada Miasta
Otwocka w dniu 24 lutego 2021 r. podjeta uchwale nr XLIT1/430/21 w tej sprawie.

Zgodnie zart. 227 Kodeksu postepowania administracyjnego przedmiotem skargi moze by¢
w szczegblnoscei zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich
pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesdw skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne
zalatwianie spraw.

Zgodnie =z art. 229 pkt 3 ww. ustawy, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslaja innych organow
wiasciwych do rozpatrywania skarg, jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dzialalnosci wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych,
z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada gminy.

Na posiedzeniu wdniu 15 marca 2021r. Komisja podjgta decyzje o rozgraniczeniu skargi
i podjeciu dwdch uchwat odrebnych podmiotowo: na Prezydenta Miasta Otwocka oraz na p.o. Dyrektora
Zarzadu Gospodarki Mieszkaniowej w likwidacji w zwigzku z analizg tresci skargi i podniesionych w nigj
zarzutow.

W ziozonej skardze w czesci obejmujacych zarzuty wobec p. o. Dyrektora Zarzadu Gospodarki
Mieszkaniowej Skarzgca podnosi nastepujgce kwestie: blednie wyliczone wynagrodzenie od listopada
2019 roku, braku odpowiedzi dyrektora ZGM na korespondencje kierowang przez Skarzaca od stycznia
2020 r. oraz tamanie praw pracowniczych przez ZGM.

Komisja zapoznata si¢ z wyjasnieniami p. o. Dyrektora ZGM. Pan Dyrektor przyznaje, ze btgdne
naliczanie wynagrodzenia spowodowane byto niewlasciwym wyliczeniem wynagrodzenia przez firmg
zewnetrzng, ktéra $wiadczyla wdéwczas ustugi w ZGM. Nie bylo zatrudnionej giéwnej ksiggowej oraz
pracownika merytorycznego do spraw kadrowo-placowych. Powierzajac obstugg ksiggowo-ptacowa firmie
zewngtrznej nalezalo domniemywad, ze sprawy kadrowo-ptacowe bgda prowadzone profesjonalnie i bez
zarzutéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz regulaminem wynagrodzen ZGM. Dyrektor
ZGM przyznaje réwniez, ze w tym zakresie zostaly ztamane prawa pracownika.

Skarzgca spotkata si¢ dwukrotnie w dniach 24.02.2021 r. i 08.03.2021 r. z dyrektorem ZGM, strony
doszty do porozumienia, bedzie dokonana korekta wynagrodzen za okres 10/2019-02/2021. Wczesniej ten
kontakt byt utrudniony, czego wynikiem jest zarzut w skardze dotyczacy zapisu o braku odpowiedzi na
przesytane wiadomosci droga mailowa i proby kontaktu w celu uzyskania wyjasnien. Zostaty wystosowane
jedynie dwa pisma do Skarzacej niewyjasniajace calosci problemu migdzy stronami, ktore
nie satysfakcjonowaly Skarzace;j.

Przewleklos¢ dziatan pracownika merytorycznego ZGM a raczej jego brak w celu dokonania korekty
wynagrodzenia spowodowata, ze pomimo dojscia ostatecznie do porozumienia migdzy stronami co do
wiasciwego naliczenia i wyplacenia wynagrodzenia Skarzaca podtrzymata swoje zarzuty podniesione
w skardze.

Po wystuchaniu wyjasnien pana dyrektora ZGM iobecnej Gloéwnej Ksiggowej ZGM Komisja
zdecydowata, ze skarge nalezy uznaé za zasadna, zaznaczajac jednoczesnie, ze nastapity okolicznosci
fagodzace: duza rotacja pracownikow i wigzace si¢ z tym problemy organizacyjno-kadrowe, powodujace
w ostatecznosci tamanie praw pracowniczych, ktore mogg ttumaczy¢ zaistniata sytuacje. Komisja zdaje
sobie sprawe, Ze zaniedbania, nie tylko w zakresie spraw pracowniczych w Zarzadzie Gospodarki
Mieszkaniowej w likwidacji sa wieloletnie, wymagajg dtuzszego okresu czasu do ich sprostowania.
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Powotany w ubieglym roku na stanowisko p.o. Dyrektora ZGM Pan Barttomiej Kozlowski wykonuje
szereg czynnosci niwelujacych wezesniejsze niewlasciwe dzialania w ZGM, w tym te pracownicze.

Nie mniej jednak nie moze to mie¢ zadnego znaczenia dla Skarzacej, ktéra bez wzgledu na okolicznosci
powinna otrzymaé wynagrodzenie w terminie i prawidtowo wyliczone. Ponadto komisja uznata zasadnosé
skargi w zakresie przewleklosci udzielania odpowiedzi ze strony Pracodawcy wobec Skarzacej
z uwzglednieniem wymienionych wyzej okolicznosci tagodzacych.

Majac na uwadze powyzsze i w §wietle przedstawionych wyjasnien, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji
rekomenduje Radzie Miasta Otwocka podjgcie uchwaty o zasadnoéci skargi.

W tym stanie rzeczy Rada Miasta Otwocka w oparciu o opini¢ Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji
uznata skargg za zasadng.
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