UCHWALA NR XXX/312/20
RADY MIASTA OTWOCKA

z dnia 27 maja 2020 r.

w sprawie uchwalenia ,,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spolecznych Miasta Otwocka
na lata 2020 — 2028”.

Na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spolecznej (Dz. U. 2019r. poz. 1507 ze zm.) w zwigzku
z art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020r. poz. 713) Rada Miasta
Otwocka uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,Strategiec Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata
2020 —2028” w brzmieniu okreslonym w zataczniku Nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Otwocka.
§ 3. Uchyla si¢ Uchwate Nr XXVII1/296/20 z dnia 30 kwietnia 2020r.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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1. Informacje wstepne

1.1. Podstawa prawna systemu pomocy spofecznej w Polsce

Zgodnie z Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej wszyscy obywatele s3 réwni wobec praw
i obowigzkéw, nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym
i gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny. Oznacza to réwniez, ze pomoc spoteczna powinna
wspierac osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do przezwyciezania ich trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie s3 w stanie pokonaé, wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci.
Konstytucja RP gwarantuje poszanowanie obywateli, ich praw osobistych, politycznych,
ekonomicznych i socjalnych. Szczegblng ochrong Konstytucja RP obejmuje dobro rodziny.
Preambuta Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 roku wprowadza pojgcie zasady
pomochiczosci, jako ogdlnej prawidtowosci przy tworzeniu prawa w Polsce.
Prawne podstawy planowania polityki spotecznej w panstwach nalezacych do Unii
Europejskiej okreéla Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r.
ustanawiajace przepisy ogéine dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci.
Oérodek Pomocy Spotecznej w Otwocku dziata na podstawie Statutu uchwalonego przez Rade
Miasta Otwock z dnia 3 grudnia 2019 r. —uchwata Nr XX1/216/19. Osrodek Pomocy Spotecznej
jest gminng jednostka budzetowa utworzong w celu realizacji zadan wtasnych oraz zleconych
Gminie. Organizuje i koordynuje cato$¢ inicjatyw, przedsiewzie¢ izabezpieczeh na rzecz
mieszkaricow gminy, oséb potrzebujgcych pomocy, wynikajacych z nastepujacych aktéw
prawnych:
1. ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
2. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz
a) rozporzadzenia Rady Ministrow 2z dnia 11 lipca 2018 roku w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodow oraz kwot $wiadczern pienigznych
Z pomocy spotecznej,
b) rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
c) rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 1 marca 2005 r. w sprawie
kontraktu socjalnego,
d) rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 paZdziernika 2005 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej,
3. ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
4. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych,
5. ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i represji wojennych
i okresu powojennego,
6. ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty,
7. ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,
8. ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo Energetyczne,
9. ustawy z dnia 13 paZzdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,
10. ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
11. ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,
12. ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
13. ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzlatalnosci pozytku publicznego i wolonldriddie,

Id: 187103B3-C473-4411-87E6-9AB33419D912. Uchwalony Strona 4



14. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze Srodkéw publicznych,

15. ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

a) rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 paZdziernika 2005 r.
w sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych,

16. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

17. ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

18. ustawy z dnia 7 wrzeénia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

19. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

20. ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,

21. ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny,

22. ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

23. ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciaZy i rodzin ,Za Zyciem”.
Dziatalnoé¢ OPS opiera sie ponadto na innych wtasciwych aktach prawnych, a takze aktach
normatywnych wtadz i organéw nadrzednych, m.in.:

1. uchwaty Nr 80 Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia

rzadowego programu ,, Dobry start”

2. uchwaty Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia

wieloletniego programu rzagdowego , Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023,

3. uchwat Rady Miasta Otwocka oraz zarzadzer Prezydenta Miasta Otwocka w sprawach

dotyczacych realizacji zadan polityki spofecznej na terenie miasta.

1.2. Procedura przygotowania ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Otwocka na lata 2020-2028"

Obecny dokument , Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Miasta Otwocka na lata
2020-2028” jest kolejnym dokumentem strategicznym tego rodzaju, opracowanym dla
Miasta. Realizujgc zapisy ustawy o pomocy spotecznej, w 2005 r. zostata opracowana i przyjeta
Uchwatg Nr XXVI/167/08 Rady Miasta Otwocka z dnia 18.09.2008r. ,Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych dla Miasta Otwocka”. Strategia zawierata diagnoze stanu obecnego
gminy oraz definiowata cele i podstawowe zatozenia na lata 2008-2014.
,Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych...” musi by¢ zgodna z dokumentami
strategicznymi na poziomie powiatu, wojewoddztwa i kraju oraz innymi dokumentami
strategicznymi Gminy Otwock. Ponadto dokument ten powinien ksztattowa¢ aktywny model
polityki spotecznej w gminie (wspétpraca wszystkich instytucji rzadowych, samorzadowych,
pozarzagdowych oraz przedstawicieli biznesu), zaktada¢ budowanie szerokiego partnerstwa
lokalnego. Musi by¢ ona ponadto zgodna z zatozeniami polityki spotecznej Unii Europejskiej
dotyczgcymi:

— zapewnienia wszystkim dostepu do pracy, zasobéw, praw, dobr i ustug,

— zapobiegania ryzyku ,,wykluczenia”,

— pomocy dla 0s6b najbardziej narazonych na ,wykluczenie” (wspieranie najstabszych),

— mobilizacji organizacji ze sfery polityki gospodarczej i spotecznej.
W ramach prac nad aktualizacja ,Strategii ...” zostata przeprowadzona diagnoza problemow
spotecznych w oparciu o dane bedgce w dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku
(uzyskane w toku jego biezacej dziatalnosci), Urzedu Miejskiego w Otwocku, Komendy
Powiatowe] Policji w Otwocku, Powiatowego Urzedu Pracy w Otwocku oraz instytucji
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i organizacji wspotpracujacych z OPS. Uzupetniajaco korzystano z dostepnych publikacii
naukowych i statystyk (m.in. dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego).

W ramach prac nad diagnoza Strategii odbyty sie takze spotkania konsultacyjne w siedzibie
Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku.

Rysunek 1. Spotkanie konsultacyjne w dniu 10 pazdziernika 2019 roku w OPS w Otwocku (Zrédto: fotografia
wtiasna)

W oparciu o diagnoze sytuacji spotecznej, opracowana zostata strategia rozwigzywania
problemoéw spotecznych na najblizsze lata, ktora stanowi rozwiniecie dziatan oraz zatozen
programowych realizowanych w sferze spotecznej.

2. Charakterystyka Gminy Otwock

2.1. informacje ogéine o gminie

Otwock - gmina miejska - potozony jest w centrum wojewddztwa mazowieckiego, na
potudniowy wschéd od Warszawy. Miasto graniczy:

— od pétnocy z miastem Jozeféw,

— od wschodu z gming Wigzowna,

— od potudnia z gming Celestynow oraz miastem i gming Karczew.

— od zachodu z gmina miejsko-wiejska Konstancin-Jeziorna w powlecle plaseczytiskim.
Miasto zajmuje obszar 47 km?, z czego ok. 44% stanowig tereny lesne. Kompleks laséw stanowi
najwiekszy masyw le$ny wschodnie] czesci wojewddztwa, co decyduje o charakterze Otwocka,
jako miasta parku.

Otwock jest oérodkiem administracyjnym, ustugowym, leczniczym i wypoczynkowym. Wsréd
najwiekszych pracodawcow w Otwocku najliczniejszg grupe stanowig instytucje:
administracyjne, o$wiatowe oraz stuzby zdrowia. Ogétem w roku 2018 na terenie miasta
dziatato 6 377 podmiotéw gospodarczych, a 4 874 0s6b fizycznych prowadzito dziatalnos¢
gospodarczg. Dziatalno$¢ gospodarcza reprezentowana jest gtéwnie przez sektor prywatny.
W strukturze funkcjonalno-przestrzennej miasta wyrdinia sie podstawowe elementy
zainwestowania 2z przewagg funkcji: mieszkaniowych, rolniczych, komunikacyjnych
i rekreacyjnych.

Okolice Otwocka to Mazowiecki Park Krajobrazowy, ktdry chroni najcenniejsze przyrodniczo
tereny wchodzace w sktad powiatu otwockiego (czesciowo tez w granicach Warszawy)
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i obejmuje ponad 23 tys. ha. Lasy i grunty lesne w miescie zajmuja powierzchnie 1 775,99 ha
to jest 37,4% miasta.

2.2. Budiet gminy

Zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym, Miasto Otwock prowadzi gospodarke finansowg
w oparciu o budzet, ktéry jest rocznym planem dochodéw i wydatkéw. Budzet jest
finansowym wyrazem i instrumentem polityki gospodarczej gminy.

Wykres 1. Dochody i wydatki budzetu Miasta Otwocka w latach 2014-2018 (Zrédto: dane GUS)
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Tabela 1. Dochody i wydatki budzetu Miasta Otwocka na 1 mieszkarica w zt w latach 2014-2018 (Zrédto: dane

GUS)
Wyszczegolnienie | 2014 2015 2016 2017 2018
Dochody na 3080,46 2921,69 3453,95 3790,99 4225,28
1 mieszkanca
Wydatki na 2863,72 3013,28 3477,07 3960,23 4239,78
1 mieszkarca

W ostatnich latach w sferze spofecznej z budzetu Miasta Otwocka przeprowadzono
inwestycje:

— termomodernizacja obiektow uzytecznosci publicznej,

— budowa ogdlnodostepnych stref do ¢wiczen i zabaw, placéw zabaw, kompleksow
rekreacyjno-sportowych oraz rekreacyjno-edukacyjnych oraz kompleksow bolsk do
gier zespotowych przy obiektach oswiatowych,

— realizacja projektu ,Wybierzmy rower - Partnerstwo dla komunikacji niskoemisyjnej
WOF” — ,Budowa $ciezek rowerowych wraz z infrastrukturg na terenie Miasta
Otwocka”,

— Rewitalizacja Parku Miejskiego oraz Skweru 7 Putku Utanéw i Skweru Lennestad
w Otwocku.

2.3. Sytuacja demograficzna Otwocka

Wedtug ewidencji ludnosci (dane GUS, stan na koniec 2018 r.), na terenie Miasta Otwock
zamieszkuje 44 865 osob, w tym 21 118 meizczyzn i 23 747 kobiet. Wskaznik koncentraciji
ludnoéci w gminie wynosi okoto 949 osob/km=.
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Wykres 2. Dynamika zmian liczby ludnosci w Otwocku na przestrzeni lat 2014 — 2018 (Zrédto: GUS)
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Liczba mieszkaricdw Otwocka systematycznie spada. Sytuacje demograficzng ksztattuja dwa
podstawowe wskazniki, tj. przyrost naturalny oraz saldo migraciji. Przyrost naturalny w danym
roku jest roznicg miedzy liczbg zywych urodzen a liczbg zgonéw. Migracje ludnosci to ruch
ludnosci zwigzany ze zmiang miejsca zamieszkania (pobytu statego lub czasowego) potaczone
z przekroczeniem granicy jednostki administracyjnej podziatu terytorialnego kraju (migracje
wewnetrzne) lub granicy pafistwa (migracje zagraniczne).

Wykres 3. Saldo migracji ogétem i przyrost naturalny na terenie Otwocka na przestrzeni lat 2014 - 2018
{Zrédto: GUS)
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W latach 2014-2018 wskainik przyrostu naturalnego i salda migracji nie wykazywaty tendencji,
wedtug ktérych mozna bytoby ustali¢ wartosci przysztosciowe. W chwili obecnej trudniej jest
wykaza¢ tendencje demograficzne w jednostce przestrzenne] ze wzgledu na brak obowigzku
meldunkowego.

Jednym z najwazniejszych czynnikdw rozwojowych jest struktura wiekowa ludnosci miasta.
Populacja charakteryzuje sie obecnie mato korzystng strukturg wiekowa, ze wzgledu na stale
zwiekszajacy sie odsetek w poprodukcyjnej grupie wiekowej. Wedtug danych GUS (stan na
koniec 2018 r.), przedstawia sie ona nastepujaco: 18,7% ogdtu mieszkancéw stanowig osoby
w wieku przedprodukcyjnym, 58,1% osoby w wieku produkcyjnym, a 23,1% osoby w wieku
poprodukcyjnym.

Tabela 1. Zmiany liczby ludnosci Otwocka wedtug ekonomicznych grup wieku na przestrzeni lat 2014 — 2018
(Zrédto: dane GUS)

Wyszczegolnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Przedprodukcyjny 6 960 6 950 7 011 7107 7189
Produkcyjny 29 437 28 285 27 897 27 589 27 313
Poprodukcyjny 9628 9 786 10 004 10177 10378
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Wykres 4. Procentowe zmiany liczby ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku w Otwocku wieku na
przestrzeni lat 2014 — 2018 {Zr6dto: dane GUS)
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Ludno$¢ w wieku produkcyjnym stanowi potencjalne zasoby pracy. W analizowanym okresie
liczebnoé¢ tej grupy wiekowe;j stale sie zmniejsza. W roku 2010 na terenie Otwocka byto 61,8%
zamieszkujgcych osdb byto w wieku produkcyjnym oraz wystepowata réwnowaga pomiedzy
wiekiem przedprodukcyjnym a poprodukcyjnym.
Zmiany wskaZnikow obcigzenia demograficznego, ktére obrazujg poziom starzenia sie
spoteczeristwa przedstawiono na ponizszym wykresie. Im wyisza warto$¢ wskainika
obcigzenia demograficznego, tym bardziej niekorzystny wptyw na lokalny rynek pracy. Wysoki
wskaznik oznacza sytuacje, w ktérej zbyt duzy odsetek ludnosci utrzymuje sie z socjalnych

zrodet dochodow.

Wykres 5. Zmiany wskaznika obcigzenia demograficznego w latach 2014 — 2018 w Otwocku {Zrédio: dane GUS)
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Wedtug prognozy statystycznej GUS do roku 2035 liczba mieszkancow wojewddztwa bedzie
sukcesywnie maleé¢ w catym okresie objetym prognozg. Prognozy demograficzne dla Otwocka,
na podstawie trenddw rowniez wykazujg tendencje spadku liczby ludnosci.
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2.4. Infrastruktura spoteczna Otwocka

Stuzba zdrowia
Na terenie Otwocka dziatajg placowki medyczne:
Powiatowe Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. w restrukturyzacji /Przychodnia przyszpitalna,
Zaktad Opiekunczo-leczniczy, Zaktad Pielegnacyjno-opiekunczy, Przychodnie
Rejonowe/,
Europejskie Centrum Zdrowia Otwock Szpital im. Fryderyka Chopina,
Mazowieckie Centrum Leczenia Chordb Ptuci Grutlicy,
Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. Prof. Adama Grucy CMKP,
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital Specjalistyczny MSWiA.

Bezpieczenstwo:

Na terenie miasta dziataja: Komenda Powiatowa Policji w Otwocku, Komenda Powiatowa
Panstwowej Strazy Pozarnej w Otwocku oraz Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego,
Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna.

Oswiata:
Na terenie gminy dziataja:
Ztobek Miejski,
10 publicznych Przedszkoli Miejskich,
10 placéwek publicznych Szkét Podstawowych,
Niepubliczne punkty przedszkolne, przedszkola i szkoty podstawowe,
Szkoty ponadpodstawowe w zarzadzie Starostwa Powiatowego.

Dziataja réwniei: Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze, Os$rodek Szkolno-
Wychowawczy dla Dzieci Niestyszacych iStabostyszacych, Miodziezowy Osrodek
Socjoterapii "Jedrus’, Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.

Kultura:

Instytucje kulturalne w miescie to:
Miejski Osrodek Kultury, Turystyki i Sportu w Otwocku MOKTIS /Amatorski Teatr
Miejski im. Stefana Jaracza w Otwocku, Klub "Smok", Klub "Mlgdz", Muzeum Ziemi
Otwockiej/
Powiatowa Biblioteka Publiczna,
Miejska Biblioteka Publiczna /Centrala oraz 7 filii/,
Powiatowy Mtodziezowy Dom Kultury im. Michata Elwiro Andriollego,
4 Kluby /Batory, Perta, Grota, Proton/ prowadzone przez Osiedlowe Spétdzielnie
Mieszkaniowe.

Baza noclegowa i turystyczna: Baza hoteli, osrodkdw turystyczno-wypoczynkowych i punktow
gastronomicznych w ostatnich latach zmalata gtéwnie ze wzgledu na likwidacje domoéw
wczasowych. W chwili obecnej odbudowuje sie jako przedsiewzigcia komercyjne.

Sport i rekreacja: Na terenie miasta dziatajg obiekty sportowe /hale, boiska ORLIK, skatepark/,
Oddziat PTTK - Biuro Obstugi Ruchu Turystycznego. Dziat szereg klubéw sportowych: uczniowskich,
miodziezowych, dla dorostych. Dziatajg prywatne Biura Ustug Turystycznych.
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3. Dokumenty strategiczne
3.1. Dokumenty strategiczne polityki spotecznej unijnej i krajowej

Na poziomie Unii Europejskiej z zakresie dziatarn zwigzanych z realizacjg polityki spotecznej jest
dokument "EUROPA 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrowhowazonego rozwoju
sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu”. Strategia ta w roku 2010 zastgpita Strategie Lizbonska.

Tabela 2. Priorytety spotecznych polityk unijnych (opracowanie wtasne)

Wyszczegélnienie | Opis
EUROPA 2020
Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu
(Bruksela, 03.03.2010)

e rozwdj inteligentny: rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji

e rozwdj zrownowaiony: wspieranie gospodarki efektywniej korzystajgcej
z zasobow, bardziej sprzyjajacej srodowisku i bardziej konkurencyjnej

Priorytety e rozwoj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu: wspieranie gospodarki o wysokim

poziomie zatrudnienia, zapewniajgcej spojnos¢ spoteczna, gospodarczy

i terytorialng

e stopa zatrudnienia - 75 % 0s6b w wieku 20-64 lat powinno miec¢ prace

e przeznaczenie 3 % PKB Unii na inwestycje w badania i rozwdj

e naleiy ograniczy¢ dwutlenku wegla 0 20 % w stosunku do poziomu z 1990 r.
(nawet o 30 %, jesli warunki bedg sprzyjajace), zwiekszy¢ do 20 % udziat energii
ze zrodet odnawialnych; wzrost efektywnosci energetycznej o 20 %

Cele e ograniczenie liczby uczniow przedwczesnie koriczacych edukacje do poziomu
ponizej 10 %, co najmniej 40 % oséb w wieku 30-34 powinno mie¢ wyksztatcenie
wyzsze

s zmniejszenie liczby osdb zagroionych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym
0 co najmniej 20 min

Program na rzecz nowych umiejgtnosci i zatrudnienia
Celem projektu jest stworzenie warunkéw do unowoczesnienia rynkdw pracy w
zwigzku zrosngcym poziomem bezrobocia oraz zapewnienie trwatosci modeli
spotecznych. Oznacza to wzmocnienie pozycji obywateli, poprzez umozliwienie im
zdobywania nowych umiejetnodci, tak aby obecni i przyszli pracownicy mogli

Projekty . o R . L
rzewodnie przystosowac sie do nowych warunkow i ewentualnej zmiany kariery, aby ograniczyc
P bezrobocie i podnies¢ wydajnosé sity roboczej.
dotyczace
wiaczenia 2
3 Europejski program walki z ubéstwem
spotecznego

Projekt dazy do zapewnienia spdjnasci gospodarczej, spotecznej i terytorialnej, i ma na
celu zwiekszenie $wiadomosci i uznanie praw podstawowych oséb ubogich
i wykluczonych spotecznie, dajgc im szanse godnego Zycia i aktywnego uczestniczenia |
w 2yciu spotecznym.

Gtéwnymi dokumentami wyznaczajgcymi kierunki rozwoju Polski sg: Strategia na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.) i Krajowa Strategia
Rozwoju Regionalnego, w sektorze polityki spotecznej natomiast: Strategia Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego i Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego.
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Tabela 3. Strategie polityki spotecznej kraju (opracowanie wtasne)

Cele ogdlne

Cele uszczegétowione

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)
{Uchwata nr 8 Rady Ministréow z dnia 14.02.2017 r. — M.P. 2017 poz. 260)

Tworzenie warunkow dla wzrostu
dochoddéw mieszkancow Polski przy
jednoczesnym wzroscie spdjnosci
w wymiarze spotecznym,
ekonomicznym, srodowiskowym
i terytorialnym

Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane
i doskonatos¢ organizacyjna.

Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zréwnowazony.
Skuteczne panstwo i instytucje stuzace wzrostowi oraz wtgczeniu
spotecznemu i gospodarczemu.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020 Regiony, Miasta, Obszary Wiejskie
(Uchwata Rady Ministréw z dnia 13.07.2010 r. — M.P. 2011 nr 36 poz. 423)

Efektywne wykorzystywanie
specyficznych regionalnych oraz
terytorialnych potencjatow
rozwojowych dla osiggania celow
rozwoju kraju — wzrostu, zatrudnienia
i spojnosci w horyzoncie
dtugookresowym

Wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regionow.

Budowanie spojnosci terytorialnej i przeciw-dziatanie procesom
marginalizacji na obszarach problemowych.

Tworzenie warunkéw dla skutecznej, efektywnej i partnerskiej
realizacji dziatan rozwojowych ukierunkowanych terytorialnie.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020
{Uchwata nr 104 Rady Ministréw z dnia 18.06.2013 r.- M.P. 2013 poz. 640)

Rozwijanie kapitatu ludzkiego poprzez
wydobywanie potencjatdw osob, tak
aby mogty one w petni uczestniczy¢
w zZyciu spotecznym, politycznym
i ekonomicznym na wszystkich
etapach zycia

Wozrost zatrudnienia.

Wydtuzenie okresu aktywnosci zawodowej i zapewnienie lepszej
jakosci funkcjonowania osob starszych.

Poprawa sytuacji grup zagroionych wykluczeniem
spotecznym.

Poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki
zdrowotnej.

Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli.

osob i

Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020
{Uchwata nr 61 Rady Ministréw 2 dnia 26.03.2013 r. — M.P. 2013 poz. 378)

Wzmocnienie
udziatu kapitatu spotecznego
w rozwoju spoteczno- gospodarczym
Polski

Ksztattowanie postaw sprzyjajgcych kooperacji, kreatywnosci
oraz komunikacji.

Poprawa mechanizméw partycypacji
obywateli na zycie publiczne.
Usprawnienie procesow komunikacji spotecznej oraz wymiany
wiedzy.

Rozwdj i efektywne wykorzystanie potencjatu kulturowego
i kreatywnego.

spotecznej i wptywu

Na poziomie centralnym, np. przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
realizowanych jest szereg programdéw z zakresu wsparcia konkretnych problemoéw
spotecznych w perspektywie dtugoterminowe;.
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3.2. Polityki regionalne

Tabela 4. Cele polityki spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego (opracowanie wiasne)
Wyszczegolnienie | Cele uszczegotowione
Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014 — 2020
{Uchwata Nr 218/14 Sejmiku Wojewédztwa Mazowieckiego z dnia 3 listopada 2014 r.)
| Wiaczenie spoteczne i przeciwdziatanie ubdstwu dla poprawy jakosci zycia
mieszkancéw Mazowsza.
Wzmocnienie kapitatu ludzkiego do aktywnosci, samodzielnosci i integracji
spoteczne;.

OBSZAR | Regionalne polityki publiczne dla zidentyfikowanych problemdéw spotecznych z wyodrebnionymi
programami wojewodzkimi

Cel gtéwny: Rozwdj zintegrowanego systemu realizacji polityk publicznych dla strategicznego zarzadzania
politykg spoteczng Regionu.

Misja

Cel strategiczny

Bezrobocie
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
bezrobocia, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtowny rekomendowany do Regionalnego Planu na rzecz Zatrudnienia: Zwiekszenie aktywnosci zawodowej
dla 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia, w szczegéInosci dla grup de faworyzowanych.
Cele szczegotowe rekomendowane do Planu:
e Aktywizacja rezerw rynku pracy, czyli 0sob w szczegolnej sytuacji, w tym osdb wychowujacych dzieci,
niepetnosprawnych, absolwentdw oraz oséb w wieku 50+.
e Przeciwdziatanie bezrobociu i tagodzenie skutkéw bezrobocia, w tym pomoc w aktywnym poszukiwaniu
pracy, dziatania na rzecz podnoszenia lub zmiany kwalifikacji, dziatania wspierajg-ce samozatrudnienie
i powstawanie nowych miejsc pracy, wspieranie mobilnosci, monitorowanie rynku pracy.
Niepetnosprawnos¢
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
niepetnosprawnosci, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gléwny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Wyréwnywania Szans oséb niepetnosprawnych
i Przeciwdziatanie ich Wykluczeniu Spotecznemu oraz Realizacji Zadarn na rzecz Zatrudnienia Oséb
Niepetnosprawnych: Wyréwnywanie szans dla oséb z niepetnosprawnoscia oraz przeciwdziatanie ich wykluczeniu
spotecznemu.
Cele szczegdtowe rekomendowane do Programu:
o Zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej 0séb niepetno-sprawnych poprzez zindywidualizowane
i zintegrowane instrumenty aktywizacji zawodowej, spotecznej, zdrowotnej i edukacyjnej.
e Rozwdj ustug érodowiskowych w ramach procesu deinstytucjonalizacji wzmacniajgcych samodzielno$¢ os6b
z niepetnosprawnosciami ze szczegdlnym uwzglednieniem zwiekszenia liczby asystentéw osoby
niepetnosprawnej.
Dtugotrwata lub ciezka choroba
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
diugotrwatej i ciezkiej choroby, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel glowny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Pomocy i oparcia Spotecznego dla Osob
z Zaburzeniami Psychicznymi: Poprawa dostepu do ustug spotecznych w tym zdrowotnych dla oséb dtugotrwale
lub ciezko chorych.
Cele szczegotowe rekomendowane do Programu:
o Utatwianie powrotu 0s6b powracajacych po ciezkiej lub dtugo-trwatej chorobie do spoteczeristwa i na rynek
pracy.
e Zwiekszenie zakresu dziatan integracji spotecznej ze spofecznodcia lokalng oséb doswiadczonych
dtugotrwata lub ciezka choroba, w szczegdlnosci 0sdb z zaburzeniami psychicznymi.
Przemoc w rodzinie
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionainej polityki publicznej w zakresie problemu
przemocy w rodzinie, zapewnienie spéjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do Wojewédzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie: Zwigkszenie
zakresu i liczby dziatan profilaktycznych i specjalistycznych realizowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.
Cele szczegdtowe rekomendowane do Programu:
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Wyszczegdlnienie | Cele uszczegétowione
e Wspieranie rozwoju infrastruktury specjalistycznych placéwek zajmujacych sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie, zapewnienie dostepu do ustug.
e Rozwdj wspodlpracy stuib i instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy, wzrost kompetencji
przedstawicieli stuzb i instytucji.
Ochrona ofiar handlu ludZmi
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie ochrony ofiar
handlu ludZmi, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do realizacji: Zwigkszenie spdjnosci systemu przeciwdziatania handlu ludZmi przy
wsp6tpracy wszystkich stuzb publicznych i organizacji pozarzadowych.
Cel szczegotowy rekomendowany do realizacji:
Zwiekszenie dostepnoéci programow profilaktycznych uwrazliwiajacych spotecznosé na problematyke handlu
ludzmi.
Alkoholizm lub narkomania
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie uzaleznien
w tym nowych zagrozien, zapewnienie spojnosci dziatan.
Cel glowny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Profilaktyki iRozwigzywania Problemow
Alkoholowych:  Przeciwdziatanie uzaleznieniom poprzez rozwdj dziatari profilaktycznych, ze szczegélnym
uwzglednieniem dziatar interdyscyplinarnych i wspétpracy stuzb i instytucji.
Cele szczegdtowe rekomendowane do Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:
e Zwiekszenie zakresu i liczby realizowanych programéw profilaktycznych przygotowywanych i realizowanych
w oparciu o zdiagnozowane potrzeby.
e Zapewnienie rownego dostepu do ustug profilaktycznych i terapeutycznych dla oséb i rodzin dotknigtych
problemem uzaleznien.
Cel gtéwny rekomendowany do Wojewdédzkiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii: Zwiekszenie spdjnosci
dziatan na rzecz przeciwdziatania uzaleznieniom od narkotykéw
Cele szczegdétowe rekomendowane do Programu Przeciwdziatania Narkomanii:
e Tworzenie zintegrowanego systemu dziatari profilaktycznych w $rodowisku szkolnym i pozaszkolnym dla
dzieci i mtodziezy.
e Wspieranie rozwoju systemu specjalistycznego wsparcia udzie-lanego osobom wykluczonym lub
zagrozonym wykluczeniem na skutek uzaleznienia, zmierzajacego do ich integracji spotecznej i zawodowe;.
Sieroctwo
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
sieroctwa, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej: Rozwoj
systemow wspierania rodziny oraz pieczy nad dzieckiem sprawdzonych w srodowisku lokalnym, w tym takie
w formie przysposobienia.
Cel szczegotowy rekomendowany do Programu:
Deinstytucjonalizacja ustug oraz wzmocnienie wielosektorowych dziatan na rzecz pomocy dzlecku I rodzinle.
Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo — wychowawczych
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej: Wzrost
kompetencji rodzicéw i opiekundéw dzieci zagrozonych dysfunkcjag w zakresie sprawowania funkcji rodzicielskich.
Cel szczegdtowy rekomendowany do Programu:
Zwiekszenie zakresu i liczby dziatan profilaktycznych i aktywnych form pomocy dziecku i rodzinie.
Ochrona macierzynstwa lub wielodzietnos¢
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie ochrony
macierzynistwa i wielodzietnosci, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do Wojewddzkiego Programu Wspierania Rodziny i Pieczy Zastgpczej: Rozwdj
systemu wspierania rodziny i ochrony macierzyistwa.
Cel szczegétowy rekomendowany do Programu:
Wzmacnienie wielosektorowych dziatar na rzecz pomocy dziecku i rodzinie.
Zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
zdarzen losowych i sytuacji kryzysowych, zapewnienie spojnosci dziatan.
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Wyszczegolnienie I Cele uszczegotowione
Cel glowny rekomendowany do realizacji: Rozwijanie wspotpracy stuzb iinstytucji umozliwiajacej
interdyscyplinarne zapobieganie wystepowaniu sytuacji kryzysowych i reagowanie w stanach kryzysu.
Cele szczegétowe rekomendowane do realizacji:
e Zwiekszenie liczby osrodkéw interwencji kryzysowej w regionie,
e Rozwoj specjalistycznych ustug $wiadczonych na rzecz oséb bedacych w kryzysie.
Kleska zywiotowa lub ekologiczna
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
kleski zywiotowej i ekologicznej, zapewnienie spdjnosci dziatar.
Cel gtowny rekomendowany do realizacji: Tworzenie i rozwdj skutecznego, zintegrowanego systemu
zabezpieczenia przed klgskami zywiotowymi i konsekwencjami zdarzen ekologicznych.
Cele szczegdtowe rekomendowane do realizacji:
e Rozwdj systemu jednolitego zbioru, analizy i dystrybucji informacji niezbgdnych do efektywnego
funkcjonowania zespotdw zarzadzania kryzysowego.
o Zwiekszenie zakresu ustug specjalistycznych $wiadczonych na rzecz oséb w sytuacji kryzysowej.
Trudnosci w integracji cudzoziemcow
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
trudnosci w integracji cudzoziemcdw, zapewnienie spéjnosci dziatan.
Cel gléwny rekomendowany do realizacji: Rozwd] ustug i projektow spotecznych na rzecz integracji
cudzoziemcéw/uchodzcow.
Cele szczegétowe rekomendowane do realizacji:
e Dostosowanie programow szkoleniowych realizowanych na rzecz cudzoziemcéw/uchodzcéw do potrzeb
lokalnego rynku pracy.
o Rozwoj form aktywizacji spoteczno-zawodowej cudzoziemcéw/uchodzcow.
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
Cel Strategii: Wzmocnienie systemu koordynacji realizacji regionalnej polityki publicznej w zakresie problemu
trudnoéci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, zapewnienie spdjnosci dziatan.
Cel gtéwny rekomendowany do realizacji: Rozwoj systemu pomocy penitencjarnej na rzecz integracji spoteczno —
zawodowej 0s6b opuszczajacych zakfady karne.
Cele szczegotowe rekomendowane do realizacji:
e Tworzenie i wdrazania programéw przygotowujacych osobe przebywajaca w placéwce penitencjarnej do
jej opuszczenia.
e Rozwdj wspdtpracy miedzysektorowej na rzecz wsparcia osob opuszczajgcych placowki penitencjarne oraz
ich rodzin.
OBSZAR Il Regionalne polityki publiczne dla zidentyfikowanych problemow spotecznych bez wyodrebnionych
programéw wojewoddzkich.
Cel gléwny: Wzmocnienie inkluzji spolecznej poprzez realizacje dziatan profilaktycznych i aktywizujacych.
Ubéstwo
Cel gtéwny: Przeciwdziatanie ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu oséb i rodzin.
Cele szczegdtowe:
e Wzmocnienie regionalnego systemu wtaczenia spotecznego i przeciwdziatania ubdstwu.
o Zwiekszenie $swiadomoséci spotecznosci lokalnych o potrzebie inkluzji oséb zagrozonych wykluczeniem
i wykluczonych i wspieranie dziatan profilaktycznych prowadzonych przez publiczne i niepubliczne
instytucje dziatajace na rzecz wtaczenia spotecznego i walki z ubdstwem.
Bezdomnos¢
Cel gtéwny: Rozwdj sieci wspotpracy w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci i wykluczeniu mieszkaniowemu
w regionie ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan miedzysektorowych.
Cele szczegotowe:
e Wzmocnienie i rozwdj systemu integracji spotecznej oséb bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo.
o Przeciwdziatanie bezdomnosci poprzez rozwéj ustug i infrastruktury na rzecz oséb zagrozonych
wykluczeniem mieszkaniowym i bezdomnych.

OBSZAR Il Nowe regionalne polityki publiczne dla rozwoju wojewddztwa
Cel gtowny: Poprawa dostepnosci, integracji i jakosci ustug spotecznych $wiadczonych w interesie 0gdlnym przy
zwiekszanym udziale organizacji pozarzadowych w realizacji zadan polityki spofecznej Regionu.
Polityka rodzinna
Cel glowny: Rozwdj dziatar profilaktycznych i specjalistycznych na rzecz ochrony dziecka i wzmocnienia rodziny.

[d: 187103B3-C473-4411-87E6-9AB35419D912. Uchwalony Strona |5



Wyszczegdlnienie | Cele uszczegétowione
Cele szczegotowe:
e Zwiekszenie zakresu i liczby realizowanych dziatarn profilaktycznych i specjalistycznych wzmacniajgcych
prawidtowe funkcjonowanie rodziny realizowane w oparciu o zdiagnozowane potrzeby.
e Rozwoj poradnictwa rodzinnego i ustug specjalistycznych wzmacniajacych samodzielnos¢ rodzin z dzieémi.
Polityka senioralna
Cel gtéwny: Rozwdj zréznicowanych form oraz ustug spotecznych wspierajacych samodzielnos¢ i aktywnos¢ oséb
starszych.
Cele szczegotowe:
e Zwiekszenie zakresu i liczby programéw profilaktycznych utrzymujacych aktywnos¢ spoteczng oséb
starszych realizowanych w oparciu o zdiagnozowane potrzeby.
o Zwiekszenie zakresu i jakoéci $rodowiskowych ustug spotecznych umozliwiajacych samodzielne
funkcjonowanie 0séb starszych i ich rodzin.
Polityka rozwoju ekonomii spotecznej
Cel gtéwny: Rozwdj ekonomii spoteczne] jako integralnego elementu zycia spoteczno — gospodarczego regionu
opartego na zasadach miedzysektorowego partnerstwa.
Cele szczegdtowe:
e Rozwdj spojnego systemu koordynacji i wsparcia ekonomii spotecznej na Mazowszu.
e Wozrost skutecznosci i trwatoéci podmiotéw ekonomii spotecznej na Mazowszu jako instrumentu wtaczenia
spotecznego i przeciwdziatania ubdstwu.
Polityka de instytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych
Cel gléwny: Rozwdj zintegrowanego systemu ustug spotecznych w regionie, deinstytucjonalizacja usiug.
Cele szczegotowe:
e Poprawa dostepnosci i jakosci ustug spotecznych $wiadczonych winteresie ogdlnym ze szczegdlnym
uwzglednieniem ustug srodowiskowych.
e Zwiekszenie realizacji zadai publicznych oraz ustug Srodowiskowych s$wiadczonych przez podmioty
ekonomii spotecznej w srodowisku lokalnym.
Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastgpczej w Wojewddztwie Mazowieckim na lata 2015 - 2020
(Uchwata Nr 744/48/15 Zarzadu Wojewédztwa Mazowieckiego z dnia 16 czerwca 2015 r.)

Rozwdj prorodzinnych form wsparcia rodzin z dzieckiem na Mazowszu.
Cel strategiczny: Rozwdj oraz poprawa jakosci i dostepnosci ustug oraz zasobow
Misja kadrowych i instytucjonalnych w obszarze wspierania rodziny i opieki nad dzieckiem
oraz zorganizowanie sprawnego i spdjnego systemu pieczy zastepczej adekwatnego

do potrzeb lokalnych i regionalnych
OBSZAR : Polityka rodzinna

Cele gtéwne:

— inwestowanie w powszechne, dobrej jakosci i dostepne ustugi dla rodzin z dzie¢mi,

— rozwdj dziatan profilaktycznych i specjalistycznych na rzecz ochrony dziecka i wzmocnienia rodziny,

— zwiekszenie kompetenc)i kadr odpowiedzialnych za wspieranie rodzin z dzle¢ml,

— prowadzenie przez samorzady powiatowe i gminne polityki rodzinne;j.

Cele szczegdtowe:

— poprawa warunkdw bytowych rodzin poprzez mobilizowanie samorzadéw do dziatad na rzecz rozwoju
dostepnego budownictwa, mieszkari chronionych, zapobiegania eksmisjom oraz zwigkszenia zatrudnienia
dorostych oraz minimalizowanie ubdstwa,

— poprawa spotecznego funkcjonowania rodzin z dzie¢mi poprzez zorganizowanie ustug spotecznych, w tym w
zakresie opieki, wezesnej edukacji i zagospodarowania czasu wolnego,

— zwiekszenie zakresu i liczby realizowanych dziatari profilaktycznych ispecjalistycznych wzmacniajacych
prawidtowe funkcjonowanie rodziny, realizowane w oparciu o zdiagnozowane potrzeby,

— realizowanie potrzeb rodzin oraz rozwigzywanie ich probleméw przez samorzady lokalne na zasadach
partycypacji z uwzglednieniem aktywnos$ci organizacji pozarzadowych uruchamianej do realizacji
nowatorskich programoéw i projektéw z udziatem rodzin z dzie¢mi,

— mobilizowanie samorzadéw do dziatarh diagnostycznych oraz opracowywania i realizacji programéw
w dziedzinie wspierania rodziny isystemu pieczy zastepczej, w tym przy wykorzystaniu $rodkow
pochodzacych z EFS,

— upowszechnianie i wdrazanie wszelkich form utatwiajacych rodzinom realizacje ich funkcji wobec dzieci,
a takze promowanie rodzin i dzietnosci jako zasobu spotecznego.
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— Rozwodj poradnictwa rodzinnego i ustug specjalistycznych wzmacniajgcych samodzielnosé rodzin z dzie¢mi.
OBSZAR |I: Wsparcie rodzin z problemem bezradnoséci w sprawach opiekuriczo — wychowawczych
Cele gtowne:
—  Wzrost kompetenciji rodzicéw i opiekunéw dzieci zagrozonych dysfunkcjg w zakresie sprawowania funkcji
rodzicielskich.
— Rozwdj asystentury rodzinnej oraz wzrost jakosci i zakresu wsp6tpracy osob/instytucji pracujacych na rzecz
rodziny.
— Wzmacnianie aktywnosci spofecznej rodziny i jej samodzielnosci ekonomicznej.
Cele szczegotowe:
— Zwiekszenie zakresu i liczby dziatari profilaktycznych i aktywnych form pomocy dziecku i rodzinie.
— Wsparcie rodzin z problemem bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i zapobieganie separacji
dzieci od rodzicow.
— Wsparcie kadr pomocy spotecznej w dziataniach z zakresu przeciwdziatania problemowi bezradnosci rodzin,
Inicjowanie tworzenia i propagowanie funkcjonowania grup formalnych inieformalnych oraz instytuciji
pomocowych dziatajacych na rzecz rodziny i dzieci.
OBSZAR Ill: Wsparcie rodzin z problemami sieroctwa

Cele gtédwne:

— Rozwdj systemoéw wspierania rodziny oraz pieczy nad dzieckiem sprawowanych w $rodowisku lokalnym,
w tym takze w formie przysposobienia.

— Wsparcie dzialan zwigzanych z procesem przysposobienia, promocja adopcji z zachowaniem dbatosci
o prawidtowy dobdr rodzicéw adopcyjnych.

Cele szczegdtowe:

— Deinstytucjonalizacja ustug oraz wzmocnienie wielosektorowych dziatari na rzecz pomocy dziecku i rodzinie,
minimalizowanie liczby umieszczen dzieci w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych i rozwdéj rodzinnych
form opieki.

— Wzmocnienie wielosektorowych dziatah na rzecz pomocy dziecku irodzinie, w tym wiaczenie organizacji
obywatelskich, biznesu i wolontariuszy w dziatania pomocowe.

— Wosparcie rozwigzan z zakresu adopcji oraz promocja tej formy rodzicielstwa.

OBSZAR IV: Wsparcie rodzin z problemami w zakresie ochrony macierzyistwa i wielodzietnosci

Cel gtéwny: Rozwdj systemu wspierania rodziny oraz ochrony macierzyfistwa i wielodzietnosci.

—  Wzmocnienie wielosektorowych dziatan na rzecz pomocy dziecku i rodzinie.
— Rozwdj dziatan skierowanych do réznych typéw rodzin {imigranckich, niepetnych, wielodzietnych).
— Wzmocnienie dziatan skierowanych na ochrone macierzyristwa, zwtaszcza w wypadku matoletnich matek.
Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej na Mazowszu na lata 2013 — 2020
{Uchwata Nr 1345/274/13 2arzadu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 22 lipca 2013 r.)
Mieszkaricy Mazowsza tworza spotecznosci lokalne, ktdrych aktywnosé bazuje
Misja na odpowiedzialnoici, godnadci, pracy i partnerskich relacjach stuzacych
zréwnowazonemu rozwojowi i podnoszeniu jakosci zycia.
Ekonomia Spoteczna jest integralnym elementem 2ycia spofeczno-
gospodarczego regionu opartego na zasadach miedzysektorowego
Cel ogélny partnerstwa i $wiadomosci wspéinych celéw. Zapewniona jest swoboda
realizacji réznorodnych inicjatyw 2z zakresu ekonomii spotecznej oraz
niezbedne i adekwatne wsparcie dla ich prowadzenia.
— Ekonomia spoteczna jest obecna w $wiadomosci mieszkaricow Mazowsza
i stanowi wazne narzedzie w budowaniu spojnosci spotecznej.
— Skuteczne i trwate podmioty ekonomii spotecznej na Mazowszu.
—  Funkcjonuje kompleksowy, spojny system wsparcia ekonomii spotecznej
na Mazowszu.
— Instytucje publiczne na zasadach partnerstwa efektywnie wspieraja rozwoj
ekonomii spoteczne;j.
— Spotecznie odpowiedzialny biznes na Mazowszu.
Wojewd6dzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2017 - 2020
Ograniczenie uiywania narkotykéw oraz srodkow zastepczych (tzw.
,dopalacze”) i zwigzanych z tym problemoéw spotecznych i zdrowotnych.

Cele szczegdtowe

Misja
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Obszar: Profilaktyka, informacja, edukacja

Cel gtéwny obszaru: Zmniejszenie popytu na narkotyki i srodki zastepcze w wojewodztwie mazowieckim.

— Podnoszenie poziomu wiedzy spofeczeristwa oraz umiejetnosci specjalistow z obszaru profilaktyki na temat
zagrozen i probleméw zwigzanych z uzywaniem $rodkow psychoaktywnych oraz mozliwosci zapobiegania
zjawisku.

— Podnoszenie wiedzy i umiejetnosci oséb zajmujacych sie przeciwdziataniu uzaleznieniom m.in. poprzez
organizacje szkolen i konferencji.

—  Wspieranie rozwoju i wdrazania programéw profilaktycznych dotyczacych przeciwdziatania narkomanii.

Obszar: Leczenie, rehabilitacja, ograniczanie szkéd zdrowotnych i reintegracja spoteczna
Cel gtéwny obszaru: Poprawa jakosci 2ycia 0s6b uzywajacych narkotyki szkodliwie i 0s6b uzaleznionych.
—Wspieranie programéw leczenia, rehabilitacji, redukcji szkod i reintegracji spotecznej os6b uzywajacych
szkodliwie i uzaleznionych od narkotykow.

Obszar: Badania i monitoring
Cel gtéwny obszaru: Wsparcie analityczne realizacji WPPN poprzez prowadzenie badan oraz monitorowanie
sytuacji epidemiologicznej i przebiegu programu.
Cel szczegbtowy: Rozwijanie monitorowania zjawiska narkotykdw i narkomanii na poziomie wojewodzkim
i lokalnym.

Obszar: Wspétpraca miedzynarodowa i krajowa
Cel gtéwny obszaru: Wspieranie dziatarh wojewd6dzkich w ramach wspétpracy miedzynarodowej i krajowej
Cel szczegotowy: Wspieranie dziatar wojewodzkich w ramach wspolpracy migdzynarodowej i krajowej
Wojewddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2017 - 2020
Wzmocnienie dziatan regionalnych w wojewoddztwie mazowieckim, w celu
przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie.
OBSZAR: Profilaktyka i edukacja spoteczna
Cel szczegdtowy: Zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
OBSZAR: Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie
Cel szczegdtowy: Zwiekszenie dostepnosci i skutecznoéci ochrony oraz wsparcia osob dotknigtych przemoca
w rodzinie.

Misja

OBSZAR: Oddziatywanie na osoby stosujjce przemoc
Cel szczegdtowy: Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.
OBSZAR: Podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotéw realizujacych dziatania z 2akresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Cel szczegGtowy: Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéw realizujacych zadania
2 zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakosci i dostepnosci $wiadczonych ustug.
Wojewddzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na lata 2016 — 2020
(Uchwata Nr 723/152/2016 Zarzadu Wojewoddztwa Mazowieckiego z dnia 17 maja 2016 r.)
Podniesienie jakosci dziatan na rzecz profilaktyki i rozwlgzywanla probleméw
alkoholowych
Obszar 1: Profilaktyka probleméw alkoholowych oraz pomoc rodzinom z problemem alkoholowym, w tym
przeciwdziatanie przemocy.
—  Poprawa jakosci i wsparcie programéw oraz dziatan profilaktycznych adresowych do dzieci, mtodziezy
i 0sGb dorostych ze szczegéInym uwzglednieniem programow opartych na dowodach naukowych.
—  Zwiekszenie pomocy rodzinom z problemem alkoholowym, w tym przeciwdziatanie przemocy.
| Obszar 2. Wspétpraca z gminami oraz innymi podmiotami dziatajacymi na rzecz rozwigzywania problemow
alkoholowych.
—  Poprawa jakoici dziatan samorzadéw gminnych w zakresie realizacji gminnych programow profilaktyki
i rozwigzywania problemdw alkoholowych.
—  Zwiekszenie jakosci wspétpracy pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na rzecz profilaktyki rozwigzywani
problemoéw alkoholowych w wojewddztwie mazowieckim.,
— Ograniczenie zjawiska nietrzeZwosci w ruchu drogowym.
Obszar 3.Leczenie, rehabilitacja i reintegracja oséb uzaleinionych od alkoholu, pijacych szkodliwie oraz osdb
wspotuzaleznionch.
—  Zwiekszenie dostepnosci do lecznictwa odwykowego i zapewnienie lepszej pomocy terapeutycznej
osobom uzaleznionym, pijacym szkodliwie oraz cztonkom ich rodzin.

Cel strategiczny
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—~  Rozwdj wsparcia w zakresie rehabilitacji oraz reintegracji dla oséb uzaleinionych od alkoholu.
Obszar 4.Badania i monitoring problemdéw alkoholowych.
- Monitorowanie i analiza zjawisk zwigzanych z problemami alkoholowymi na Mazowszu.

Tabela 5. Cele polityki powiatu otwockiego (opracowanie wtasne)
Cele strategiczne | Cele szczegétowe / operacyjne
Strategia Rozwoju Powiatu Otwockiego na lata 2014-2020
(Uchwata Nr 296/XXX1X/14 z dnia 23 pazdziernika 2014
Cel gtéwny Wielofunkcyjny rozwdj powiatu
Cel strategiczny
Wspieranie integracji

- Dostosowanie infrastruktury spotecznej do potrzeb mieszkarcow.
- Podejmowanie dziatan na rzecz wspotpracy miedzysektorowe;.

spotecznej
Cel strategiczny - Okres$lenie pasm aktywnosci gospodarczej. ‘
Zdemontowanie obszaru - Kreowanie warunkow do rozwoju przedsiebiorczosci
powiatu i innowacyjnosci.

Tabela 6. Cele polityki Gminy Otwock [opracowanie wiasne)

Cele strategiczne | Cele szczegbétowe / operacyjne
Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
na rok 2019

Strategicznym celem Programu jest ograniczenie w Miescie wystepowania uzaleznier,, naduzywania alkoholu,
uzywania innych $rodkéw psychoaktywnych oraz negatywnych zjawisk bedacych skutkiem naduzywania oraz
| uzaleznienia od alkoholu i innych $rodkéw psychoaktywnych, a takze przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

1) ograniczenie skali wystepowania ryzykownych zachowan u dzieci i mtodziezy poprzez realizacje dziatan
profilaktycznych,

2) zapewnienie pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej i postrehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych,
cztonkdw ich rodzin oraz osob doznajacych przemocy,

3) modyfikacja postaw spotecznych wobec niepozadanych zjawisk poprzez prowadzenie profilaktycznej
dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemow uzaleznien oraz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

4) zapewnienie kompleksowe] oferty pomocowej poprzez wspomaganie dziatalnosci instytucji, organizacji
oraz oséb fizycznych stuzgcej rozwiazywaniu problemow alkoholowych, innych uzaleznied oraz
przemocy domowej,

5) ograniczenie naruszania prawa i modyfikacja postaw spotecznych wobec naruszen przepisow
okreslonych w art. 13* (reklama i promocja napojow alkoholowych) i art. 15 (m.in. zakaz sprzedaiy
napojéw allkoholowych osobom do 18 lat) ustawy o przeciwdziataniu alkoholizmowi,

6) ograniczanie dostepnosci alkoholu uwzgledniane przy przygotowaniu projektu prawa miejscowego
w oparciu o art. 12 ustawy o przeciwdziataniu alkoholizmowi,

7) poszerzanie kompetencji pracownikéw oéwiaty, pomocy spotecznej, stuzby zdrowia, Policji, wymiaru
sprawiedliwosci, cztonkéw Miejskie] Komisji w zakresie oddziatywart profilaktycznych, znajomosci
prawa, podejmowania interwencji w sytuacjach problemowych oraz umiejetnosci psychospotecznych,

8) wsparcie dzialan stuigcych ograniczeniu wystepowania zjawiska kierowania pojazdami w stanie
nietrzewosci lub pod wpltywem innych $rodkéw psychoaktywnych.

4. System pomocy spotecznej w regionie
4.1. Dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku

Odrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku (OPS) realizuje zadania wtasne zgodnie z wymogami
okreélanymi przez przepisy prawa stosownie do zaleceri Prezydenta Otwocka, azadania
zlecone z zakresu pomocy spotecznej na mocy przepisow prawnych i ustalen Wojewody
Mazowieckiego.

Id: 187103B3-C473-4411-87E6-9AB35419D912. Uchwalony Strona 19



Oérodek Pomocy Spotecznej w Otwocku prowadzi gospodarke finansowg na zasadach
obowiazujacych samorzadowe jednostki budzetowe. Pomoc spoteczna finansowana jest ze
érodkéw: budzetu miasta (realizacja zadan wiasnych), dotacji budzetu panstwa (realizacja
zadan zleconych) i dotacji budietu parnstwa przeznaczonych na dofinansowanie zadan
wiasnych.
Oprécz wsparcia finansowego i rzeczowego Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku udziela
pomocy w zakresie poradnictwa w rozwigzywaniu probleméw zyciowych mieszkancow oraz:
— interweniuje w sprawach przemocy w rodzinie, zaobserwowanych zjawiskach
uzaleznien i innych patologii w rodzinie,
— kieruje osoby do: Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotu
ds. orzekania o niepetnosprawnosci, Domdw Pomocy Spotecznej, schronisk, noclegowni
i innych specjalistycznych placowek,
— organizuje pomoc w leczeniu dla 0séb chorych, niepetnosprawnych i uzaleinionych,
— pomaga mieszkaricom w zatatwianiu spraw sgdowych np. egzekwowania alimentow,
— prowadzi tzw. prace socjalng (dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie).

Tabela 7. Liczba oséb i rodzin korzystajacych z pomocy OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrodto: OPS
w Otwocku, opracowanie pt. Ocena zasobéw pomocy spotfecznej)

Wyszczegélnienie 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Liczba osob korzystajacych z pomocy spotecznej 2014 1828 1758 1435 1398
Liczba osdb, ktdrym przyznano swiadczenie 1727 1622 1474 1294 1210
Liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie 1261 1200 1141 1209 1167

Liczba os6b w rodzinach, ktérym przyznano
swiadczenie
Liczba osdb, ktérym przyznano swiadczenie
pieniezne
Liczba osdb, ktorym przyznano swiadczenie
niepieniezne

2383 2193 1958 1964 1911

1144 1264 1098 992 906

744 550 539 482 439

Wykres 6. Tendencja liczby 0séb ko korzystajacych z pomocy OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS
w Otwocku, opracowanie pt. Ocena zasob6w pomocy spotecznej)
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Wykres 7. Liczba oséb wedtug rodzajéw przyznania $wiadczen z OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto:
OPS w Otwocku, opracowanie pt. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)
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Tabela 8.Liczba rodzin, ktére uzyskaty pomoc z OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku,

opracowanie pt. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)
Wyszczegdlnienie | 2014 [ 2015 [ 2016 | 2017 | 2018
Powody udzielenia pomocy i wsparcia
Ubostwo 851 801 701 652 608
Potrzeba ochrony macierzyfistwa 154 143 98 88 148
Bezrobocie 390 348 272 208 169
Niepetnosprawnos¢ 475 445 430 428 378
Diugotrwata lub ciezka choroba 516 490 512 483 463
Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo - wychowawczych 37 48 48 35 55
Alkoholizm 41 68 52 39 37
Trudnosci po opuszczeniu zaktadu karnego 22 30 25 24 18
Bezdomnosc 30 43 37 33 20
Ustugi pomocy spotecznej
Praca socjalna 589 475 832 837 936
Ustugi opiekuncze 241 222 228 223 231

Wykres 8. Gléwne powody przyznania pomocy spotecznej przez OPS w Otwocku w latach 2014-2018
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Najwiecej $wiadczen przyznawane jest z powodu ubdstwa, chod ich liczba stale maleje. Rosng
natomiast $wiadczenie wyptacane z powodu niepetnosprawnosci — jest to trend ogolnopolski.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku wspotpracuje gtownie z:
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— Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w ramach realizacji ustawy o wspieraniu
rodziny i pieczy zastepczej,

— Centrum Interwencji Kryzysowej ,,Dom Otwartych Serc” Caritas Diecezji Warszawsko-
Praskiej w zakresie wspierania ofiar przemocy w rodzinie, oséb doswiadczajgce
réznorakich sytuacji kryzysowych, takich jak bezdomnos$¢, uzaleznienia, utrata pracy,

— Fundacjg Konstruktywnego Rozwoju w Otwocku — w zakresie kierowania os6b do
skorzystania z bezptatnej pomocy prawnej, psychologicznej, terapii rodzinnej,
warsztatow umiejetnosci rodzicielskiej,

—  Polskim Czerwonym Krzyzem w Otwocku w zakresie kierowania oséb do skorzystania
z bezptatnej pomocy prawnej oraz pomocy rzeczowej (odziez, posciel, koce, obuwie),

— Towarzystwem Przyjaci6t Dzieci — w zakresie kierowania do skorzystania z pomocy -
dofinansowania/sfinansowania kolonii dla dzieci, ferii zimowych,

— Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia"
w Warszawie w zakresie kierowania osdb do skorzystania z bezpfatnej pomocy
prawnej, psychologicznej, programéw dla oséb doznajacych przemocy i stosujgcych
przemoc w rodzinie, programéw edukacyjno profilaktycznych.

Kadra OPS w Otwocku liczyta 53 osoby (dane za rok 2018) w tym: kadra kierownicza 2 osoby,
pracownicy socjalni 25 osdb, pozostali pracownicy 26 0séb. Sposréd zatrudnionych w Osrodku
Pomocy Spotecznej pracownikdw 46 posiada wyksztatcenie wyzsze, 7 wyksztafcenie érednie,
specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 11 pracownikow
socjalnych. Ponadto 2 osoby posiadajg specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej.

4.2. Instytucje zajmujace sie pomoca spoteczna na terenie Otwocka

Tabela 9. Instytucje pomocy spofecznej, bezpieczeristwa i opieki prawnej w regionie (opracowanie wiasne)
Petna nazwa organizacji Podstawowe obszary dziatan organizacji Adres
Wojewddzka samorzadowa jednostka
organizacyjna, powotana w celu realizacji

Mazowieckie Centrum Polityki
Spotecznej w Warszawie

zadan Samorzadu Wojewddztwa
Mazowieckiego w zakresie polityki
spoteczne;j.

ul. Nowogrodzka 62A
02-002 Warszawa

Starostwo Powiatowe

Gtowna jednostka administracji

ul. Gérna 13

w Otwocku samorzadowe]j powiatu. 05-400 Otwock
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Pomoc spoteczna dla mieszkarcow ul. Komunardéw 10
w Otwocku powiatu. 05-402 Otwock
Osrodek Pomocy Spotecznej Pomoc spoteczna i socjalna dla ul. Sosnowa 4
w Otwocku mieszkancow gminy. 05-400 Otwock

Komenda Powiatowa Policji
w Otwocku

Czuwanie nad bezpieczerstwem
mieszkancow powiatu.

ul. Kazimierza
Putaskiego 7A
05-402 Otwock

Sad Rejonowy w Otwocku

Orzecznictwo sagdowe.

ul. Armii Krajowej 2
~ 05-400 Otwock

Powiatowy Urzad Pracy w Otwocku

Posrednictwo pracy.

ul. Gérna 11
05-400 Otwock

Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna w Otwocku

Dziatania profilaktyczne, diagnostyczne,
terapeutyczne, doradcze i konsultacyjne
dla dzieci i mtodziezy.

ul. Majowa 17
05-402 Otwock

Centrum Interwencji Kryzysowej ,Dom
Otwartych Serc” Caritas Diecezji
Warszawsko-Praskiej

Placowka wspiera osoby dotkniete
problemem przemocy, osoby
dos$wiadczajgce roznorakich sytuacji
kryzysowych: bezdomnosci, uzaleznienia
i utraty pracy. Caritas prowadzi hostel.

ul Tadeusza 22
05-400 Otwock
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Petna nazwa organizacji Podstawowe obszary dziatan organizacji Adres —|
ul. Konopnickiej 17
05-400 Otwock

Placéwka statego pobytu dla 0sdb przewlekle ul. Zagtoby 8
somatycznie chorych. 05-400 Otwock
ul. Moniuszki 30
05-400 Otwock

ul. Kazimierza

Putaskiego 5
05-402 Otwock
ul. Mysliwska 2
ul. Cieszyniska 9

ul. Pradzynskiego 1

05-400 Otwock

Dom Pomocy Spotecznej

Dom Pomocy Spotecznej Wrzos

Dom Pomocy Spotecznej Feniks

Placdwka dziennego pobytu dla osob

3 isk L
srodowiskowy Dom Samopomocy przewlekle psychicznie chorych.

Placowka opiekuriczo-wychowawcza typu
Dom dla Dzieci socjalizujgcego dla dzieci z terenu
powiatu. Placéwka sktada sie z 3 domow.

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa 0séb
niepetnosprawnych powyzej 18 roku zycia,
Warsztat Terapii Zajeciowej w zakresie pozyskania lub przywracania
umiejetnosci niezbednych do podjecia

zatrudnienia.

ul. Moniuszki 41
05-400 Otwock

5. Diagnoza probleméw spotecznych Miasta Otwocka
5.1. Sytuacja materialna rodzin

Ubdstwo

Ubdstwo oznacza stan, kiedy jednostce lub grupie spotecznej brakuje $rodkéw na
zaspokojenie niezbednych potrzeb. Do potrzeb podstawowych, poza wyzywieniem naleza:
ubranie, mieszkanie, ochrona zdrowia, wyksztatcenie.

Brak wystarczajacych $rodkéw do zycia jest problemem na terenie gminy, ktéry dotyczy
gtéwnie tych rodzin, w ktorych ,dziedziczy” sie pewne zachowania i wzorce, niekorzystne dla
rozwoju spotecznego. Ubdstwo wystepuje tu wielopokoleniowo, problemy sg skumulowane,
postawy mieszkaricow charakteryzujg sie roszczeniowoscig i brakiem odpowiedzialnosci.
Problem ubdstwa dotyczy gtéwnie rodzin nie posiadajacych zadnego Zrédta utrzymania oraz
mozliwosci poprawy swojej sytuacji ze wzgledu na wiek lub niepetnosprawnosc¢ czy chorobe.
Osoby te otrzymujg z Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku zasitki state. Tego rodzaju
pomoc przyznawana jest na podstawie informacji o dochodach z Urzedu Skarbowego,
zaswiadczeniach o osigganych dochodach, odcinkéw rent i emerytur oraz os$wiadczeniach.
Liczba oséb pobierajacych $wiadczenie z powodu ubdstwa maleje, nadal jest jednak gtownym
Swiadczeniem wyptacanym w OPS w Otwocku.

Tabela 10. Liczba rodzin i 0séb z terenu Gminy Otwock objetych pomoca OPS z powodu ubéstwa w latach
2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobé6w pomocy spolecznej)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 [ 2017 2018
Liczba rodzin ogotem 851 801 701 652 608
Liczba oséb w rodzinach 1731 1539 1239 | 1071 964

Powyisze dane wykazujg liczbe rodzin o dochodach ponizej kryterium dochodowego, czyli
ponizej 701 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 528 zt na osobe w rodzinie
(wg Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 roku w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczeri pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U.
22018 r. poz. 1358). Niemniej jednak nie odzwierciedlajg one faktycznej liczby osob ubogich
w gminie. Wiele $wiadczefi moze by¢ zakwalifikowanych do innego kryterium, poniewaz
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spowodowane jest réinymi czynnikami, np. bezrobociem, bezradnoscia w sprawach
prowadzenia gospodarstwa domowego czy alkoholizmem cztonka rodziny. Ponadto nie
wszystkie rodziny zyjace ponizej minimum socjalnego zgtaszaja sie po pomoc z réznych
przyczyn np. niewiedzy czy wstydu.
Czeé¢ osdb, gtdwnie mtodszych probuje przezwyciezy¢ trudnosci finansowe i decyduje sie na
wyjazd do pracy. Gorzej przedstawia sie sytuacja wsréd osob powyzej 50 roku zycia i 0osob
starszych, ktore nie majq pracy ani emerytury.
Oérodek Pomocy Spotecznej w Otwocku realizuje wieloletni program rzadowy ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023 (finansowany przy wspotudziale srodkow Wojewody
Mazowieckiego), ktoéry zapewnia pomoc zaréwno osobom starszym, niepetnosprawnym,
o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowuja sie w rodzinach znajdujacych sie
w trudnej sytuacji. Program przewiduje wsparcie finansowe gminy w udzieleniu pomocy
w formie positku, $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéow zywnosciowych. Istotnym
elementem Programu jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy w wieku szkolnym zjedzenia
goracego positku przygotowanego w stotéwce szkolnej.
OPS w Otwocku wyptaca ponadto takze:
— dodatki mieszkaniowe: w 2017 r. dla 411 gospodarstw domowych, w 2018 —dla 367,
— dodatki energetyczne w 2017 dla 79 gospodarstw, a 2018 dla 76.
Pomoc dla oséb ubogich z jednej strony powinna zabezpieczac ich byt, natomiast z drugiej
powinna motywowa¢ ich do podejmowania dziatari zmierzajacych do poprawy warunkow
swego 2ycia, co w dalszej kolejnosci moze pozwoli¢ na ograniczenie ,dziedziczenia” biedy,
niezwykle istotna jest identyfikacja Zrodet dysfunkcji.

Lokalny rynek pracy i bezrobocie

Bezrobocie oznacza sytuacje, w ktorej brakuje pracy zarobkowej dla oséb zdolnych do jej
wykonywania, deklarujgcych che¢ podjecia zatrudnienia. Osoby pozostajgce bez pracy nie
wytwarzaja zadnych produktéw i nie uczestniczg w procesach pracy, natomiast uczestnicza
w procesach podziatu produktéw wytwarzanych przez osoby pracujace. Sytuacja taka dla oséb
pozostajacych bez pracy w dtuiszej perspektywie oznacza czesto utrate podmiotowosci,
statusu, prowadzi do innych niekorzystnych zjawisk np. ubdstwa.

Analize rynku pracy przeprowadzono przede wszystkim w oparciu o informacje o bezrobociu
rejestrowym, liczbie oséb aktywnych zawodowo oraz stopniu lokalnej aktywnosci
ekonomiczne;j.

Wedtug rejestrow Powiatowego Urzedu Pracy w Otwocku, w 2018 r. na terenie miasta Otwock
zarejestrowanych byto 827 oséb bezrobotnych, w tym 449 meiczyzn i 378 kobiet. Stopa
bezrobocia wynosi 4,1% ludnosci gminy w wieku produkcyjnym. Udziat oséb bezrobotnych
zterenu gminy w ogole mieszkaicow powiatu otwockiego zarejestrowanych w PUP
w Otwocku wynosit 41,2%.
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Tabela 11. Liczba 0s6b bezrobotnych i poziom bezrobocia w Gminie Otwock w latach 2014-2018 (Zrédto: dane
Powiatowego Urzedu Pracy w Otwocku)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba 0s8b bezrobotnych ogdtem 1549 1279 1177 992 827
Procent 0séb bezrobotnych na terenie 41,6 41,1, 42,1 41,3 41,2

miasta w stosunku do osob
bezrobotnych w powiecie

Stopa bezrobocia (%) powiatu 8,4 6,9 6,0 4,9 4,1
otwockiego
kobiety 683 592 554 449 378
w bez prawa do zasitku 1308 1063 1023 855 705
tyms z prawem do zasitku 241 216 154 137 122
zwolnieni z przyczyn 152 111 89 44 34
dotyczacych zaktadu pracy

Wykres 9. Liczba oséb bezrobotnych w Otwocku w latach 2014-2018
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Wedtug danych PUP w Otwocku najwiekszg liczbe bezrobotnych stanowia osoby:
— w wieku 35-44 lata — ponad 24,8%, 25-34 lata — 24,2% oraz w wieku powyzej 55 lat —
22,6%,
— z wyksztatceniem gimnazjalnym — 28,5 %, zasadniczym zawodowym — 21,9%,
— wedtug czasu pozostawania bez pracy powyzej 12 miesiecy —34,4%, od 1 do 3 miesiecy
-20,9%,
— wedtug stazu pracy: osoby ze stazem do 5 lat pracy — 20,5%.
Tak, jak w przypadku ubdstwa, bezrobocie dotyczy gtdwnie tych rodzin, gdzie zachowania
roszczeniowe sg dziedziczone, gdzie wystepujg tez inne patologie.

Pomocg dla 0séb bezrobotnych zajmuje sie gtdwnie Powiatowy Urzad Pracy w Otwocku, gdzie
osoby bezrobotne moga korzysta¢ z réznych form pomocy finansowanych z Funduszu Pracy.
S3 to:
— programy pasywne (zasitki dla bezrobotnych, $wiadczenia przedemerytalne,
wczesniejsze emerytury finansowane przez ZUS),
— programy aktywne (posrednictwo pracy iporadnictwo zawodowe, szkolenie
i przekwalifikowanie bezrobotnych i zasitki szkoleniowe, prace interwencyjne i roboty
publiczne, aktywizacja zawodowa absolwentéw, przygotowanie zawodowe
mtodocianych, poiyczki na tworzenie matych przedsiebiorstw, dopfaty dla
pracodawcow zatrudniajgcych osoby bezrobotne.
Wiele rodzin pozbawionych podstawowych srodkéw do zycia, z racji braku pracy, zwraca sig
o pomoc do Osrodka Pomocy Spotecznej w Otwocku.
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Tabela 12. Liczba oséb i rodzin pobierajaca $wiadczenia z OPS w Otwocku z powodu wystepowania zjawiska
bezrobocia w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 | 2017 2018
Liczba rodzin 390 348 272 208 169
Liczba oséb w rodzinach 889 786 598 | 417 320

Bezrobocie powoduje wiele negatywnych skutkdw nie tylko dla osoby pozostajacej bez pracy
ale réwniez dla rodziny i lokalnej spotecznosci. Rozwiazanie problemu jakim jest bezrobocie
wymaga podjecia zintegrowanych dziatan wielu instytucji i organizacji zajmujacych sig kwestig
bezrobocia. Wspétpraca moze polegaé np. na upowszechnianiu ofert pracy oraz informacji
o ustugach poradnictwa zawodowego, kursach czy szkoleniach dedykowanych osobom
pozostajgcym bez pracy.

Bezdomnosé

Na terenie Otwocka OPS pomaga réwniez osobom bezdomnym. Osoba bezdomna jest osoba,
ktéra nie posiada ,miejsca spetniajgcego warunki mieszkalne, w ktérym mogtaby stale
przebywac, ani mozliwosci lub checi uzyskania takiego miejsca”. Pozbawienie cztowieka domu
oznacza w konsekwencji pozbawienie go bezpieczefistwa i moiliwosci zaspokojenia
niezbednych potrzeb, w tym takze potrzeby wtasnego rozwoju.

Tabela 13. Liczba oséb i rodzin pobierajaca $wiadczenia z OPS w Otwocku z powodu bezdomnosci w latach
2014-2018 (Zrodto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

' Wyszczegolnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 30 43 37 33 20
[ Liczba 0séb w rodzinach 30 51 43 33 20

Osoby nieposiadajace miejsca zamieszkania moga liczy¢ na pomoc OPS w kierowaniu ich do
instytucji poza terenem gminy.

Warunki mieszkaniowe
Wedtug danych Gtdwnego Urzedu Statystycznego (GUS), stan na koniec 2018 r., na terenie
Gminy Otwock znajdowato sie 7 265 budynkéw mieszkainych, w ktérych znajdowato sig
19 579 mieszkah (68 143 izby) o tacznej powierzchni uzytkowej 1 299 519 m? Na jedno
mieszkanie o przecietnej wielkosci 66,4 m? przypada $rednio 2,28 osoby, czyli na jedna osobg
przypada 29 m2.
O sytuacji mieszkaniowe] $wiadczy réwniez stopiern wyposazenia mieszkan w instalacje
techniczno sanitarne. Wskazniki przedstawiaja sie nastepujaco:
— wyposazenie mieszkar w instalacje: wodocigg - 96%, tazienka — 89,9%, centralne
ogrzewanie — 82,6%
— ludnoé¢ korzystajaca z instalacji; wodociag — 69,4%, kanalizacja — 82,8%, sie¢ gazowa —
67,2%.

Tabela 14. Zas6b mieszkaniowy Otwocka w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena
zasobéw pomocy spotecznej)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba mieszkarh komunalnych w zasobie 1705 1635 1599 1599 1510
gminy
Liczba mieszkan socjalnych 145 137 145 157 163
Liczba oczekujacych na przyznanie 67 66 74 70 75
mieszkania sorjalnegn
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Budownictwo indywidualne w gminie jest zréznicowane a jego stan techniczny zalezy od
okresu wzniesienia, sposobu eksploatacji a takze sytuacji finansowej wiascicieli. W miescie jest
stosunkowo duzo willi drewnianych, pozostatosci po uzdrowiskowej historii Otwocka
z przetomu XIX i XX wieku.

5.2. Niepetnosprawno$é, choroba i starzenie sig spoteczenstwa

Niepetnosprawnosc

Niepetnosprawnos¢ to trwata lub okresowa niezdoInos¢ do wypetniania rél spotecznych, czyli
mozliwoéci czynnego udziatu w zyciu spoteczeistwa z powodu statego lub dtugotrwatego
naruszenia sprawnosci organizmu danej osoby, powodujacej przede wszystkim niezdolnos¢ do
pracy.

Niepetnosprawnoéé cztonka rodziny moze prowadzi¢ do pogorszenia kondycji finansowej
rodziny bez wzgledu na jej przynaleznos¢ spoteczno-zawodowg. Sytuacja taka spowodowana
jest duzymi wydatkami na leczenie i rehabilitacje oraz na inne $wiadczenia bedace udziatem
rodzin. Osoby posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci mogg ubiegac si¢ o swiadczenia
z pomocy spoteczne;j.

Tabela 15. Liczba rodzin pobierajaca $wiadczenia z OPS w Otwocku 2z powodu wystepowania
niepetnosprawnosci w rodzinie w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobow
pomocy spotecznej)

| Wyszczegolnienie 2014 | 2015 2016 2017 2018
I Liczba rodzin 475 | 445 430 428 398
[ Liczba osob w rodzinach 739 679 628 | 666 573

Tabela 16. Ustugi opiekuicze i $wiadczenia pielegnacyjne wyptacane przez OPS w Otwocku w latach 2014-2018
(Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobdw pomocy spotecznej)

Woyszczegolnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Zasitek pielegnacyjny ogotem 7 834 7967 8016 8344 8529
Zasitek pielegnacyjny dla 2017 | 2123 2332 2 497 2 606
niepetnosprawnego dziecka
Zasitek pielegnacyjny dla osoby 2206 2224 2077 2254 2384

niepetnosprawnej powyzej 16 roku zycia o
znacznym stopniu nie

Zasitek pielegnacyjny dla osoby powyzej 75 405 401 371 341 | 356
roku zycia
Swiadczeni pielegnacyjne 3206 3219 3236 3252 3183
Specjalny zasitek opiekunczy 921 935 1002 1135 1314

W Otwocku wéréd oséb niepetnosprawnych s osoby uposledzone umystowo i ruchowo na
skutek wady wrodzonej oraz osoby, ktdre nabyty wade w skutek choroby lub wypadku. Coraz
wiecej jest takze osdb nieletnich, posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Osoby niepetnosprawne majg roinorodne problemy spoteczne zwigzane ze swojq
niepetnosprawnoscia. Sa to m.in.: problemy ze swobodnym poruszaniem sie, dostgpem do
stuzby zdrowia, rehabilitacji, swiadczeri, dostepem do rynku pracy, niemoznoscig edukacji na
miare swoich mozliwosci i predyspozycji (bariery architektoniczne w mieszkaniach
i budynkach uzytecznosci publicznej, brak srodkdéw komunikacji) itp. Sg to bariery, ktore nie
tylko utrudniajg ale wrecz uniemozliwiajg osobom borykajacym sie z niepetnosprawnoscia
uczestnictwo w normalnym zyciu.

Gtéwnymi problemami zwigzanymi z bezrobociem niepetnosprawnych sg: nizsza atrakcyjnosc
osoby niepetnosprawnej na rynku pracy, niedobor stanowisk pracy dla osob z niektorymi
schorzeniami (brak zaktadow pracy chronionej), niskie wyksztatcenie i kwalifikacje.

Id: 187103B3-C473-4411-87E6-9AB35419D912. Uchwalony Strona 27



Doé¢ powazny problem dla oséb niepetnosprawnych stanowig czynniki psychologiczne
i spoteczne — trudno$é w akceptacji wtasnej osoby i schorzen, brak zrozumienia ze strony
otoczenia.
Oérodek Pomocy Spotecznej realizuje program ,Ustugi Opiekuicze dla Osob
Niepetnosprawnych” - edycja 2019, polegajacy na wsparciu finansowym w zakresie
éwiadczenia ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych osobom
niepetnosprawnym w wieku do 75 roku Zycia.
OPS w Otwocku od lipca 2019 roku prowadzi specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osob
chorych psychicznie w ich érodowisku domowym. Ustugi $wiadczone sg przez profesjonalnych
terapeutow dla dzieci autystycznych (objetych pomoca 16 dzieci) i 0séb dorostych (8 osdb)
wedtug wskazania od 6 do 8 godzin tygodniowo.
Poza pomoca OPS, osoby niepetnosprawne moga liczy¢ na $wiadczenia i pomoc Powiatowego
Centrum pomocy Rodzinie w Otwocku, ktore posredniczy pomiedzy osoba niepetnosprawna
a Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob  Niepetnosprawnych  (PFRON).
W kompetencjach PFRON znajduja sig m.in. zadania: rozdysponowanie srodkéw, likwidacja
barier funkcjonalnych, zaopatrzenie z sprzet rehabilitacyjny i przedmioty ortopedyczne,
organizacja warsztatow terapii zajeciowej, organizacja stazy i przygotowania zawodowego,
zwrot kosztow tworzenia nowych stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie realizuje Program ,Opieka wytchnieniowa”
tj. éwiadczenie ustug opieki wytchnieniowej poprzez zapewnienie cztonkom rodziny
i opiekunom dzieci oraz o0s6b niepetnosprawnych mozliwosci  skorzystania  ze
specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, a takze wsparcia w zakresie nauki
pielegnacji, rehabilitacji i dietetyki.
Dla ograniczenia wystepowania choéby czeéci probleméw z jakimi zmagajg sig osoby
niepetnosprawne, konieczne jest podjgcie dziatar zmierzajacych do poprawy sytuacji zyciowej
0s0b niepetnosprawnych. Mogg one dotyczy¢ m.in.:

— 2wiekszania integracji 0sob niepetnosprawnych ze srodowiskiem lokalnym,

— likwidacji barier architektonicznych, urbanistycznych, komunikacyjnych.

Diugotrwata lub ciezka choroba

Ciezka, dtugotrwata choroba jest jedng z czgstych przyczyn trudnej sytuacji zyciowej zarowno
osoby, ktorej ona dotyczy jak réwniez rodziny. Osoby przewlekle lub ciezko chore napotykaja
na podobne problemy jak osoby niepetnosprawne, poniewaz najczesciej nie sq w stanie
aktywnie uczestniczyé w normalnym zyciu, moga takze pozostawa¢ bezrobotne — ze wzgledu
na stan zdrowia nie moga ubiegac sie i podejmowac pracy (ludzie w wieku produkcyjnym) lub
przebywaja na rencie czy emeryturze (osoby starsze). Cigzka lub dtugotrwata choroba ma
zasadniczy wptyw na sytuacje materialng rodzin osob chorych gdyz wiaze sie z ponoszeniem
wysokich kosztéw leczenia, dlatego tez czesto wystepuja o pomoc do Osrodka Pomocy
Spoteczne;j.

Tabela 17. Liczba rodzin i 0s6b w rodzinach pobierajaca $wiadczenia 2 OPS w Otwocku z powodu wystgpowania
dtugotrwatej choroby w rodzinie w latach 2014-2018 (2rédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena
zasobéw pomocy spotecznej)

Wyszczegolnienie 2014 2015 2016 .. 2017 2018
Liczba rodzin 516 490 512 | 483 463
Liczba osdb w rodzinach 796 752 741 680 644
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Do zadan wtasnych z zakresu pomocy spotecznej o charakterze obowigzkowym realizowanych
przez gmine nalezy $wiadczenie ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania. Pomoc
przystuguje z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajgcych pomocy innych
oséb.

Aktualnie problemem sg réwniez choroby cywilizacyjne, dotykajace najczesciej ludzi mtodych
i w érednim wieku. Problemem wsréd dzieci i mtodziezy sa choroby zwigzane z otytoscia
i choroby uktadu pokarmowego, krazenia. Coraz czesciej miodziez wymaga specjalistycznej
pomocy psychologicznej i psychiatrycznej w zwigzku z wystepowaniem zaburzen
psychicznych, np.: bulimia, anoreksja, depresja.

Problem starzenia sie spoteczeristwa

Przy powszechnym zjawisku starzenia sie spoteczerstwa, problem opieki nad osobami
starszymi staje sie coraz powazniejszy. Niekorzystnym zjawiskiem jest réwniez liczba osob
catkowicie samotnych. Seniorzy, tak jak kazda grupa spoteczna maja indywidualne potrzeby,
ktore trzeba diagnozowaé i dostosowywac polityke spoteczng w tym zakresie, aby jak
najwiecej tych potrzeb byto mozliwych do zaspokojenia. Ludzie starsi i samotni potrzebuja
szczegblnego rodzaju wsparcia, ktére zapewni im jak najdtuisze utrzymanie we wiasnym
¢rodowisku. Nie mozna jednak koncentrowac sie jedynie na zabezpieczeniu ich podstawowych
potrzeb egzystencjalno — bytowych, trzeba réwniez zwrdcic uwage na potrzeby
psychospoteczne senioréw. Osobom takim nalezy zagwarantowa¢ dostepnosé¢ do ustug
bytowych, urzedowych, mieszkaniowych oraz intelektualnych i zdrowotnych.

Procesu starzenia sie spoteczeristwa nie mozna zatrzymad, ale mozna podjac probe wtaczenia
0s6b starszych do 2ycia spotecznego. Aktywnos$¢ spoteczna jest czynnikiem, ktory
najskuteczniej zapobiega wycofywaniu sie z zycia i zapewnia samodzielnos¢. Z uwagi na
postepujacy proces starzenia sie lokalnej spotecznosci, dziatania gminy powinny byc
nakierowane na zapewnienie ustug opiekuriczych dla oséb starszych przewlekle chorych
w miejscu zamieszkania. Swiadczenie tego rodzaju pomocy pozwoli na utrzymanie osoby
starszej i/lub chorej w jej dotychczasowym $rodowisku.

OPS w Otwocku w roku 2018 optacit pobyt w domach pomocy spotecznej dla 85 0séb starszych
i przewlekle chorych.

W Otwocku zostata reaktywowana Miejska Rada Seniorow, ktérej celem jest dziatanie na rzecz
integracji otwockiego $rodowiska 0séb starszych poprzez wspieranie ich udziatu w zyciu
spotecznosci lokalnej, w uczestnictwie w kulturze, sporcie i rekreacji oraz rozwigzywanie
problemow zycia codziennego tej grupy spoteczne;j.

W mieécie funkcjonujg trzy osiedlowe kluby seniora: ,Perta” OSM, ,Batory” Otwockiej
Spétdzielni Mieszkaniowej i ,,Smok”. Brakuje dziennego kiubu, ktéry prowadzitby dziatalnosc
codzienna, a nie okazjonalna.

5.3. Problemy uzaleznien

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku monitoruje zjawiska zwigzane z uzaleznieniem od
narkotykow i alkoholu: przygotowuje wywiady srodowiskowe, udziela rodzinom z problemem
uzaleznierh pomocy psychospotecznej, prawnej i materialne;j.

Alkoholizm
Alkoholizm jest jednym z najpowazniejszych problemdéw spotecznych w kraju. Jest on tym
bardziej powainy, gdyz wigkszo$¢ osob naduzywajacych alkoholu nie poddaje sie leczeniu
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a cze$¢ z nich nie zdaje sobie sprawy z choroby alkoholowej. Naduzywanie alkoholu powoduje
nie tylko szkody dla zdrowia pijacego ale jest takie przyczyng pojawienia sie zachowan
powodujacych szkodliwe nastepstwa natury emocjonalnej i finansowej na poziomie rodziny
i spoteczerstwa. Osoba naduzywajgca alkoholu dostarcza swoim bliskim wielu niepotrzebnych
problemoéw zyciowych, emocjonalnych i finansowych.

Problem naduzywania alkoholu jest widoczny na terenie gminy — dotyczy on wielu rodzin.
Wystepujg réwniez objawy przemocy domowej zwigzanej z naduzywaniem alkoholu.
Szczegdlnie niepokojace jest zjawisko spozywania alkoholu przez osoby nieletnie.

Liczba o0séb otrzymujacych $wiadczenie z powodu uzaleznienia od alkoholu nie jest
miarodajnym wskaznikiem skali zjawiska - rodziny z problemem alkoholizmu mogga
otrzymywac éwiadczenia z innych powodoéw, lub tez moga znajdowac sie powyzej kryterium
dochodowego, wedtug ktérego przyznaje sie pomoc spoteczng. Naduzywanie alkoholu
w niektérych domach to problem codzienny, w innych ma charakter sporadyczny, okazyjny.
Uzaleznienie jest tez powodem wystepowania w rodzinach innych dysfunkgii.

Tabela 18. Liczba rodzin i oséb w rodzinach pobierajgca $wiadczenia z powodu wystepowania

zdiagnozowanego zjawiska alkoholizmu z OPS w Otwocku w latach 2014-2018 {Zrédto: OPS w Otwocku,
opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wskaznik 2014 | 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 41 68 52 39 37
Liczba osob w rodzinach 88 85 79 53 58

Wedtug informacji OPS w Otwocku (stan na koniec 2018 r.), na terenie gminy funkcjonuje
tacznie 265 punktéw prowadzacych sprzedaz napojow alkoholowych, z czego 195 sprzedaje
alkohol do spozycia poza miejscem sprzedazy a 70 punktéw w miejscu spozycia.

W Gminie Otwock sprawami 0s6b uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin zajmuje si¢ Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Otwocku. Podstawowym zadaniem KRPA jest
prowadzenie dziatan zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem probleméw alkoholowych
oraz integracji spotecznej oséb uzaleznionych od alkoholu, a w szczegdlnosci zwigkszanie
dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla takich oséb. W sktad KRPA wchodza
osoby przeszkolone w zakresie profilaktyki irozwigzywania problemow alkoholowych.
Merytoryczny nadzér nad pracami GKRPA sprawuje Panstwowa Agencja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (PARPA). Podstawowe zadania GKRPA i dziatania zawarte sg
w uchwalanym  corocznie  ,Programie  Profilaktyki i Rozwigzywania  Problemow
Alkoholowych”. Realizatorem Programu jest Miasto Otwock, ktére realizuje zadania publiczne
z zakresu ograniczenia wystepowania uzaleznien, naduzywania alkoholu oraz towarzyszacych
im negatywnych zjawisk. W zaleznoéci od celu i rodzaju zadania, Scisle wspotpracuje
z instytucjami, organizacjami i innymi jednostkami, w kompetencjach ktérych znajduje sig
profilaktyka i rozwigzywanie probleméw alkoholowych, m.in.:

— gminnymi jednostkami o$wiatowymi w zakresie statutowych dziatan realizowanych na
podstawie programow wychowawczych i profilaktycznych,

— Komendg Powiatowg Policji w Otwocku,

— organizacjami pozarzgdowymi i kosciotami prowadzacymi statutowe dziatania na rzecz
dzieci i miodzieiy oraz os6b dorostych w zakresie rozwigzywania problemow
alkoholowych,

— placéwkami stuzby zdrowia.

Profilaktyka antyalkoholowa na terenie gminy jest szeroko realizowana, gtownie
w placéwkach oéwiatowych. Gtéwnym celem prowadzenia programoéw profilaktycznych
przeciw uzaleznieniom oraz z innych dziedzin Zzycia spotecznego jest ksztattowanie postaw
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promujacych zdrowy i higieniczny tryb 2ycia, nie uleganie negatywnym wptywom $rodowiska
oraz wyksztafcenie nawyku odmowy i niezgody na postepowania niewfasciwe.
Dla ograniczenia zjawiska nadmiernego spozywania alkoholu wskazane jest:

— upowszechnianie wérdd lokalnej spotecznosci zdrowego trybu zycia,

— rozpowszechnianie wiadomosci na temat problemu alkoholowego,

— wspieranie rozwoju dzieci i rodzin, w ktdrych wystepuje problem alkoholizmu,

— stworzenie mozliwosci korzystania z pomocy terapeutycznej oséb uzaleznionych.

Od wrzeénia 2013 roku w ramach prowadzenia Placéwki Profilaktycznej w Otwocku Fundacja
przeprowadzita zajecia edukacyjne dla 310 rodzicdw uczniéw z Otwockich szk6t. Dodatkowo
zostato zrealizowane w latach 2017 i 2018, 100 godzinne szkolenie pt. ,Edukator Profilaktyki
UzaleznieR” dla ponad 200 oséb zajmujacych sie profilaktyka uzaleznien i pracg z mtodziezg.
W 2019 r. realizowana jest kolejna edycja szkolenia dla 90 oséb, a takze Il stopien szkolenia
dla 60 oséb. Szkolenia zostaty zrealizowane dzigki wsparciu isrodkom z Mazowieckiego
Centrum Polityki Spotecznej.

Narkomania

Narkomania jest powaing choroba cywilizacyjng, podobnie jak inne uzaleznienia i pozostaje
w catkowitej sprzecznoéci ze zdrowym stylem zycia. Narkomania jest natogiem, czyli
wyuczonym i utrwalonym szkodliwym przyzwyczajeniem zazywania srodkoéw odurzajacych —
substancji psychoaktywnych — ktére powodujg powaine nastepstwa zdrowotne oraz
zaktécenia zycia spotecznego.

W okresie analizy OPS w Otwocku udzielat pomocy z tytutu uzaleznienia od narkotykow dla
kilku oséb, niemniej jednak nie nalezy zaktada¢ iz problem zazywania narkotykow lub
substancji psychoaktywnych nie istnieje.

Tabela 19. Liczba rodzin i oséb w rodzinach pobierajgca $wiadczenia z powodu wystgpowania

zdiagnozowanego zjawiska narkomani z OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku,
opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wskaznik 2014 2015 [ 2016 2017 2018
Liczba rodzin 2 4 5 6 11
Liczba 0s6b w rodzinach 2 6 7 7 12

Wedtug informacji z Komendy Powiatowej Policji w Otwocku w roku 2018 odnotowano 97
przypadkow zatrzymania osob posiadajgcych matg ilos¢ narkotykow.
Niezwykle wazng role w zwalczaniu narkomanii odgrywa edukacja, ktéra uswiadamia
zagrozenie, a przede wszystkim ksztattuje wiasciwe postawy.
W placéwkach oéwiatowych realizuje sie szkolne programy profilaktyczne podczas zajec
wychowawczych, plastycznych, humanistycznych, sportowych. Zajecia dotycza profilaktyki
wszelkich uzaleznieri: nikotynowych, alkoholowych i narkotykowych. Realizacja programow
profilaktycznych ma na celu ksztattowanie wtasciwych postaw i zachowan obywatelskich
miodych oséb, przygotowanie ich do zycia w rodzinie i we wspdtczesnym $wiecie oraz:
— wdrazanie dbatoéci o wtasne prawa i poszanowanie praw innych, troske
o bezpieczenstwo w kazdej sytuacji zyciowej,
— propagowanie aktywnego spedzania wolnego czasu i zdrowego stylu zycia,
— ksztatcenie woli ucznia i zaspakajanie potrzeby przezywania sukcesow,
— ksztattowanie érodowiska sprzyjajacego uczeniu sie (rozwijanie motywacji uczniow
jako jednej z najwazniejszych sit ukierunkowujacych dziatania uczniow),
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— wspieranie rozwoju fizycznego i zdrowotnego oraz rozwoju intelektualnego
i psychicznego ucznia.
Waznym elementem realizacji takich dziatan jest stata pedagogizacja rodzicow -
uéwiadamiania im zagrozen, jakie niesie wiek dojrzewania oraz zagrozen Srodowiska.
Mimo, ze problem narkotykowy nie jest postrzegany jako jedno z najwazniejszych zagrozen
w miescie, to najprawdopodobniej jest on obecny.

5.4. Sytuacja rodziny

Bezradnoéé w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego zwtaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych
Znaczng cze$é beneficjentéw pomocy spotecznej stanowig rodziny, w ktorych wystepujg
trudnosci opiekunczo — wychowawcze. S3 to rodziny, ktére m.in.:

— maja trudnosci z zaspokojeniem podstawowych potrzeb dzieci,

— nie potrafig gospodarowac posiadanymi zasobami i srodkami,

— ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie i sytuacje rodzinng nie potrafig zatatwi¢ swoich

spraw.

Najczeéciej problemy rodziny w opiece i wychowaniu dzieci taczg sie z innymi dysfunkcjami np.
uzaleznieniem, przemoca domowa, problemami w petnieniu rél rodzicielskich, niezaradnoscia
w prowadzeniu gospodarstwa domowego.
Pomoc spoteczna w zakresie bezradno$ci opiekuriczo-wychowawczej polega na wyptacaniu
zasitkow dla rodzin, gdzie wystepuja problemy nie koniecznie dysfunkcyjne, ale i problemy
finansowe np. z zagwarantowaniem wtasciwego wyzywienia, zakupem podrecznikow
i pomocy szkolnych.

Tabela 20. Liczba rodzin i oséb w rodzinach pobierajaca $wiadczenia z OPS w Otwocku z powodu bezradnosci
w sprawach opiekuriczo-wychowawczych w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn.
Ocena zasobéw pamocy spotecznej)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 37 418 48 35 55
Liczba osdb w rodzinach 151 166 147 117 175

Pracownicy OPS w Otwocku monitorujg sytuacje w rodzinach dysfunkcyjnych. W Otwocku
dziatajg jednostki do zapobiegania kryzysom w $rodowisku rodzinnym - sg to: Zespot
Interdyscyplinarny do Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Komisja Rozwlgzywanla
Problemdw Alkoholowych wraz z podzespotami problemowymi.

Aktualnie w OPS zatrudnionych jest 4 asystentéw rodziny, ktdrzy wspierajg 52 rodziny
w sprawach opiekurczo wychowawczych.
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Wykres 10. Liczba rodzin objetych pomocga asystenta rodziny 2 OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto:
OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)
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Rolg asystenta jest przede wszystkim udzielanie wsparcia i aktywizacja rodziny poprzez
zwiekszenie jej wptywu na wiasne iycie, pomoc w przezwycigzaniu trudnosci zwigzanych
z opieka i wychowaniem matoletnich dzieci. Praca asystenta ma doprowadzi¢ do tego, aby
rodzina odzyskata podmiotowoé¢ i wiare we wiasne mozliwosci. Asystent prowadzi prace
z rodzing w miejscu jej zamieszkania, za jej zgoda.

Ochrona macierzynstwa i wielodzietnosci
Ochrona macierzyistwa oraz pomoc dla rodzin wielodzietnych jest jednym z wazniejszych
zadar pomocy spotecznej. Z uwagi na wystepowanie niekorzystnych zjawisk demograficznych
(ujemny przyrost naturalny) i gospodarczych (zmiany statusu materialnego) rodzina jako
podstawowa komérka spoteczna powinna by¢ objeta szczegélng ochrong parstwa.
Swiadczenia rodzinne wyptacane przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku dominujg
w wyptacanych zasitkach. Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje
rodzicom, jednemu z rodzicéw, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu dziecka, jesli rodzina
nie przekracza minimum dochodowego:

— do ukoficzenia przez niego 18 roku Zycia,

— w okresie jego nauki, jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia,

— do 24 roku ycia, jezeli nadal kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyiszej i posiada

orzeczenie o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Tabela 21. Liczba rodzin pobierajaca $wiadczenia z OPS w Otwocku z powodu potrzeby ochrony macierzyristwa
w latach 2014-2018 (Zrodto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasob6w pomocy spotecznej)

| Wyszczegdlnienie

2014

2015

2016

2017

2018

[ Liczba rodzin

154

143

98

88

149

Tabela 22. Liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych z dodatkami, Swiadczeri alimentacyjnych z OPS
w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin korzystajacych z 757 721 819 919 1005
zasitkdw rodzinnych z dodatkami
Liczba osob korzystajacych ze 361 386 388 354 338
Swiadczenie alimentacyjnego
Liczba rodzin korzystajacych ze 223 228 237 223 211
$wiadczenie alimentacyjnego
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W dniu 1 kwietnia 2016 roku weszta w zycie ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie
wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem
jego potrzeb iyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500,00 zt
miesiecznie na dziecko w rodzinie. W roku 2018 OPS wypfacit Swiadczenia dla 4 316 dzieci.

W dniu 1 stycznia 2017 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, okresla ona uprawnienia kobiet w cigZy i rodzin do
wsparcia w zakresie dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej oraz instrumentéw polityki na
rzecz rodziny. W roku 2018 OPS wyptacit S$wiadczenia dla 3 rodzin.

Miasto Otwock prowadzi Karte Rodzina 3+, ktéra ma na celu poprawe oraz promocjg
dzietnosci poprzez wdrozenie programu utatwiajacego funkcjonowanie rodzinom. W ramach
programu rodziny wielodzietne moga liczy¢ na: bezptatne przedszkole i Ztobek, ulgi w opfatach
za zywienie w szkofach podstawowych, ulgi w miejskich osrodkach organizacyjnych i optatach
statych za zajecia dodatkowe.

Sieroctwo

Sieroctwo oznacza stan pozbawienia dzieci trwale lub okresowo szans wychowania we wtasnej
rodzinie z uwagi na brak odpowiednich warunkéw opiekuriczo — wychowawczych. Dzieci, ktére
nie maja mozliwosci wychowywania sie w rodzinie, majg prawo do specjalnej ochrony
i pomocy ze strony panstwa.

Tabela 23. Liczba rodzin pobierajacych éwiadczenia z tytutu sieroctwa z OPS w Otwocku w latach 2014 - 2018
(Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wyszczegolnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 1 1 1 1 2
Liczba os6b w rodzinach 1 1 1 1 7

W obecnych czasach sieroctwo wystepujagce w wyniku rozbicia rodziny w wigkszosci
przypadkéw jest wynikiem patologii spotecznych — sierotami sg dzieci pochodzgce z rodzin
dysfunkcyjnych.

Dzieémi osieroconymi zajmuje sie przede wszystkim Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Otwocku. Na terenie miasta funkcjonuje Placéwka opiekuriczo-wychowawcza Dom Dla
Dzieci. Jest to placowka typu socjalizacyjnego, gdzie umieszczane sg dzieci, ktorych rodzice
tzasuowo bgdZ Lrwale nie sq w stanie sprawowac opieki nad nimi ze wzgledu na réznorodne
problemy wewnatrzrodzinne. Placéwka posiada 3 Domy, w ktorych przebywa po 14 dzieci pod
okiem wychowawcow.

Przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie oznacza jednorazowe lub powtarzajgce sie¢ umysine dziatania na szkode
bliskiej osoby badz tez zaniechanie dziatan koniecznych do ochrony zdrowia i zycia 0sob
najblizszych, a takie innych osob zamieszkujacych wspdlinie lub wspdlnie gospodarujacych.

Tabela 24. Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia z tytutu wystapienia zjawiska przemocy w rodzinie z OPS
w Otwocku w latach 2014 - 2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy

spotecznej)
Wyszczegdlnienie 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 19 13 9 15 12
Liczba oséb w rodzinach 49 33 26 43 28
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Wedtug sprawozdania Zespotu Interdyscyplinarnego w Otwocku w 2018 roku:
— wszczeto 94 procedury ,Niebieskie Karty”,
—  Zespot pracowat takze nad 70 procedurami wszczetymi w latach poprzednich,
— skierowat do Centrum Interwencji Kryzysowej w Otwocku jedng rodzing — tacznie
2 osoby,
— zakoriczyt 92 procedury ,Niebieskie Karty”, w tym: 70 procedur wobec rozstrzygnigcia
o ustaniu przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu
pomocy oraz 22 procedury wobec rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania
dziatan.
Od wrzeénia 2013 roku Fundacja Konstruktywnego Rozwoju na zlecenie i w partnerstwie
z Miastem Otwock prowadzi placéwke profilaktyczng dla mieszkaricéw Otwocka. Placowka
udziela wsparcia w obszarze uzaleznien i przemocy. Wszystkie formy pomocy sg bezptatne dla
o0sob korzystajacych. Program placéwki jest realizowany poprzez zadania merytoryczne:
praca z rodzinami,
prowadzenie Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego,
realizacja szkolen i superwizji dla 0séb pracujacych w pomocy spotecznej,
prowadzenie wolontariatu.
W ramach pracy punktu zapewniamy staty dostep do konsultacji, terapii iinterwencji
psychologicznych, specjalisty psychoterapii uzaleinier i prawnika — adwokata w zakresie
prawa rodzinnego. Od 2013 roku w ramach prowadzenia placowki profilaktycznej Fundacja
udzielita pomocy 1250 osobom z terenu Otwocka.
W 2018 r. z pomocy i konsultacji w PIK skorzystato facznie 172 osoby, w tym:
— 123 osoby doroste i 49 os6b ponizej 18 lat roku zycia, 98 kobiet i 77 mgzczyzn
— w zakresie probleméw z uzaleznieniami: 23 osoby z naduzywaniem alkoholy,
21 z uzywaniem narkotykéw, 18 oséb w obszarze uzaleznier behawioralnych (hazard,
komputer, Internet i inne) oraz 54 osoby z rodzin, w ktérych trudna sytuacja zwigzana
jest z uzaleznieniem cztonka rodziny,
— 122 osoby majace lub stwarzajace trudnosci wychowawcze,
— 37 0s6b z doéwiadczeniem przemocy lub w zwigzku z zachowaniami agresywnymi,
— 66 0s6b z innymi problemami, tj. profilaktyka uzaleznien, zaburzenia psychiczne
i zachowania, np. zaburzenia Ickowc i osobowosci, zaburzenia depresyjne i odzywiania
oraz zaburzenia wiezi i nerwicowe, ADHD, autoagresja, kryzysy zwigzane z rozwodem,
rozstaniem, zatoba, choroba bliskiej osoby a takze problemy szkolne czy stres.
W cyklach szkolen dla profesjonalistow uczestniczyty ogétem 302 osoby.

5.5. Pozostate problemy pomocy spotecznej

Trudnosci w integracji osob posiadajacych status uchodicy

Pomoc osobom posiadajacym status uchodzcy jest zadaniem z zakresu administracji rzagdowej
realizowanej przez powiat w ramach indywidualnego programu integracji (na ktorego
realizacje $rodki przekazuje wojewoda), ktéry obejmuje m.in.: wyptate Swiadczen na
utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego, optacanie sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, specjalistyczne poradnictwo socjalne.

Ze érodkéw OPS w Otwocku w latach 2014-2018 nie byty wyptacane $wiadczenia dla osdéb
posiadajacych status uchodzcy.
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Potrzeba ochrony ofiar handiu ludZmi
Z OPS w Otwocku w roku 2017 wypfacano zasitek dla 1 osoby z powodu zaistnienia potrzeby
ochrony ofiar handlu ludzmi. W pozostatych latach nie odnotowano popetniania tego rodzaju
przestepstw na mieszkancach gminy.

Trudnoéci w przystosowaniu po opuszczeniu zaktadéw karnych

Osoby opuszczajgce zaktady karne s3 pod opiekg Kuratora Sadowego, otrzymujg pomoc
spoteczna, jesli same zgtosza sie do Osrodkéw Pomocy. Najczestszg przyczyng otrzymywania
zasitku przez osoby, ktére opuscity zaktad karny jest niemoznos¢ znalezienia pracy.

Tabela 25. Liczba oséb pobierajaca swiadczenia z powodu wystepowania trudnosci po opuszczeniu zaktadu
karnego z OPS w Otwocku w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw

pomocy spofecznej)
Wskaznik 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 22 30 25 24 18
Liczba oséb w rodzinach 38 39 36 25 22

Wystapienie zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej
Pomoc spoteczna udzielana jest réwniez w sytuacjach niezaleznych od uwarunkowan
spotecznych, np.: w chwili wystapienia sytuacji kryzysowej lub tragicznego w skutkach
zdarzenia losowego, kleski zywiotowej. Najcze$ciej pomoc oferowana jest w formie pienigzne;j
lub rzeczowe;j.

Tabela 26. Liczba rodzin pobierajgca $wiadczenia z OPS w Otwocku z powodu wystapienia zdarzenia losowego
w latach 2014-2018 (Zrédto: OPS w Otwocku, opracowanie pn. Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

Wskaznik 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin 4 9 16 12 7
Liczba 0sob w rodzinach 12 18 28 17 9

6. Podsumowanie sytuacji spotecznej w Otwocku i analiza SWOT
6.1. Whioski z diagnozy

Zatozeniem "Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwock na lata 2020-
2028" jest wypracowanie metod podniesienia standardu zycia w gminie oraz skutecznego
przeciwdziatania rozprzestrzenienia sie niekorzystnych zjawisk spotecznych.
Z przeprowadzonej diagnozy sytuacji spotecznej w Miescie Otwock wynika:
— wzrastajaca liczba oséb w wieku poprodukcyjnym i nasilajacy sie problem ludzi
starszych, brak systemowych rozwigzan starzejacego sie spoteczenstwa,

— znaczna liczba os6b korzystajacych z pomocy OPS - ogétem 1398 os6b w roku 2018,

— gtdwnymi przyczynami korzystania z pomocy spotecznej w 2018 r. s3: ubdstwo
(608 rodzin), niepetnosprawnos¢ (398 rodzin), dtugotrwata choroba (463 rodziny),
bezrobocie (169 rodzin),

— problemem jest brak zorganizowanej oferty czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy oraz
niewystarczajgca dostepnos¢ do bazy kulturalnej, sportowej czy rekreacyjnej,

— brak systemowych rozwigzan na rzecz oséb starszych oraz brak organizacji dbajacych
o interesy Srodowisk seniorskich,

— OPS w Otwocku wspoétpracuje z organizacjami pozarzadowymi w realizacji zadan
z zakresu pomocy spotecznej,

— dziatania wtadz miasta zmierzaja do poprawy standardu zycia mieszkancow i opierajg
sie na zadaniach organizacyjnych (pomoc i doradztwo spoteczne, zwigkszenia
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skutecznoéci podejmowanej pomocy spotecznej poprzez szkolenia kadry, utatwienia
w dostepie do urzedéw i instytucji, do ustug bytowych, mieszkaniowych,
intelektualnych, zdrowotnych i kulturalnych, itp.) oraz na zadaniach inwestycyjnych
(np.: poprawie warunkéw lokalowych infrastruktury socjalnej)

— wszelkie dziatania gminy na polu spotecznym moga by¢ przeprowadzone dzigki
wykorzystaniu funduszy pomocowych z Unii Europejskiej.

6.2. Analiza SWOT

Dla podsumowania aktualnej sytuacji spotecznej w Miescie Otwock przeprowadzono
nastepujgca analize:

Tabela 27. Analiza SWOT dla sytuacji spotecznej w Otwocku

Wskainik Whioski z analizy
Mocne —  Potozenie Miasta Otwock przy aglomeracji warszawskiej, w bezposrednim
strony sasiedztwie.

—  Walory przyrodniczo-krajobrazowe.

—  Dostepnos$é placéwek oswiatowych.

-~ Zagwarantowana podstawowa i specjalistyczna opieka medyczna.

—  Dostepnos¢ ustug spotecznych.

—  Dziatalnoéé jednostek na rzecz bezpieczeristwa mieszkancow.

-~ Sprawnie funkcjonujacy system pomocy spotecznej. Wspotpraca OPS z placéwkami.
oéwiatowymi , placdwkami medycznymi, KRPA, Zespotem Interdyscyplinarnym,
Parafiami, Policjq i OSP, stowarzyszeniami.

Stabe —  Starzenie sie lokalnej spotecznoéci — systematycznie wzrastajaca liczba osob w wieku

strony poprodukcyjnych.

—  Brak systemowych rozwiazan dla starzejacego sie spoteczeristwa (brak domoéw
pomocy spotecznej, placéwek dziennego i statego pobytu dia ludzi starszych
i samotnych, brak miejsc rekreacji przeznaczonych dla senioréw).

—  Brak oferty spedzania wolnego czasu dla oséb starszych.

—  Dysproporcje w spoteczefstwie gminy pod wzgledem statusu materialnego
i zawodowego.

—  Brak form wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin.

—  Brak organizacji pozarzadowych w zakresie organizowania form wsparcia dla dzieci
i mtodziezy.

—  Brak utatwien architektonicznych dla osob niepetnosprawnych w wigkszosci
budynkdw uzytecznosci publicznej w gminie.

Szanse —  Wzrost poziomu ustug spotecznych.

—~  Rozbudowa infrastruktury spotecznej.

—  Wykorzystanie potencjatu ludzkiego, aktywizacja mieszkaricow, kreowanie liderow
lokalnych.

—  Kontynuacja wspdtpracy pomiedzy instytucjami spotecznymi.

—  Wozrost aktywnogci mieszkaricow - rozwdj organizacji dziatajgcych w zakresie pomocy
spotecznej, wspieranie rozwoju gospodarczego.

—  Zagwarantowanie mozliwosci funkcjonowania w spoteczeristwie osobom, ktére nie sg
w stanie same zadbac¢ o siebie lub potrzebuja wsparcia (osoby niepetnosprawnie,
chore, osoby starsze, zagrozone wykluczeniem spotecznym).

Zagrozenia —  Zaostrzenie niekorzystnych trendéw demograficznych.

—  Zbyt duze obcigzenie Miasta obowigzkami spotecznymi przy braku wsparcia ze strony
panstwa.

—  Narastanie zjawisk patologii spotecznej w $srodowisku domowym, szkolnym.

—  Ograniczone érodki finansowe w budzecie uniemozliwiajace podejmowanie
inwestycji.
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Skuteczne przeciwdziatanie problemom spotecznym musi opiera¢ sie na:

— zwiekszeniu efektywnosci przydzielania srodkéw na pomoc spoteczng,

— poprawie standardu Zycia i dostgpnosci do ustug bytowych, urzedowych,
mieszkaniowych, intelektualnych, zdrowotnych i kulturalnych dla mieszkancow,

— doksztatcaniu i doskonaleniu zawodowym kadr pomocy spotecznej, edukacji, ochrony
zdrowi i bezpieczenistwa,

— zintegrowaniu, zaktywizowaniu oraz edukacji spoteczefstwa,

— realizacji zamierzen inwestycyjnych, ktére moga by¢ przeprowadzone dzigki
wykorzystaniu funduszy pomocowych z Unii Europejskiej.

7. Cel gtéwny i cele posrednie w zakresie rozwigzywania problemow spotecznych na terenie
Miasta Otwocka

Cel gtéwny w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych w ,Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2018":

A e
Otwock jest miastem, gdzie stale poprawia sie standard
oraz wyréwnuje sie dysproporcje w poziomie Zycia
wszystkich mieszkancow i skutecznie zapobiega
wystepowaniu zjawisk dysfunkcyjnych.

\ R

o

Punktem wyjsécia do szczegbtowych rozwigzan przewidzianych w niniejszej Strategii jest
okreslenie zasadniczych obszaréw priorytetowych:

Rysunek 2. Obszary priorytetowe ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata

2020-2028"
. L] - a L] - L] - - \
e Polityka prorodzinna i minimalizacja zjawisk
by' - ’ - [ ]
. dysfunkcyjnych w srodowisku rodzinnym
* Wiaczenie oséb marginalizowanych i polityka
Y. .
el senioralna
- - - —\
e Stymulowanie rozwoju spotecznego i poprawa
standardu zycia mieszkaricéw
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Rysunek 3. Plan strategiczny "Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-
2028" obszary priorytetowe, cele operacyjne

Polityka
prorodzinna

i minimalizacja

zjawisk

dysfunkcyjnych

wsrodowisku
rodzinnym

cel operacyjny 1.

Wspieranie rodziny

we wiasciwym

petenieniu funkcji i

zaspokajaniu
réznorodnych

potrzeb jej cztonkdéw

cel operacyjny 2.
Przeciwdziatanie

zjawisku przemocy

w rodzinie

cel operacyjny 3.

Przeciwdziatanie
uzaleznieniom i
zwalczanie ich
skutkow

Wiaczenie osob
marginalizowanych
i polityka senioralna

cel operacyjny 1.

Zapobieganie
marginalizacji

i rozwoj systemu
wsparcia dla oséb
wykluczanych
spotecznie

cel operacyjny 2.

Tworzenie warunkow
zaspokajania potrzeb
seniorow

cel operacyjny 3.
Poprawa warunkéw
2ycia osob chorych i
niepetnopsrawnych

Stymulowanie
rozwoju
spotecznego

i poprawa
standardu zycia
mieszkancow

cel operacyjny 1.

Rozwdj
infrastruktury
spotecznej

cel operacyjny 2.

Edukacja i rozwoj
zasobéw ludzkich

cel operacyjny 3

Oferta
profesjonalne}
pomocy spoteczneji
terapeutycznej
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9. Wdrazanie, zarzadzanie i monitoring realizacji ,Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2028"

9.1. Wdrazanie ,Strategii ..."

,Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2028" jest
dokumentem otwartym, podatnym na zmiany wynikajace z prowadzonego monitoringu
zjawisk spotecznych.
,Strategia ...” zostanie przyjeta w formie Uchwaty Rady Miejskiej w Otwocku. Zmiany
w ,Strategii ...” inicjowane beda przez Prezydenta Otwocka, Osrodek Pomocy Spotecznej oraz
grupy spoteczno-gospodarcze uczestniczace w procesie wdrazania i realizacji ,Strategii L
Proponowane zmiany w ,Strategii ...” beda réwniez podlegaty uchwaleniu przez Radg Miejska.
Ponadto, w realizacji zatozer ,Strategii ..." mozna oczekiwac¢ wsparcia i pomocy instytucji:

— Powiatowego Urzedu Pracy w Otwocku,

— Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Otwocku,

— Gminnej Komisji do spraw Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

~  Policji,

— placéwek oswiatowych z terenu miasta,

— placéwek ochrony zdrowia z terenu miasta,

— placowek kultury, sportu i rekreaciji,

— dziatajacych stowarzyszen na rzecz rozwoju regionu.

9.2. Monitoring ,Strategii ..."

Proponowany system monitoringu prac nad ,Strategia Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Otwock na lata 2020 - 2028” zaktada:

— sktadanie przez Prezydenta corocznych sprawozdan zrealizacji ,Strategii...” (na
podstawie danych statystycznych i innych informacji bedacych w posiadaniu: OPS,
instytucji i organizacji oraz grup $rodowiskowych biorgcych udziat w programach
zwigzanych z poszczegdlnymi celami realizacji ,Strategii ...”),

— sporzadzanie bilansu potrzeb Miasta Otwocka w zakresie pomocy spotecznej oraz
weryfikacja dziatan i zadan,

— sporzadzanie rocznych sprawozdan i przektadanie Radzie Miasta.

Tabela 29. Monitoring realizacji , Strategii ..."”

Cel operacyjny Nazwa wskaznika
Obszar priorytetowy |
Profilaktyka prorodzinna i minimalizacja zjawisk dysfunkcyjnych w srodowisku domowym
Cel operacyjny 1. - liczba rodzin objetych praca socjalng
Wspieranie rodziny we ~ liczba rodzin objetych wsparciem z systemu pomocy spotecznej
wtasciwym petnieniu funkcji i ~ liczba oséb i rodzin objetych poradnictwem specjalistycznym oraz
zaspokajaniu roznorodnych liczba udzielonych porad
potrzeb jej cztonkéw - liczba rodzin objetych pomoca asystenta rodziny

- liczba beneficjentéw systemu pomocy spofecznej objetych
wsparciem z powodu bezrobocia, ubdstwa

— liczba dzieci objetych pomoca pieczy zastepczej

~ liczba 0s6b objetych $wiadczeniami w formie dofinasowania positku

Ccel operacyjny 2. - liczba prowadzonych procedur ,niebieskiej karty”
Przeciwdziatanie zjawisku - liczba podmiotdw realizujgcych programy profilaktyczne
przemocy w rodzinie | = liczba porad specjalistycznych dla rodzin z problemem przemocy
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liczba przeprowadzonych interwencji w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
liczba  pracownikow
w szkoleniach

pomocy spotecznej  uczestniczacych

Cel operacyjny 3.
Przeciwdziatanie uzaleznieniom i
zwalczanie ich skutkow

liczba podmiotéw realizujgcych programy profilaktyczne

liczba i zakres realizowanych programow profilaktycznych

liczba porad specjalistycznych dla rodzin dysfunkcyjnych

liczba 0séb poddanych leczeniu uzaleznien

liczba rodzin w ktérych wystepuja problemy uzaleznien objetych
pomoca terapeutyczng

liczba pracownikéw pomocy spotecznej uczestniczacych

w szkoleniach

Witaczenie

os6b marginalizowanych i polityka senioralna

Obszar priorytetowy Il

Cel operacyjny 1.
Zapobieganie marginalizacji
i rozwéj systemu wsparcia osob
wykluczonych spotecznie

liczna zrealizowanych dziatari profilaktycznych skierowanych do
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 2.
Tworzenie warunkéw
zaspokajania potrzeb senioréw

liczba podmiotéw i inicjatyw w zakresie wspomagania 0s6b
starszych

liczha o0s6b  korzystajacych z
i niepetnosprawnych,

form wsparcia dla senioréw

Cel operacyjny 3.
Poprawa warunkow Zycia os6b
chorych i niepetnosprawnych

liczba oséb niepetnosprawnych uczestniczacych w aktywizacji
zawodowej,

liczba o0sdéb starszych i niepetnosprawnych objetych wsparciem
z systemu pomocy spotecznej

liczba 0séb objetych ustugami opiekunczymi (OPS)

Stymulowanie

rozwoju spotecznego i poprawa standardu zycia

Obszar priorytetowy Ill

Cel operacyjny 1.
Rozwdj infrastruktury spotecznej

liczba obiektéw uzytecznosci publicznej poddanych modernizacji
zwiekszajacej ich funkcjonalnosé

liczba powstatych obiektow sportowych, miejsc stuzgcych rekreacji,
placéw zabaw

liczba zlikwidowanych barier architektonicznych w budynkach
uzytecznosci publicznej i w mieszkaniach 0s6b niepetnosprawnych

Cel operacyjny 2.
Edukacja i rozwéj 2asobéw
ludzkich

liczba zorganizowanych zajec dla uczniow
liczba zrealizowanych programéw edukacyjnych skierowanych do
0s6b i rodzin dotknietych probiemami spotecznymi

Cel operacyjny 3.
Oferta profesjonalnej pomocy
spotecznej i terapeutycznej

liczba beneficjentéw OPS
liczba  pracownikéw
w szkoleniach

liczba przeprowadzonych akcji zapoznajacych mieszkaricow
z mozliwymi zagrozeniami dla zdrowia.

liczba spotkan mieszkaricow gminy z wtadzami samorzgdowymi
liczba wspieranych  przez samorzad gminy  organizacji
pozarzadowych |
liczba organizacji pozarzadowych funkcjonujacych w gminie
w obszarze szeroko rozumianej polityki spotecznej

pomocy  spoteczne]  uczestniczacych

,Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwock na lata 2020-2028"
minimum raz w roku poddawana bedzie przegladowi, podczas ktérego analizie poddany
bedzie proces realizacji celéw: analiza dziatania/zadania, harmonogram realizacji oraz
osigganych wskaznikéw. W przypadku zaistnienia nowych okolicznosci powodujacych

konieczno$¢ zmian w dokumencie,

zapisy w ,Strategii ..” zostang odpowiednio

zaktualizowane i przedstawione Radzie Miasta w Otwocku do zatwierdzenia.
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9.3. Potencjalne Zrédta finansowania

Podstawowymi zrodtami $rodkéw, z ktérych moga korzysta¢ samorzady dla realizacji
programow pomocy spotecznej s3:

— budzet panstwa w realizacji zadan natozonych na gminy ustawowo,

— $rodki wewnetrzne: budzety samorzadéw gminnych, powiatowych, wojewédzkich,

— $rodki zewnetrzne, m.in.: Europejski Fundusz Spoteczny (EFS), Fundusz Pracy,

— fundusze pomocowe Unii Europejskiej: Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Mazowieckiego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Program Operacyjny
Wiedza, Edukacja, Rozwdj, Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko,

— $rodki stowarzyszen, fundacji i organizacji pozarzadowych.
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Uzasadnienie

Prezydent Miasta Otwocka na  podstawie art. I6b  ustawy zdnia [12marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z2019r.,, poz. 1507 ze zm.), wnosi o przyjgcie przez Rade Miasta Otwocka
»Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2028".

W ramach prac nad strategig zostala przeprowadzona diagnoza probleméw spotecznych w oparciu o dane
bedace w dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej, Urzgdu Miasta, Komendy Powiatowej Policji, Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowego Urzedu Pracy oraz instytucji iorganizacji pozarzadowych
wspotpracujacych z OPS. Uzupetniajaco korzystano z dostgpnych publikacji naukowych i statystyk (m.in. dane
Glownego Urzedu Statystycznego).

W ramach prac nad strategia odbyly sie takze spotkania konsultacyjne w siedzibie Osrodka Pomocy
Spotecznej w Otwocku.

W oparciu o diagnoze sytuacji spofecznej, opracowana zostala strategia rozwiazywania problemow
spotecznych na najblizsze lata, ktora stanowi rozwinigcie dziatan oraz zatozen programowych realizowanych
w sferze spoteczne;j.

Okreslono trzy obszary priorytetowe w ktdrych zidentyfikowano cele operacyjne do dalszych dziatan:
I.Profilaktyka prorodzinna i minimalizacja zjawisk dysfunkcyjnych w srodowisku domowym.
I1.Wiaczenie 0os6b marginalizowanych i polityka senioralna.

TI.Stymulowanie rozwoju spolecznego i poprawa standardu zycia.

Opracowana ,,Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Otwocka na lata 2020-2028" jest
dokumentem otwartym, podatnym na zmiany wynikajace z prowadzonego monitoringu zjawisk spotecznych.
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