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PREZYDENT MIASTA OTWOCKA
ul. Armii Krajowej 5, 05-400 Otwock
tel.: +48 (22) 779 20 01 (do 06); fax: +48 (22) 779 42 25
www.otwock.pl  e-mail: umotwock@otwock.pl

R, Lot 9 Ao

Otwock, dnia « é ; ég 2019 1.

ZAPYTANIE OFERTOWE
Urzqd Miasta Otwocka zaprasza do skladania ofert na wykonanie zaméwienia pn:

wZakup i montaz depozytora do kluczy w celu realizacji przepiséw RODO”

I. Opis przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup, dostawa, montaz i konfiguracja elektronicznego
depozytora kluczy wyposazonego w minimum 60 gniazd na klucze. Wykonawca
zobowiazany bedzie do przeszkolenie oséb zarzadzajacych po stronie Zamawiajacego
w zakresie obstugi urzadzenia. Zakup i montaz urzgdzenia wynika z zapisu w budzecie
w ramach zadania budzetowego pn.: ., Zakup i montaz depozytora do kluczy na potrzeby
Urzedu Miasta Otwocka ™.

2. Wymagania techniczne:

a) Depozytor kluczy na min 60 kluczy wraz z panelem skrytkowym (do plombowanych
woreczkow).

b) Panel skrytkowy musi stanowi¢ integralng cze$é obudowy depozytora, a calo$¢ musi
by¢ zamknigta za drzwiami zabezpieczonymi elektrozamkiem. Ze wzgledow
bezpieczenstwa nie dopuszcza sie stosowania moduléw doczepianych (nadstawek).
Panel musi pomiesci¢ minimum 10 woreczkdw.

¢) Depozytor elastycznej budowy modutowej umozliwiajacy zamiane paneli kluczowych
na skrytkowe i odwrotnie, zmiana kolejnosci moduléw nie moze wigzaé si¢ z wymiang
obudowy. Mozliwo$¢ zmiany kolejnosci modutéw na dowolnym etapie uzytkowania.

d) Mozliwos¢ pézniejszej rozbudowy o kolejne klucze (min do pojemnosci 150 kluczy).

¢) Depozytor musi by¢ wykonany w sposéb estetyczny, obudowa stalowa, drzwi stalowe
z szyba, otwieranym zamkiem elektromechanicznym oraz dwoma kluczami
awaryjnymi.

f) Brelok RFID wykonany minimum 80% z metalu (breloki oraz plomby w zestawie
z depozytorem).

g) Zwrot kluczy przy uzyciu breloka RFID.

h) Kontrola wlozenia klucza.
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i) Wyposazony w minimum 8 calowy dotykowy terminal umieszczony centralnie,
stuzacy do zarzadzania.

1) Czytnik kart zblizeniowych zintegrowany z ewidencjg czasu pracy, oraz dostosowanie
obecnych kart czasu pracy do pracy depozytora.

k) Wielosystemowy czytnik kart zblizeniowych obshugujacy karty w systemach: Mifare,
HID, Unique. Indala, Ultralight.

I) Funkcja rejestracji czasu pracy wejscia/wyjscia bez pobierania kluczy.

m) Licencja na oprogramowania do zarzadzania— bezterminowo.

n) Instalacja na scianie we wskazanym przez zamawiajacego miejscu z dokonaniem
niezbednych potgczen kablowych.

0) Samoczynne przelaczanie na zrédlo zasilania awaryjnego (min. 4 godziny zasilania).

p) Dostep tylko do wybranych kluczy w zaleznosci od uprawnien.

q) Mozliwos¢ nadawania dowolnych, wielopoziomowych uprawnien dostepu do funkcji
depozytora.

r) Umozliwienie deponowania kluczy kazdego rodzaju stosowanych w obickcie.

s) Deponowanie kluczy do pomieszezen podlegajacych szezegolnej ochronie za pomoca
breloka umieszczonego w dedykowanym gniezdzie zamontowanym w skrytce, badz
deponowanie plombowanych woreczkow na klucze w odpowiednich panelach
skrytkowych.

t) Autoryzacja za pomocg kodu PIN, czytnika kart.

u) Umozliwianie identyfikacji uzytkownika poprzez odezyt danych z karty zblizeniowej,
kod PIN.

v) Powiadomienie w przypadku niezdania klucza.

w) Gromadzenie danych, zdarzen zwiazanych z dzialaniem depozytoréw wraz z importem
i eksportem danych.

x) Tworzenie kopii bazy danych.

y) Oprogramowanie w jezyku polskim.

3. Wymagana opieka serwisowa i uslugi wsparcia
a) Pomoc serwisowa w siedzibie Zamawiajacego — usuwanie w trybie priorytetowym
usterek technicznych zgloszonych przez Zamawiajacego powodujacych nieprawidlowe
dzialanie systemu, oprogramowania, rejestratorow, czytnikow.
b) Gwarantowany czas reakcji serwisu od zgloszenia usterki w ciggu 5 godzin
roboczych
¢) Naprawa bledéw krytycznych w ciggu 24 godzin roboczych — usterki, ktore powoduja

blokadg podstawowych funkcjonalnosci systemu i uniemozliwiajg uzytkowanie Systemu
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w calosci lub znacznej czesci powinny by¢ usuwane w ciagu 24h. W przypadku braku
mozliwosci usunigcia usterki w tym czasie, nalezy zapewnic¢ rozwigzanie zastepcze.

d) Aktualizacje oprogramowania - ustuga ta polegajaca na aktualizowaniu do najnowszych
wersji oprogramowania zarzadzajacego systemem oraz wszystkich moduléw bez
ponoszenia dodatkowych kosztow zaraz po ukazaniu si¢ najnowszej wersii.

¢) Wydluzona gwarancja — zar6wno na sprzgt 1 oprogramowanie gwarancja w ramach
opieki serwisowej wynosi 24 miesiace, z mozliwoseig przedhuzenia na kolejny rok w
przypadku wykonania przegladu gwarancyjnego w kazdym roku trwania gwarancji.

f) Wsparcie telefoniczne, e-mailowe, zdalne - pomoc telefoniczna, e-mailowa i zdalna
zwigzana z biezgca eksploatacja i konfiguracja oprogramowania. Dodatkowe szkolenia z
obstugi oprogramowania wykonywane zdalnie bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

g) Zdalne wsparcie serwisowe — zadania o charakterze technicznym wykraczajacym poza
dziatania dostepne dla uzytkownikéw, a w szczegolnosei: zdalne usuwanie usterek
technicznych zgloszonych przez Zamawiajgcego powodujgcych nieprawidlowe dziatanie

oprogramowania w trybie priorytetowym z zachowaniem czasu reakcji w ciagu 8 godzin

roboczych.

4. Wymagania Dodatkowe
a) Szkolenie administratoréw i uzytkownikow systemu.
b) Termin platnosci faktury wynosi do 30 dni od dnia prawidiowo wystawionej faktury
i dorgczenia jej Zamawiajacemu.
¢) Zamawiajacy nie ponosi kosztow dostawy urzadzen do siedziby Zamawiajacego.

d) Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ gwarancji na okres 24 miesiccy.

IL Wymagany termin realizacji zaméwienia.

Do 14 dni roboczych od daty podpisania umowy.

III.  Warunki udzialu w postepowaniu.
I. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja
wykluczeniu tj.:

1) Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkow, lub uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie

w calosci wykonania decyzji whasciwego organu oraz nie zalega z oplacaniem skladek

na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne, lub uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosei lub wstrzymanie w calodci

wykonania decyzji wlasciwego organu.




2) Na potwierdzenie ww. wykonawca zlozy o$wiadczenie — zataeznik nr 2 (w przypadku
wspolnego ubiegania sie o udzielenie ninicjszego zamowienia przez dwoch lub wigcej
Wykonawcow w ofercie muszg by¢ zlozone o$§wiadczenia dla kazdego z nich).

IV.  Miejsce i termin zlozenia oferty cenowej:

Formularz oferty cenowej nalezy ztozyé:

1) w formie papierowej osobiscie lub poczta na adres: Urzad Miasta Otwocka.
ul. Armii Krajowej 5, 05-400 Otwock, z dopiskiem: ,OFERTA CENOWA
na Zakup i monta; depozytora do kluczy w celu realizacji przepiséw RODO” Oferta
musi wplynaé do dnia (4 . _Q{.2019 r. 0 godziny 16"

LUB

2) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: mmnowak(@otwock.pl
w terminie do dnia _Qf:.Q.ZOIEJ r. do godz. 13%, z dopiskiem w temacie: ,,OFERTA
CENOWA na Zakup i montas depozytora do kluczy w celu realizacji przepisow

RODO”.
V. Miejsce i termin otwarcia ofert.
Otwarcie zlozonych ofert cenowych nastapi w dniu (5 . %.2019 r. o godz. 9"

w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Armii Krajowej 5 w Otwocku, budynek C pok. Nr 3.

VL. Opis sposobu przygotowania oferty cenowe;j.
1. Ceny i termin wykonania zamdwienia w ofercie majg by¢ wyrazone cyfrowo i stownie.

2. Oferta ma by¢ napisana w jezyku polskim, czytelng i trwalg technika.

VII.  Oferta cenowa otrzymana przez Zamawiajacego po terminie podanym powyzej
zostanie zwrécona Oferentowi nie otwarta. W przypadku, gdy oferta wplynie

po wskazanym terminie i godzinie, za posrednictwem poczty elektronicznej,

Wykonawca zostanie poinformowany o tym fakcie e-mailem.

VIII. Wykonawea moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé zlozong przez siebie oferte

cenowy przed terminem uplywu jej skladania.

IX.  Opis sposobu przygotowania oferty:
1. Oferta powinna:
1) by¢ opatrzona pieczatka firmowa,
2) posiada¢ date sporzadzenia,
3) zawieraé adres lub siedzibe oferenta, numer telefonu, e-mail, numer NIP.

4) zawiera¢ czytelny podpis Wykonawcy.



XI.
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2. Oferta powinna zawierag:
1) ceng jednostkowa brutto,
3. Oferta ma zawiera¢:
1) formularz ofertowy wg zalaczonego wzoru - zal. Nr 1.
2) os$wiadczenie — zal. Nr 2.
3) oswiadczenie RODO — zat. Nr 3.
4) kserokopi¢ aktualnego wpisu do wlasciwego rejestru, uprawniajgcego
Wykonawce do wystepowania w obrocie prawnym (potwierdzona za zgodnos¢
z oryginatem przez Wykonawce).

Opis kryteriéw, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty,

wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

1. Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert i wyloni wykonawce na podstawie
najnizszej ceny — 100%.

2. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy. ktorego oferta odpowiadaé bedzie
wszystkim wymaganiom przedstawionym w zaproszeniu i zostanie oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

3. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to,
ze dwie lub wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny, Zamawiajacy sposrod ofert

dokona wyboru oferty, ktéra wplyneta jako pierwsza.

Opis sposobu obliczania ceny w skladanej ofercie cenowej:
Laczna cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacjg
przedmiotu zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia oraz wzorem umowy

okreslonym w niniejszym zaproszeniu do zlozenia oferty cenowe;j.

Inne istotne warunki zaméwienia:

1. Umowa zostanie podpisana z Wykonaweg oferujacym najkorzystniejsza cene w terminie
ustalonym przez Zamawiajacego.

2. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze kolejna ofert¢ najkorzystniejsza sposrod zlozonych ofert,
bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

3. Zamawiajacy powiadomi o wyniku postepowania Wykonawcow poczta elektroniczng.

oraz zamieszczajac stosowne ogloszenie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu

Miasta Otwocka.



XIII. Osobami uprawnionymi do kontaktow z wykonawcami sg:
® Pani Malgorzata Nowak — Zastgpca Naczelnika Wydziatu Organizacyjnego
tel: 22 779 20 01 w. 301
* Pani Sylwia Rogowska— Inspektor Wydziatu Organizacyjnego
tel: 22 779-20-01 w. 168
XIV. Zamawiajacy ma prawo wezwania Wykonawey do uzupelnienia dokumentéw
(nie dotyczy formularza oferty) oraz wyjasnien.
XV. Zamawiajacy ma prawo wykluczyé Wykonawce i/lub odrzucié jego oferte jezeli
Wykonawca/oferta nie spelnia wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego.
XVIL. Zamawiajacy ma prawo do poprawienia omylek rachunkowych, pisarskich lub
innych nie powodujacych istotnych zmian w tresci oferty.
XVII. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia przedmiotowego postepowania

bez podania przyczyny.

Z4p. PrezyYenta Miasta Otwock:

artoszewski
(retarz Miasta

W zalgezemu:

Zalgeznik Nr 1 Wzér oferty cenowey

Zalgeznik Nr 2 Oswiadezenie
Zalgeznik Nr 3 oswiadczene RODO N aczelnik
Wy (lznlu Zamagwien Publicznygh
Zalgeznik N 4 Wzir umowy RAD AP A \WY Q\ /
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Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1§ 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Prezydent Miasta Otwocka, ul. Armii Krajowej 5, 05-

400 Otwock, tel. (22) 779 20 01, fax (22) 779 42 25;

inspektorem ochrony danych osobowych w Urzedzie Miasta Otwocka jest: Pan Witold Ciara, tel. 22 779 20

01 wew. 121, adres e-mail, iod@otwock.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z

przeprowadzanym zapytaniem ofertowym,

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja zapytania ofertowego, na ich wniosek.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakonczenia zapytania

ofertowego;

obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

wymogiem zwigzanym z udziatem w zapytaniu ofertowym,

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedy podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— DNa podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

~ napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO b

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg

Prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang zapytania ofertowego

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.



Zatgcznik Nr 1

feczec firmowa Wykonawcy
¢ i )

Nazwa / Imig i nazwisko Wykonawey:

Adres:
Nr tel.: Nr faksu:

Adres e-mail:

OFERTA

z dnia

1) dotyczaca zadania pn. wZakup i monta; depozytora do kluczy w celu realizacji

przepisow RODQO”

o Niniejszym oferujemy wykonanie ustugi, zgodnie z warunkami zawartymi
W zapytaniu i opracowaniami technicznymi zalaczonymi do niniejszego
zapytania ofertowego za kwote:

° netto: PLN,
® VAT - %, wartosé¢ PLN,
° brutto: PLN.

stownie brutto:

Z Oswiadczenie Wykonawcy:
2.1 Oswiadczam, Ze spelniam wszystkie wymagania zawarte w Zapytaniu ofertowym.
2.2 Oswiadczam, ze uzyskalem od Zamawiajacego wszelkie informacje niezbedne
do rzetelnego sporzadzenia niniejszej oferty.
23 Oswiadczam, Ze uznaje sie za zwigzanego trescig zlozonej oferty, przez okres 30 dni
od daty jej zlozenia.

24 Os$wiadczam, ze znane mi sg zasady wyboru Wykonawcy i nie wnosze do nich
zastrzezen.

2.5 Oswiadczam ze wykonam ustuge zgodnie z otrzymanymi parametrami.

(miejscowos¢, data) (podpis)



Zalacznik Nr 2

pieczgc firmowa Wykonawcy

Nazwa / Imig i nazwisko Wykonawcy:

Adres:
Nr tel.: Nr faksu:

Adres e-mail:

wZakup i monta; depozytora do kluczy w celu realizacji przepiséw RODO”

OSWIADCZAM, ze:

nic podlegam wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego

na podstawie przestanek o ktérych mowa w ust. 111 pkt. 1.2) zapytania ofertowego.

(miejscowosé, data) (podpis)



Zalaeznik Nr 3

L

pieczegc firmowa Wykonawcy

Nazwa / Imig i nazwisko Wykonawcy:

Adres:
Nr tel.: Nr faksu;

Adres e-mail:

OSWIADCZENIE
Oswiadczam, Zze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 I art. 14 RODO'
wobec o0s6b  fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalem/am w celu ubiegania si¢ 0 udzielenie wykonanie zaméwienia na realizacje

zadania publicznego pn.: ..Zakup i montaz depozytora do kluczy w celu realizacji przepiséw
RODO” *

/data, imi¢ i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela oferenta/

: rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 = dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku = przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przephwu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqd=enie o ochronie danych) (D=. Ur=. UE L 119 =
04.05.2016, str, 1).

W przypadku gdy oferent nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqeveh lub
zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO

tresci oswiadczenia wykonawca nie sklada (usunigcie tresci oswiadcezenia np. przez jego wykreslenie).



Zalgcznik Nr 4

UMOWA Nr WOR............ e

Zawartawdniu ......................... w Otwocku. pomiedzy:
Miastem Otwockiem z siedziba ul. Armii Krajowej 5: 05-400 Otwock NIP 532-10-07-014.
REGON 013268770 reprezentowanym przez Jarostawa Tomasza Margielskiego — Prezydenta

Miasta Otwocka, zwanym w dalszej czesci umowy wZamawiajgcym”,

........................................................................................................

zwanymi dalej :tgcznie ,,Stronami”.

W wyniku rozstrzygnigtego zapytania ofertowego  przeprowadzonego =z wylgczeniem
stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku, Prawo Zamowien  Publicznych
(Dz. U. 2018.1986) na podstawie art. 4 pkt.8 ww. Ustawy zostala zawarta umowa,
na wykonanie zaméwienia o nazwie: Zakup i montaz depozytora do kluczy na potrzeby

Urzedu Miasta Otwocka, o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest zakup, dostawa, montaz i konfiguracja elektronicznego
depozytora kluczy wyposazonego w minimum 60 gniazd na klucze, w budynku Urzedu

Miasta  oznaczonym litera B, o parametrach technicznych ~ wymienionych

w zalaczniku nr 1.

o

Wykonawea zobowigzany jest do przeszkolenia o0sob zarzadzajacych po  stronie

Zamawiajacego w zakresie obshugi urzadzenia.

3. W ramach przedmiotu umowy, o ktéorym mowa w ust. 1, Wykonawea zobowiazany jest

w szczegblnosci:

1) dostarczy¢ urzadzenia fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych,

2) zainstalowa¢ dostarczone urzadzenie w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego
oraz uruchomi¢ system i przeprowadzi¢ testy jego dzialania.

3) dostarczy¢ niezbedne oprogramowanie wraz z licencja,

4) przeszkoli¢ administratoréw systemu 1 wskazane przez Zamawiajacego osoby

obstugujace system.



Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedna wiedze i doswiadczenic oraz
dysponuje osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawea zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot umowy zgodnie z:

1) .oferta”, stanowiacy zatacznik nr 2 do umowy,

2) obowigzujagcymi normami i przepisami prawa, postanowieniami niniejszej umowy

oraz szczegolng starannoscia, wlasciwa podmiotom profesjonalnym.

§2
Termin wykonania i odbior
Realizacja przedmiotu umowy nastapi w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy.,
Wykonawca zobowigzuje sig dostarczy¢ przedmiot umowy wlasnym transportem,
na wlasny koszt i ryzyko do obiektu Zamawiajgcego polozonego w Otwocku
przy ul. Armii Krajowej 5.
O terminic dostawy Wykonawca zobowiazuje sie poinformowaé Zamawiajacego
z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem, podajac proponowang date dostawy.
Odbiér  przedmiotu umowy  zostanie przeprowadzony przez wyznaczonych
przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawey i bedzie mial na celu sprawdzenie
wykonania przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy oraz
obowigzujgcymi normami i przepisami prawa.
Wykonawea zobowigzany jest dostarczyé Zamawiajagcemu nie poézniej niz w dniu
przystapienia do odbioru przedmiotu umowy, nastepujace dokumenty:
1) karta gwarancyjna,
2) opis i instrukeje w jezyku polskim w wersji papierowej i na plycie w pliku w formacie
pdf,
3) licencjg na zainstalowane oprogramowanie systemu depozytorow.
Jezeli w trakcie odbioru  zostang stwierdzone wady,  Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawey termin na usunigcie stwierdzonych wad. Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za pracg, materialy, sprzet i narzgdzia uzyte do usuniecia wad.
Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajacego o usunieciu wad.
oraz do zadania wyznaczenia terminu odbioru przedmiotu umowy.
Odbiér przedmiotu umowy uwaza si¢ za dokonany z chwila podpisania przez

upowaznionych przedstawicieli stron bezusterkowego protokotu odbioru.
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§3

Obowigzki Wykonawcy
Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w innych postanowieniach umowy,
do obowigzkéw Wykonawcey nalezy:
przestrzeganie przepisow bhp i ochrony przeciwpozarowej przy wykonywaniu prac
stanowiacych przedmiot umowy,
przestrzeganie zasad kontroli ruchu osobowego i materialowego wynikajacych
z przepiséw obowigzujacych w obiekcie,
utrzymanie porzadku na terenie obiektu, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, poprzez nalezyte
sktadowanie i usuwanie wszelkich zbgdnych materialéw oraz $mieci do miejsc na ten cel
przeznaczonych,
udzielanie Zamawiajacemu wszelkich informacji i wyjasnien dotyczacych realizacji prac
objetych przedmiotem umowy, a takze informowanie Zamawiajacego o kazdej

grozbie opdznienia prac i przyczynach op6znienia.

§4
Obowiqzki Zamawiajgcego
Niezaleznie od obowiazkéow okreslonych w innych postanowieniach umowy,
do obowigzkow Zamawiajacego nalezy:
1) udostgpnienic Wykonawey pomieszezen w zakresie niezbednym do wykonania
prac stanowiacych przedmiot umowy,
2) udostepnienie Wykonawey przepiséw. o ktorych mowa w § 3 pkt b,
3) wspoldzialanie z Wykonawca w celu prawidiowej realizacji przedmiotu umowy,

4) zaplacenie Wykonawcy naleznego wynagrodzenia za wykonany i odebrany

przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

§5

Odpowiedzialnosé za szkody
Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialnosé za pracownikow realizujgcych niniejsza
umowe W jego imieniu, a za dzialania lub zaniechania tych pracownikéw ponosi
odpowiedzialnos¢ jak za dzialania lub zaniechania whasne.
Wykonawca odpowiedzialny jest za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu lub
osobom trzecim wynikle z zaniechania lub niestarannego dzialania, niedbalstwa,
nieprawidlowego zabezpieczenia sprzetu lub materialéw uzywanych do realizacji
prac stanowigcych przedmiot umowy oraz dziatan niezgodnych z przepisami prawa,

W tym m.in. dotyczacymi bhp i ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony 0séb i mienia.
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§6

Zobowigzania Wykonawcy
Wykonawca os$wiadcza, ze posiada do przedmiotu umowy wszelkie konieczne
prawa, w tym prawo do sprzedazy urzadzen wraz z licencjg na oprogramowanie.,
I ze zawierajac niniejsza umowe nie narusza zadnych praw do wlasnosci intelektualne;j
1 przemystowej 0s6b trzecich.
Wykonawca zwalnia Zamawiajacego od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku
jakichkolwiek roszczen osob trzecich dotyczgcych przedmiotu umowy.
W przypadku jakiegokolwieck SPOru prawnego o naruszenie praw strony trzeciej,
Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie dziatania w celu rozwigzania takiego sporu
tacznie z prowadzeniem postepowania sadowego.
Wykonawca zobowiazany jest do naprawienia wszelkich strat powstatych z tego tytutu.
W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu
bezterminowej licencji niewylacznej na korzystanie z oprogramowania, o ktorym mowa
w § 1. na nastepujacych polach eksploatacji:
utrwalanie (wprowadzanie) do pamieci komputera,
uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie dostepu,
wprowadzanie danych, aktualizacja danych, kasowanie danych,
tworzenie kopii zapasowych w celu ochrony oprogramowania i baz danych przed

uszkodzeniem lub utrata.

&7

Gwarancja, serwis gwarancyjny
Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci na wykonany przedmiot umowy
okreslony w § 1, trwajacej przez okres 24 miesigcy liczac od dnia podpisania przez
strony bezusterkowego protokotu odbioru. o ktorym mowa w § 2 ust. 8.
W okresie gwarancji, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1.
Wykonawea zobowiazuje —sie swiadezy¢ na  rzecz Zamawiajgcego  serwis
gwarancyjny w nastepujacy sposob:
zapewnienie Zamawiajacemu mozliwogci powiadamiania w trybie calodobowym
0 awariach systemu za pomoca poczty elektronicznej lub telefonicznie zgodnie z ust. 3.
czas podjecia naprawy do 24 godzin od momentu zgloszenia awarii dokonanego
zgodnie z ust. 3,
czas wykonania naprawy — do 7 dni roboczych od momentu zgloszenia awarii
dokonanego zgodnie z ust. 3,

miejsce naprawy — obiekt Zamawiajgcego.
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Wykonawca przyjmowal bedzie zgloszenia awarii calodobowo za pomocg poczty
elektronicznej pod adresem: ... lub telefonicznie na numer:
W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w budynku Zamawiajacego,
Wykonawca na wlasny koszt i ryzyko odbierze urzadzenie od Zamawiajgcego
oraz dostarczy po naprawie do Zamawiajacego.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, bez dodatkowych
oplat, dostarczanie aktualizacji oprogramowania, o ktéorym mowa w § 1, oraz
pomoc przy instalacji aktualizacji oprogramowania.

Zakres  serwisu gwarancyjnego  obejmuje  réwniez dojazd i prace o0sob
wykonujacych czynnosci serwisowe w imieniu Wykonawcy.

W razie nie usunigcia przez Wykonawee wad lub usterek w wyznaczonym
terminie, Zamawiajacy moze usung¢ je na koszt Wykonawey, z zachowaniem
swoich praw wynikajacych z gwarancji. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce
0 checi skorzystania z powyzszego uprawnienia.

Wykonawca o$wiadcza, ze czynnosci prowadzone w ramach gwarancji jakosci
wykonywane beda:

profesjonalnie, zgodnie z obowigzujacymi normami i przepisami oraz wymaganiami
1 zaleceniami producentow urzadzen, oraz z nalezyta starannoscia,

przy wykorzystaniu wlasnych materialow, sprzetu 1 narzedzi do tego celu

przeznaczonych.

§8
Wynagrodzenie
Laczna warto$¢ zamowienia jest zgodna z oferta Wykonawcy stanowigcea zalacznik
nr 2 do niniejszej umowy i wynosi:

Kwota ¥ [ L stownie;

....................................................

Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty zwiazane z realizacja
zamOwienia z uwzglednieniem wszystkich oplat i podatkéw, w tym nalezny podatek
VAT.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie stale przez okres realizacji umowy i

nie bedzie podlegaé zmianie, z zastrzezeniem § 14 ust. 2 pktaib.
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§9

Platnosci
Strony postanawiaja, iz zaplata wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 nastapi
na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce na podstawie
bezusterkowego protokohu odbioru. o ktorym mowa w § 2 ust. 8. Wzor protokohu stanowi
zalgeznik nr 3 do umowy.
Za wykonanie przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 Zamawiajacy zaplaci
Wykonawey wynagrodzenie w kwocie ............ zt brutto w tym obowiazujacy
23% podatek VAT (stownie: ................................._ i
Zamawiajacy dokona zaplaty naleznosci wynikajacej z faktury VAT przelewem,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej
faktury VAT na:
Nabyweca:
Miasto Otwock
ul. Armii Krajowej 5. 05-400 Otwock
NIP: 532-10-07-014
Odbiorea:
Urzad Miasta Otwocka
ul. Armii Krajowej 5
05-400 Otwock
Za wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie ............... . zl brutto w tym obowiazujacy
Z3%% POUACI VAT (SROWIEH i s inmmasmsonismos s s s sty ).
Za zwlok¢ w zaplacie naleznosci wynikajacej z faktury VAT, Wykonawea

jest uprawniony do zadania od Zamawiajgcego odsetek ustawowych.

§ 10

Kary umowne
Strony ponosi¢ beda odpowiedzialnosé¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiagzan umownych na ogélnych zasadach Kodeksu cywilnego oraz przez zaplate
kary umownej.
Kara umowna, o ktérej mowa w ust. 1, bedzie naliczana w nastepujacych
wypadkach i wysokosciach:
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna:
za opoznienie W wykonaniu przedmiotu umowy — w  wysokosci 0,2%

wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien opoznienia,
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za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rekojmi
1 gwarancji — w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien opéznienia liczonego od dnia WYZnaczonego na usuniecie wad,

za odstgpienie od umowy przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy — w wysokosci 10 % wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1.
Zamawiajacy zaplaci Wykonawey kar¢ umowng za odstgpienie od umowy przez
ktérakolwiek ze stron z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego — w wysokosci
10 % wynagrodzenia w okreslonego § 9 ust. 1.

Strony postanawiaja, ze w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa poniesionej
szkody lub poniesiona szkoda powstata z przyczyn dla ktérych kar umownych
nie zastrzezono. kazda ze stron umowy moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupelniajagcego na zasadach 0gllnych okreslonych w Kodeksie cywilnym, az do
pelnego zaspokojenia poniesione; szkody.

Zaplata kar umownych nastapi w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez strong zadania

ich zaplaty. na rachunek bankowy wskazany w zadaniu zaptaty.

§ 11
Przedstawiciele stron
Do biezacego nadzoru i koordynacji calosci spraw zwigzanych z realizacja

przedmiotu umowy, w tym do zglaszania awarii systemu, wyznacza nastgpujace osoby ze

strony:
1) Zamawiajgcy —.................... o MBI vaivren senniss sonins
2) Wykonawea —...................... el anan s namenes Bl s

Strony postanawiaja, ze zmiana osob wymienionych w ust. 1 nastapi poprzez pisemne
powiadomienie drugiej strony bez koniecznosci zmiany postanowien umowy.
Wszelkg korespondencje zwigzang z realizacjg przedmiotu umowy strony zobowigzuja

si¢ dostarczaé na adres:

.....................................................................................

Zmiana adresu, o ktorym mowa w ust. 3. wymaga niezwlocznego pisemnego
poinformowania drugiej strony o dokonanej zmianie bez koniecznosci zmiany

postanowienl umowy.

§ 12
Odstgpienie od umowy

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli:



1) Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie 7 postanowieniami umowy
lub nie wywigzuje si¢ z pozostalych obowigzkéw okreslonych w umowie -
odstapienie od umowy moze nastagpi¢c w terminie 10 dni od dnia powziecia
wiadomosci o okoliczno$ciach uzasadniajacych odstapienie od umowy z tej
przyczyny.

Wykonawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy. jezeli Zamawiajacy:

1) nie wywigzuje sie z obowiazku zaptaty faktury, pomimo dodatkowego
wezwania, w terminie 7 dni od uplywu terminu na jej zaplatg — odstgpienie od
umowy w tym wypadku moze nastapi¢ w terminie 7 dni od uplywu okreslonych
powyzej 7 dni na ich zaplate.

W przypadku gdy Zamawiajacy nie wywiaze si¢ z obowigzku zaplaty faktury, mimo

dodatkowego wezwania, w terminie 14 dni od daty platnosci faktury, zainstalowany

system przejdzie w tryb ..uspienia”, tzn. wszystkie jego funkcje zostang zawieszone do
czasu uregulowania zaleglych naleznosci. Po dokonaniu zaplaty, w ciggu 24 godzin
zostanie przekazany kod autoryzacji systemu odblokowujacy wszystkie funkcje.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy nalezy zlozy¢ drugiej stronie w formie pisemne;j

pod rygorem niewaznosci. O$wiadczenie o odstapieniu musi zawicra¢ uzasadnienie.

W przypadku odstapienia od umowy, Wykonawce oraz Zamawiajgcego obcigzajg

nastgpujace obowigzki szczegotowe:

1) w terminie 7 dni od dnia zlozenia przez strone odstgpujaca drugiej stronie
umowy oswiadczenia o odstapieniu  od umowy, Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzi protokot z wykonanych prac,

2) na podstawie protokotu, o ktorym mowa w pkt a, dokonanic odpowiedniego

rozliczenia wykonanych prac.

§13
Zmiana umowy

Niedopuszczalne sa istotne zmiany postanowien umowy za wyjgtkiem mozliwosci
dokonania zmian przewidzianych w umowie.

Oprécz mozliwosci  dokonania zmian, o ktorych mowa w § 12 ust. 3 i 5 nie
wymagajacych sporzadzenia aneksu do umowy, Zamawiajacy przewiduje mozliwosé
zmiany postanowien umowy w przypadku, gdy:

1) nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym

wplyw na realizacje przedmiotu umowy,



2) nastgpi zmiana przepiséw w zakresic wysokosci stawek podatku od towardw i ustug
(VAT) - w takim przypadku strony  dokonajg zmiany wynagrodzenia
okreslonego w § 9 ust. 1 stosownie do zmiany stawek podatku VAT.

3) w wyniku wzajemnych uzgodnief.

3. Dokonanie zmian. o ktérych mowa w ust. 2. wymaga dla swojej waznosci formy

pisemnej w postaci aneksu.

§ 14
Postanowienia korncowe
1. Wykonawca, bez wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego, nie moze przenosic

na osoby trzecie praw i obowiazkéw wynikajacych z umowy.

o

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy - zastosowanie majg
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych

oraz inne wlasciwe przepisy prawa.

(OS]

Spory mogace powsta¢é na tle wykonywania umowy strony zobowigzuja sie
rozstrzyga¢ polubownie. W razie braku mozliwosci polubownego zalatwienia sporu,
strony poddadza spér pod rozstrzygnigcic Sadowi Powszechnemu wlasciwemu dla
siedziby Zamawiajacego.

4. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla

Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.
§ 19
Integralng cz¢s¢ umowy stanowia:
1) zataeznik nr 1 — . Opis przedmiotu zaméwienia™,

2) zalacznik nr 2 — , Oferta Wykonawcy™

3) zalgcznik nr 3 —  Wzor protokotu odbioru”

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

----------------------------------------------------------
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