Otwock, dnia 12 grudnia 2018 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku,
ul. Sosnowa 4, 05-400 Otwock,

tel. ( 22) 779-36-32, fax ( 22) 779-36-92,
NIP: 5321314532, REGON: 002156172
mail: zamowienia@opsotwock.pl

strona www.opsotwock.pl

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone w trybie zapytania ofertowego na
sSwiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Postepowanie prowadzone jest w zwigzku z obowigzujgcymi dokumentami: ustawg o finansach
publicznych, z wytgczeniem zastosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych, w oparciu o art. 4 pkt. 8 niniejszej ustawy.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla okoto
12 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w art. 18 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity. Dz. U. z 2018 r. p0z.1508 z pdzn zm.)
zwanych dalej “Ustugobiorcami”, w ich miejscu zamieszkania na terenie Miasta Otwocka w
ilosci okoto 1512 godzin.

Szczegodtowy zakres ustug okresla zatgcznik nr 1 do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania biura na terenie Otwocka. Biuro bedzie
wyposazone w telefon stacjonarny, fax, telefon komérkowy - umozliwiajgce staty kontakt
z Wykonawcg. Wszelkie koszty organizacji i utrzymania biura Wykonawca ponosi w
ramach wynagrodzenia

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie ze zleceniami okreslajgcymi
okres, wymiar i zakres $wiadczenia, przyznajgcych swiadczenie konkretnemu
Swiadczeniobiorcy. Kopia decyzji okreslajgca okres realizacji, zakres i wymiar ustugi oraz
wysokos$¢ odptatnosci przekazana zostanie Wykonawcy (upowaznionemu pracownikowi
Wykonawcy).

Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia ustug zgodnie z datg wystawienia w zleceniu.
Wykonawca otrzymuje pisemne zlecenie wykonania ustug na dwa dni przed datg ich
rozpoczecia.

W sytuacjach wyjgtkowych Wykonawca otrzymuje telefoniczne zlecenie ustug irozpoczyna
realizacje najpdiniej w ciggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia. W takim przypadku
zlecenie dorecza sie Wykonawcy niezwtocznie.

Osoby $wiadczgce ustugi winny posiadac stosowne kwalifikacje do wykonywania zawodu:
pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego,
pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w
zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty.

Osoby $wiadczgce specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi musza
posiada¢ co najmniej potroczny staz w jednej z nastepujacych jednostek: szpitalu
psychiatrycznym, jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktdrej uczeszczajg dzieci z
zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym, os$rodku terapeutyczno -
edukacyjno — wychowawczym, zaktadzie rehabilitacji oraz innej jednostce niz wymienione,
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Swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi mogg by¢ swiadczone przez osoby,
ktére zdobywajg lub podnoszg wymagane kwalifikacje zawodowe i posiadajg co najmniej
roczny staz pracy w jednostkach, o ktérych mowa w pkt 9 i majg mozliwosé konsultacji z
osobami $wiadczgcymi specjalistyczne ustugi, posiadajgcymi wymagane kwalifikacje.
Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi z zakresu
ksztattowania umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowania do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz
wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych musza
posiadac przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie: umiejetnosci ksztattowania motywacji
do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztattowanie nawykéw celowej aktywnosci
prowadzenia treningdw zachowan spotecznych.

Wykonawca przed rozpoczeciem realizacji zadan wynikajacych z niniejszej umowy
dostarczy wykaz oséb wyznaczonych do wykonywania ustug oraz dokumentacje
dotyczacg ich kwalifikacji. W przypadku zmiany oséb wykonujacych ustugi Wykonawca w
ciggu trzech dni poinformuje pisemnie Zamawiajgcego o zmianie i dostarczy
dokumentacje potwierdzajgcg kwalifikacje wyzej wymienionych osdb.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez jego pracownikéw
i osoby wykonujgce prace w imieniu Wykonawcy.

Wykonawca zobowigze osoby swiadczace w jego imieniu ustugi do prowadzania kart pracy
u 0so6b, ktérym swiadczone sg ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do: przygotowania harmonogramu ustug, sporzgdzania
jeden raz na kwartat informacji o realizowanych dziataniach terapeutycznych, prowadzenia
ustug w oparciu o indywidualny plan terapeutyczny

Wykonawca bedzie organizowat raz na kwartat spotkania wszystkich oséb realizujgcych
ustugi. W spotkaniach bedzie uczestniczyt pracownik Osrodka. Spotkania stuzg omdwieniu
efektéw pracy, biezgcych trudnosci. Wykonawca bedzie sporzadzat i przekazywat raz na
kwartat do Osrodka pisemne sprawozdania z realizacji planu terapeutycznego.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Ustala sie termin wykonania zamdéwienia od dnia 2 stycznia 2019 r. do dnia 30 czerwca 2019 r.

WYKAZ DOKUMENTOW | OSWIADCZEN, KTORE NALEZY ZAtACzYC DO OFERTY.
Do oferty zataczy¢ nalezy aktualny odpis z witasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej
ewidencji informac;ji o dziatalnosci gospodarczej.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY.

Oferta powinna zostaé sporzgdzona zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do
zaproszenia do sktadania ofert oraz podpisana przez osobe/y uprawniong/e do reprezentacji
wykonawcy.

Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, w ktorej moze by¢ zaproponowana tylko
jedna cena.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Dokumenty sg skfadane w formie oryginatu lub kopi poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem. Zamawiajacy dopuszcza przestanie dokumentédw drogg elektroniczng np. w
formacie PDF.

Wykonawcy beda zwigzani ofertag przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie z uptywem terminu sktadania ofert.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
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zamawiajagcy moze zmodyfikowaé tres¢ zaproszenia do skfadania ofert. Dokonana
modyfikacja zostanie niezwtocznie przekazana wszystkim wykonawcom.

Zamawiajgcy moze zamkngc¢ postepowanie bez wybrania zadnej oferty.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajgcy moze wezwaé¢ wykonawce w wyznaczonym terminie do wyjasnien tresci
ztozonej oferty lub uzupetnien ztozonej oferty.

Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg ustanowic
Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy. Przyjmuje sie, ze
petnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje petnomocnictwo do poswiadczenia za
zgodnos¢ z oryginatem wszystkich dokumentéw zatgczonych do oferty. Petnomocnictwo
nalezy przedstawic¢ w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

SPOSOB OBLICZENIA CENY.

Cena oferty powinna zawiera¢ wszystkie zobowigzania (koszty) niezbedne do prawidtowego
wykonania zaméwienia, musi by¢ podana cyfrowo i stownie, z wyodrebnieniem naleznego
podatku VAT z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Wyklucza sie mozliwo$¢ roszczerh wykonawcy zwigzanych z btednym skalkulowaniem ceny
lub pominieciem elementdéw niezbednych do prawidtowego wykonania zamdwienia.

Cena okreslona w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty niezbedne do prawidtowe;j
realizacji przedmiotu zamdwienia w tym upusty i rabaty.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY.

Przy ocenie waznych ofert zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium ceny.
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MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT.

Oferte nalezy dostarczy¢ do zamawiajgcego tj. Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku, ul.
Sosnowa 4, 05-400 Otwock

Termin sktadania ofert uptywa dnia 19-12-2018 r. godz. 10:00.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Wykonawca moze przed terminem skfadania ofert zmienié lub wycofaé oferte.

Zamawiajacy dopuszcza forme elektroniczng oferty.

SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE WYKONAWCOW Z ZAMAWIAJACYM.
Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Strony mogg przekazywac sobie

faksem oraz za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Osobg upowazniong do kontaktu z wykonawcami jest Michat Kotwica.

Kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza otrzymanie faksu lub
maila.

Przed uptywem terminu sktadania ofert zamawiajacy moze zmodyfikowaé tres¢ zapytania
ofertowego.

Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji tresci zaproszenia
do sktadania ofert niezbedny jest czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

wykonawcy.



KLAUZULE INFORMACYINE
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) dalej RODO, Zamawiajgcy informuje, ze:

1.
2.
3.

10.

11.

12.

administratorem danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Otwocku
inspektorem ochrony danych jest Michat Kotwica zamowienia@opsotwock.pl

dane osobowe wykonawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO w celu
zZwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego w zakresie opisanym powyzej
odbiorcami danych osobowych wykonawcy bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy dotyczgce dostepu do informac;ji publicznej

dane osobowe wykonawcy bedg przechowywane zgodnie z przepisami prawa tj. obowigzujaca
instrukcjg kancelaryjng oraz przepisami dotyczgcymi archiwizacji

w odniesieniu do danych osobowych wykonawcy decyzje nie bedy podejmowane w sposéb
zautomatyzowany (art. 22 RODO)

wykonawca ma prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO)

wykonawca ma prawo do sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO)

wykonawca ma prawo do zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkéw o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO

wykonawca ma prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
wykonawca uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych

wykonawcy nie przystuguje prawo do usuniecia danych osobowych zgodnie z art. 17 ust. 3 lit. b ,d lub
e RODO

wykonawcy nie przystuguje prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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